LUAT
Thwong mai

Can ctr vao Hién phdp nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam nam 1992 da dugc
stra do1, bo sung theo Nghi quyét s6 51/2001/QH10 ngay 25 thang 12 ndm 2001 cua
Quoc hoi khoé X, ky hop thu 10;
Luat nay quy dinh vé hoat dong thuong mai.
Can cilr vao Hién phép nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam nam 1992 da dugc
stra do1, bo sung theo Nghi quyét s6 51/2001/QH10 ngay 25 thang 12 ndm 2001 cua
Quoc hoi khoé X, ky hop thu 10;
Luat nay quy dinh vé hoat dong thuong mai.
Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
MUC1
PHAM VI PIEU CHINH VA POI TUQNG AP DUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Hoat dong thuong mai thyuc hi¢n trén lanh thd nude Cong hoa xa hdi chu nghia Viét
Nam.

2. Hoat dong thuong mai thuc hién ngoai lanh thd nudc Cong hoa xa hdi chu nghia
Viét Nam trong truong hgp cac bén thoa thuan chon dp dung Luét nay hodc luat nuéce
ngoai, didu udc qudc té ma Cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam 1a thanh vién c6 quy
dinh 4p dung Luat nay.

3. Hoat dong khong nham muc dich sinh lgi cia mgt bén trong giao dich véi thuong
nhan thuc hién trén 1anh thd nudc Cc}ng hoa xa hoi chu nghia Viét Nam trong truong
hop bén thuc hién hoat dong khdng nham muc dich sinh 191 d6 chon dp dung Luét
nay.

Piéu 2. Bdi twong dp dung



1. Thuong nhan hoat dong thwong mai theo quy dinh tai Diéu 1 ctia Luat nay.
2. To chirc, c4 nhan khac hoat dong c6 lién quan dén thuong mai.

3. Cén ctr vao nhiing nguyén tac cua Luat nay, Chinh pha quy dinh cu thé viéc dp
dung Luat nay do6i véi cd nhan hoat dong thuong mai mdt cach doc 1ap, thuong xuyén
khong phai dang ky kinh doanh.

Piéu 3. Giai thich tir ngix
Trong Luat ndy, cic tir ngir dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Hoat dong thuong mai la hoat dong nham muc dich sinh 1¢i, bao gém mua ban
hang hod, cung trng dich vy, dau tu, xic tién thuong mai va cac hoat dong nham muc
dich sinh loi khac.

2. Hang héa bao gom:
a) Tat ca céc loai dong san, ké ca dong san hinh thanh trong tuong lai;
b) Nhiing vat gan lién vi dat dai.

3. Thoi quen trong hoat dong thuong mai la quy tac xtr su ¢6 ndi dung rd rang duoc
hinh thanh va 13p lai nhiéu lan trong mot thoi gian dai gilra cdc bén, dugc cdc bén mac
nhién thira nhan dé xdc dinh quyén va nghia vu cta céc bén trong hop dong thuong
mai.

4. Tap quan thuong mai la th6i quen duoc thira nhan rong rai trong hoat dong thuong
mai trén mot viing, mién hodc mdt linh vyc thuwong mai, c6 ndi dung rd rang dugc cac
bén thtra nhan dé xac dinh quyén va nghia vu cua cic bén trong hoat dong thuong
mai.

5. Thong diép dir li€u la thong tin dugc tao ra, gui di, nhan va luu gilt bﬁng phuong
tién dién tur.

6. Van phong dai di€n cua thuong nhan nudc ngoai tai Viét Nam la don vi phu thudc
cua thuong nhan nude ngoai, duoc thanh 1ap theo quy dinh cua phép lut Viét Nam dé
tim hiéu thi truong va thyc hién mot sd hoat dong xidc tién thwong mai ma phép luat
Viét Nam cho phép.

7. Chi nhanh cta thuong nhan nudc ngoai tai Vi¢t Nam 1a don vi phu thudc cua
thuong nhan nudc ngoai, dugc thanh 18p va hoat dong thuong mai tai Viét Nam theo



quy dinh cta phép luat Viét Nam hodc diéu udc qudc té ma Cong hoa xa hoi chu
nghia Viét Nam la thanh vién.

8. Mua ban hang ho4 Ia hoat dong thuong mai, theo d6 bén ban c6 nghia vu giao hang,
chuyén quyén s¢ hiru hang héa cho bén mua va nhan thanh todn; bén mua c6 nghia vu
thanh todn cho bén ban, nhan hang va quyén s¢ hiru hang hoa theo thoa thuan.

9. Cung Ung dich vu la hoat dong thuong mai, theo dé mot bén (sau day goi 1a bén
cung ung dich vu) cé nghia vu thuc hién dich vu cho mgt bén khac va nhan thanh
todn; bén sir dung dich vu (sau day goi la khach hang) c6 nghia vu thanh todn cho bén
cung ung dich vu va str dung dich vu theo thoa thuan.

10. Xic tién thuong mal 1a hoat dong thic day, tim kiém co hoi mua ban hang hod va
cung tmg dich vy, bao gdm hoat dong khuyen mai, quang cdo thuong mai, trung bay,
gidi thiéu hang hod, dich vu va hoi cho, trién 1dm thuong mai.

11. Cac hoat dong trung gian thuong mai la hoat dong cua thuong nhan dé thyc hién

céc giao dich thuong mai cho mot hodc mot $6 thuong nhan dugc xac dinh, bao gém
hoat dong dai dién cho thuong nhan, méi gidi thuong mai, uy thac mua ban hang hod
va dai ly thuong mai.

12. Vi pham hop déng 1a viéc mot bén khong thuc hién, thuc hién khong d?ly du hoac
thuc hién khong ding nghia vu theo thoa thuan gitta cic bén hoac theo quy dinh cua
Luat nay.

13. Vi pham co ban 1a su vi pham hop dong ctia mot bén giy thiét hai cho bén kia dén
muc lam cho bén kia khong dat dugc muc dich cua viéc giao két hop dong.

14. Xuat xtr hang ho4 1a nudce hodc vung lanh tho noi san xuat ra toan by hang hoa
hodc noi thyc hién cong doan ché bién co ban cudi cung doi voi hang hod trong
truong hop c6 nhiéu nudc hodc vung lanh thé tham gia vao qud trinh san xuat hang
hod dé.

15. Céc hinh thirc ¢6 gid tri twong duong vin ban bao gdm dién béo, telex, fax, thong
diép dit liéu va cdc hinh thurc khéic theo quy dinh ctia phéap luat.

Piéu 4. Ap dung Luat Thuong mai va phdp luét c6 lién quan
1. Hoat dong thuong mai phai tuan theo Luat Thuong mai va phdp luat c6 lién quan.

2. Hoat dong thuong mai dac thu dugc quy dinh trong luat khdc thi 4p dung quy dinh
cua luat do.



3. Hoat dong thuong mai khong dugc quy dinh trong Luat Thuong mai va trong céac
luat khac thi 4p dung quy dinh ctia B luat Dan su.

Piéu 5. Ap dung diéu udc qudc té, phap luat nude ngoai va tdp quan thuong mai quic
te

1. Trudng hop didu udc qudc té ma Cong hoa xi hoi chii nghia Viét Nam la thanh
vién c6 quy dinh dp dung phédp luat nudc ngoai, tdp quan thuong mai quoc té hodc co
quy dinh khdc v6i quy dinh cua Luét nay thi 4p dung quy dinh cta diéu udc quoc té
do.

2. Céc bén trong giao dich thuong mai c6 yéu to nudc ngoai dugc thoa thuan ap dung
phéap luat nudce ngoal tap quéan thuong mai quic te néu phép ludt nudc ngoai, tip quin
thuong mai qudc té d6 khong trdi véi cdc nguyén tac co ban cta phdp luat Viét Nam.

Piéu 6. Thuong nhan

1. Thuong nhan bao gdm t6 chtic kinh té dugc thanh 1ap hop phdp, cd nhin hoat dong
thuong mai mot cach doc 1ap, thuong xuyén va cé dang ky kinh doanh.

2. Thuong nhan c¢6 quyén hoat dong thuong mai trong cdc nganh nghé, tai cic dia ban,
dudi céc hinh thirc va theo cdc phuong thirc ma phép ludt khong cam.

3. Quyén hoat dong thuong mai hop phép cua thuong nhan duoc Nha nude bao ho.

4. Nha nu’g’m thuc hién doc quyén Nha nudc ,cc’) thoi haq vé hoat dong thu:ong mai doi
v&i mot sO hang héa, dichqvu hoac tai mot s6 dia ban dé bao dam loi ich quéc gia.
Chinh phu quy dinh cy thé danh muc hang héa, dich vy, dia ban doc quyén Nha nudc.
Piéu 7. Nghia vu dang ky kinh doanh ctia thuong nhan

Thuong nhan c6 nghia vu dang ky kinh doanh theo quy dinh cua phép luat. Truong
hop chua diang ky kinh doanh, thwong nhan van phai chiu trach nhiém vé moi hoat
dong cuia minh theo quy dinh ctua Luat nay va quy dinh khéc cua phép luat.

Piéu 8. Co quan quan Iy nha nude vé hoat dong thuong mai
1. Chinh phu thdng nhat quan 1y nha nudc vé hoat dong thuong mai.
2. B6 Thuong mai chiu trdch nhi€ém trudc Chinh phu thyc hién viéc quan Iy nha nudce

vé hoat dong mua ban hang héa va cac hoat dong thuong mai cu thé duoc quy dinh tai
Luat nay.



3. B9, co quan ngang bo trong pham vi nhiém vu, quyén han cta minh c¢6 trach nhiém
thuc hién viéc quan Iy nha nudc vé cac hoat dong thuong mai trong linh vuc duoc
phan cong.

4. Uy ban nhan dan céc cap thuc hién viéc quan 1y nha nuéc vé cdc hoat dong thuong
mai tai dia phuong theo sy phan cap cua Chinh phu.

Picu 9. Hiép hoi thuong mai
1. Higp hoi thuong mai dugc thanh 14p dé bao vé quyén va loi ich hop phap cua
thuong nhén, dong vién thuong nhéan tham gia phat trién thuong mai, tuyén truyén,
pho bién céic quy dinh cua phép luét vé thuong mai.
2. Hi¢p hdi thuong mai dugc td chire va hoat dong theo quy dinh cua phdp luat vé hoi.
MUC 2
NHUNG NGUYEN TAC CO BAN TRONG HOAT PONG THUONG MAI

Piéu 10. Nguyén tic binh dang trude phép luat cua thuong nhan trong hoat dong
thuong mai

Thuong nhan thudc moi thanh phan kinh té binh dang truéc phdp luat trong hoat dong
thuong mai.

Picu 11. Nguyén tic tu do, ty nguyén thoa thudn trong hoat dong thuong mai

1. Céc bén ¢6 quyén tu do thoa thuan khong trdi v0i cdc quy dinh cua phap luat, thuan
phong m¥ tuc va dao dirc xa hoi dé xédc 1ap cic quyén va nghia vu cua cic bén trong
hoat dong thuong mai. Nha nudc ton trong va bao hd cac quyén do.

2. Trong hoat dong thuong mai, cdc bén hoan toan ty nguyén, khong bén nao duogc
thuc hién hanh vi 4p dat, cudng ép, de doa, ngan can bén nao.

Picu 12. Nguyén tic 4p dung théi quen trong hoat dong thuong mai dugc thiét 1ap
gilta cic bén

Trur truong hop cé thoa thuan khéc, cic bén dugc coi 1a mac nhién dp dung théi quen
trong hoat dong thuong mai da duoc thiét 1ap gitra cdc bén d6 ma cac bén da biét hodc
phai biét nhung khong duoc trdi voi quy dinh cua phép luat.

Picu 13. Nguyén tic 4p dung tp quéan trong hoat dong thuong mai



Truong hop phap luat khong c6 quy dinh, cac bén khong c6 thoa thuan va khong c6
théi quen da dugc thi€t 1ap gitra cdc bén thi dp dung tap quan thuong mai nhung
khong duoc trdi voi nhitng nguyén tac quy dinh trong Luat nay va trong B luat Dan
su.

Picu 14. Nguyén tic bao vé loi ich chinh ddng cta ngudi tiéu ding

1. Thuong nhan thuc hién hoat dong thuong mai ¢ nghia vu thong tin day da, trung
thuc cho nguoi tieu dung vé hang hod va dich vu ma minh kinh doanh va phai chiu
trach nhi€ém vé tinh chinh x4c cua cdc thong tin do.

2. Thuong nhan thyc hién hoat dong thuong mai phai chiu trdch nhi¢m vé chat luong,
tinh hgp phap cua hang ho4, dich vu ma minh kinh doanh.

Picu 15. Nguyén tac thira nhan gid tri phdp 1y cta thong diép dit liéu trong hoat dong
thuong mai

Trong hoat dong thuong mai, cic thong diép dit liéu ddp tmg céc diéu kién, tiéu chuan
ky thuat theo quy dinh cua phdp luat thi dugc thira nhan cé gia tri phédp 1y tuong
duong van ban.

MUC 3

THUONG NHAN NUGC NGOAI HOAT PONG THUONG MAI TAI VIET
NAM

Piéu 16. Thuong nhan nudc ngoai hoat dong thuong mai tai Viét Nam

1. Thuong nhan nudc ngoai la thuong nhan dugc thanh 1ap, dang ky kinh doanh theo
quy dinh cta phép luat nudc ngoai hodc dugc phap luat nudc ngoai cong nhan.

2. Thuong nhan nudc ngoai dugc dat Van Phbpg dai dién, Chi nhanh tai Viét Nam;
thanh 13p tai Viét Nam doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai theo cac hinh thurc do
phap luat Viét Nam quy dinh.

3. Van phong dai di¢n, Chi nhanh cua thuong nhan nudc ngoai tai Viét Nam c6 cac
quyén va nghia vu theo quy dinh ctia phdp lut Viét Nam. Thuong nhan nudc ngoai
phai chiu trach nhi¢m trudc phdp luat Vi¢t Nam vé toan bd hoat dong cia Van phong
dai dién, Chi nhanh cua minh tai Viét Nam.



4. Doanh nghiép c6 vbn dau tu nude ngoai duoc thuong nhan nudc ngoai thanh 1ap tai
Viét Nam theo quy dinh ctia phdp luat Viét Nam hoic diéu udc qudc té ma Cong hoa
xa hoi chu nghia Viét Nam la thanh vién thi duoc coi la thwong nhan Viét Nam.

Piéu 17. Quyén cua Vin phong dai dién

1. Hoat dong ding muc dich, pham vi va thoi han duoc quy dinh trong gidy phép
thanh 1ap Van phong dai di¢n.

2. Thué tru s&, thué, mua cdc phuong ti€n, vat dung can thiét cho hoat dong ctia Van
phong dai dién.

3. Tuyén dung lao dong 12 ngudi Viét Nam, nguoi nudc ngoai dé 1am viéc tai Vin
phong dai dién theo quy dinh ctia phép luat Viét Nam.

4. Mé tai khoan bang ngoai té, bang dong Viét Nam c6 gbc ngoai té tai ngan hang
dugc phép hoat dong tai Viét Nam va chi duoc st dung tai khoan nay vao hoat dong
cua Van phong dai dién.

5. C6 con ddu mang tén Van phong dai dién theo quy dinh cua phép luat Viét Nam.
6. Céc quyén khac theo quy dinh ctia phdp luat.

Piéu 18. Nghia vy ctia Vin phong dai dién

1. Khong duoc thuc hién hoat dong sinh 191 truc tiép tai Viét Nam.

2. Chi duogc thyc hién cdc hoat dong xdc tién thuong mai trong pham vi ma Luat nay
cho phép.

3. Khéng dugc giao két hop dong, sira d6i, bd sung hop dong di giao két cua thuong
nhan nudc ngoai, trir trudng hop Trudong Vian phong dai dién c6 gidy uy quyén hop
phdp cua thuong nhan nudc ngoai hodc cac truong hop quy dinh tai cic khoan 2, 3 va
4 Piéu 17 cta Luét nay.

4. Nop thué, phi, 18 phi va thuc hién cdc nghia vu tai chinh khéc theo quy dinh ctia
phéap luat Viét Nam.

5. Bdo cédo hoat dong cuia Van phong dai di¢n theo quy dinh cua phép luat Viét Nam.
6. Cac nghia vu khéc theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 19. Quyén cua Chi nhanh



1. Thué tru s&, thué, mua cdc phuong tié€n, vat dung can thiét cho hoat dong cua Chi
nhanh.

2. Tuyén dung lao dong 12 ngudi Viét Nam, ngudi nudc ngoai dé 1am viéc tai Chi
nhédnh theo quy dinh cua phdp luat Viét Nam.

3. Giao lgé't hop ddng tai Viét Nam phit hop véi ndi dung hoat dong duoc quy dinh
trong gidy phép thanh lap Chi nhénh va theo quy dinh cua Luat nay.

4. M¢ tai khoan bang dong Viét Nam, bang ngoai té tai ngan hang duoc phép hoat
dong tai Viét Nam.

5. Chuyén loi nhuan ra nudc ngoai theo quy dinh cta phdp luat Viét Nam.

6. C6 con ddu mang tén Chi nhanh theo quy dinh cta phép luat Viét Nam.

7. Thuc hic:an céac hoat dong mua ban hang héa va cic hoat dong thuong rpai khac phﬁ
hop v6i gidy phép thanh 1ap theo quy dinh cua phap luat Viét Nam va di€u udc quoc
t¢ ma Cong hoa xa hdi chu nghia Vi¢t Nam la thanh vién.

8. Céc quyén khdc theo quy dinh ctia phdp luat.

Piéu 20. Nghia vy ciia Chi nhdnh

1. Thyc hién ché d6 ké todn theo quy dinh ctia phdp luat Viét Nam; trudng hop can dp
dung ché dg ké toan thong (}ung khac thi phai dugc Bo Tai chinh nudc Cong hoa xa
hoi chu nghia Viét Nam chap thuan.

2. Bdo cédo hoat dong cuia Chi nhanh theo quy dinh cta phép luat Viét Nam.

3. Cac nghia vu khéc theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 21. Quyén va nghia vu ctia doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai

Quyén va nghia vy ctia doanh nghiép c6 Yén dau tu nude ngoai duge xdc dinh theo
quy dinh cta phép luat Viét Nam hodc diéu udc qudc t€ ma Cong hoa xa hdi chu

nghia Viét Nam la thanh vién.

Piéu 22. Tham quyén cho phép thuong nhin nudc ngoai hoat dong thwong mai tai
Viét Nam

1. Chinh phu thdng nhit quan 1y viéc cho phép thuong nhan nude ngoai hoat dong
thuong mai tai Viét Nam.



2. B§ Ké hoach va Pau tu chju tréch nhiém truée Chinh phu quan 1y viée clp gidy
phép cho thuong nhan nudc ngoai dau tu vao Vi¢t Nam theo quy dinh cta phép luat
Viét Nam.

3. B6 Thuong mai chiu trach nhiém trudc Chinh phu quan 1y viéc cip gidy phép thanh
lap Van phong dai dién ctuia thuong nhan nudc ngoai tai Viét Nam; thanh 1ap Chi
nhanh, doanh nghiép lién doanh, doanh nghiép 100% vén nudc ngoai tai Viét Nam
trong truong hop thuong nhan d6 chuyén thue hién hoat dong mua ban hang héa va
céac hoat dong li€n quan truc tlep dén mua ban hang héa theo phép luat Viét Nam va
phit hop véi diéu udc qudc té ma Cong hoa xi hoi chii nghia Viét Nam 14 thanh vién.

4. Truong hop phép luat chuyén nganh cé quy dinh cu thé vé thim quyén caa b, co
quan ngang bd chiu trach nhiém trude Chinh phii quan 1y viée cip gidy phép cho
thuong nhan nudc ngoai hoat dong thuong mai tai Viét Nam thi thyc hi¢n theo quy
dinh cua phdp luat chuyén nganh doé.

Piéu 23. Cham dut hoat dong tai Viét Nam cua thuong nhan nudc ngoai

1. Thuong nhan nudc ngoai chidm drt hoat dong tai Viét Nam trong cac truong hop
sau day:

a) Hét thoi han hoat dong ghi trong gidy phép;

b) Theo dé nghi cta thuong nhan va dugc co quan quan 1y nha nudc cé tham quyén
chap nhan;

¢) Theo quyét dinh cua co quan quan ly nha nude c6 thim quyén do vi pham phdp luat
va quy dinh cua giay phép;

d) Do thwong nhan bi tuyén bd ph4 san;

d) Khi thwong nhén nudc ngoai chdm dut hoat dong theo quy dinh cua phép luat nudc
ngoai doi vdi hinh thie Van phong dai dién, Chi nhanh va tham gia hgp dong hop tac
kinh doanh v61 bén Viét Nam;

e) Céc truong hop khéc theo quy dinh cta phép luat.

2. Trude khi chdm dut hoat dong tai Viét Nam, thuong nhan nl;éc ngoai c6 nghia vu
thanh todn céc khoan no va cac nghia vu khéac voi Nha nudc, to6 chue, cd nhan c6 lién

quan tai Viét Nam.

Chwong 11



MUA BAN HANG HOA
MUC 1
CAC QUY PINH CHUNG POI VOI HOAT PONG MUA BAN HANG HOA
Piéu 24. Hinh thirc hop dong mua ban hang hod

1. Hop déng mua ban héng hod dugc thé hién bﬁng 161 noi, béng van ban hoac duoc
xdc 1ap bang hanh vi cu the.

2. Pdi véi céc loai hop dong mua ban hang hod ma phép luat quy dinh phai dugc lap
thanh van ban thi phai tuan theo cic quy dinh doé.

Diéu 25. Hang ho4 cdm kinh doanh, hang ho4 han ché kinh doanh, hang héa kinh
doanh c6 diéu kién

1. Can ctr vao diéu kién kinh té - xa hoi cua ting thoi ky va diéu udc quoc té ma Cong
hoa xa hoi chu nghia Viét Nam la thanh vién, Chinh phtu quy dinh cu thé danh muc

hang hod cam kinh doanh, hang ho4 han ché kinh doanh, hang hod kinh doanh ¢6 diéu
kién va di€u kién dé duoc kinh doanh hang héa doé.

2. P6i v6i hang hod han ché kinh doanh, hang hod kinh doanh ¢6 diéu kién, viéc mua
ban chi dugc thyc hién khi hang hod va cac bén mua ban hang héa dap tmg day du cac
diéu kién theo quy dinh cua phdp luat.

Piéu 26. Ap dung bién phdp khan cap dbi voi hang héa luu thong trong nudc

1. Hang héa dang dugc luu thong hop phdp trong nude bi dp dung mot hodc céc bién
phép bugc phai thu hoi, cam luu thong, tam ngung luu thong, luu thong 6 di€u kién
hodc phai c6 gidy phép doi vdi mot trong cdc truong hop sau day:

a) Hang héa d6 12 ngudn gdc hodc phuong tién 14y truyén céc loai dich bénh;

b) Khi xay ra tinh trang khan cép.

2. Cdc diu kién cy thé, trinh ty, thi tuc va tham quyén cong bd viée 4p dung bién
phéap khan cap doi voi hang héa luu thong trong nudc dugce thuc hién theo quy dinh

cua phép luat.

Piéu 27. Mua ban hang hod qudc té



1. Mua ban hang hoa quoc té duoc thyuc hién dudi cédc hinh thirc xuat khau, nhap khau,
tam nhdp, tai xuat, tam xuét, tdi nhap va chuyén khau.

2. Mua ban hang hod qudc té phai dugc thuc hién trén co s hgp déng bang vin ban
hodc bang hinh thurc khic ¢ gia tri phéap 1y tuong duong.

Piéu 28. Xuat khiu, nhap khau hang ho4

1. Xuit khau hang héa 1a viéc hang hod dugc dua ra khoi 1anh thd Viét Nam hodc dua
vao khu vyc dac biét nam trén Ianh thd Viét Nam dugc coi 1a khu vuc hai quan riéng
theo quy dinh cta phép luat.

2. Nhap khau hang héa 1a viéc hang hod dugc dua vao lanh thd Viét Nam tir nude
ngoai hodc tir khu vyc dac bi¢t nam trén lanh thé Viét Nam duoc coi la khu vuc hai
quan riéng theo quy dinh cua phép luat.

3. Can cilr vao diéu kién kinh té - xa hoi cua ting thoi ky va diéu uéc quoc t&é ma Cong
hoa xa hoi chu nghia Viét Nam la thanh vién, Chinh phu quy dinh cu thé danh muc
hang héa cAm xuat khau, cdm nhap khau, danh muc hang héa xuat khau, nhap khau
theo gidy phép ctia co quan nha nudc c6 thim quyén va thi tuc cip gidy phép.

Piéu 29. Tam nhép, tdi xuat, tam xuat, tii nhap hang hod

1. Tam nhap, tai Xuat hang héa 1a viéc hang hod dugc dua tr nudc ngoai hodc tur cac
khu vuc dic biét ndm trén 1anh tho Viét Nam duoc coi 12 khu vuc hai quan riéng theo
quy dinh cta phép luat vao Viét Nam, c6 lam thu tuc nhap khau vao Viét Nam va 1am
thi1 tuc xuét khau chinh hang hod d6 ra khoi Viét Nam.

2. Tam xuit, tai nhap hang héa la vi¢c hang hod dugc dua ra nudc ngoai hodc dua vao
céc khu vyc dic biét nam trén lanh thd Viét Nam duoc coi 1a khu vuc hai quan riéng
theo quy dinh cta phép luat, c6 1am thu tuc xuat khau ra khoi Viét Nam va lam thi tuc
nhap khau lai chinh hang hod dé vao Vi¢t Nam.

3. Chinh phi1 quy dinh chi tiét vé hoat dong tam nhap, tdi xuat, tam xuat, ti nhap hang
héa.

Piéu 30. Chuyén khau hang hod
1. Chuyén khau hang héa 12 viéc mua hang tir mot nudc, ving lanh thd dé ban sang

mot nude, vung lanh tho ngoai 1anh tho Viét Nam ma khong 1am thi tuc nhap khau
vao Viét Nam va khong lam thu tuc xuat khau ra khoi Viét Nam.



2. Chuyén khau hang héa dugc thyuc hién theo cdc hinh thiic sau day:

a) Hang héa dugc van chuyén thang tor nudc xuat khau dén nudc nhap khau khong
qua ctra khau Viét Nam;

b) Hang héa dugc van chuyén tir nude xuat khau dén nudc nhap khiu cé qua cira khau
Viét Nam nhung khong lam thu tuc nhap khau vao Viét Nam va khong lam thu tuc
xuat khau ra khéi Viét Nam;

¢) Hang héa dugc van chuyén tir nudc xuat khau dén nude nhap khiu cé qua ctra khau
Viét Nam va dua vao kho ngoai quan, khu vuc trung chuyén hang hod tai cdc cang
Viét Nam, khong lam thu tuc nhap khau vao Viét Nam va khong 1am thi tuc xuét
khau ra khéi Viét Nam.

3. Chinh phu quy dinh chi tiét vé hoat dong chuyén khau hang héa.

Bjéu 31. Ap dung céc bién phdp khan cap d6i voi hoat dong mua ban hang héa quic
té

Trong truong hop can thiét, dé bao vé an ninh quoc gia va cdc loi ich quéc gia khéc
phit hop véi phdp lut Viét Nam va diéu ude qudc te ma Cong hoa xa hoi chu nghia
Viét Nam la thanh vién, Thu twéng Chinh phu quyet dinh dp dung cic bién phap khan
cap d6i voi hoat dong mua ban hang héa qudc té.

Picu 32. Nhin hang héa luu thong trong nudc va hang héa xuat khau, nhap khau

1. Nhan hang ho4 1a ban viét, ban in, ban v&, ban chup cua chir, hinh v€, hinh 4nh
duoc dén, in, dinh, dic, cham, khac tryc tiép trén hang hod, bao bi thuong pham ctua
hang hod hodc trén céc chat liéu khiac dugc gan 1€n hang hod, bao bi thuong pham cua

hang hoa.

2. Hang héa luu thong trong nude, hang héa xuat khau, nhap khau phai ¢ nhan hang
héa, trir mdt s6 truong hop theo quy dinh cta phép luat.

3. Céc ndi dung can ghi trén nhin hang héa va viéc ghi nhin hang héa duoc thuc hién
theo quy dinh ctia Chinh phu.

Piéu 33. Gidy ching nhdn xuét xtr hang hod va quy tic xuit x& hang héa

1. Hang hod xuét khau, nhap khau phai c6 gidy chirg nhan xuit x trong céc trudng
hop sau day:

a) Hang héa dugc huong vu dii vé thué hodc uu dai khac;



b) Theo quy dinh ctia phép luat Viét Nam hodc diéu wéc qudc té ma Cong hoa xi hoi
chu nghia Viét Nam la thanh vién.

2. Chinh phii quy dinh chi tiét vé quy tic xut xtr hang ho4 xuét khau, nhap khau.
MUC 2

QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN TRONG HQP PONG MUA BAN
HANG HOA

Piéu 34. Giao hang va chung tir lién quan dén hang héa

1. Bén ban phai giao hang, chimg tir theo thoa thuén trong hop dong Vé sO lwong, chat
lugng, cach thic déng g6i, bao quan va cac quy dinh khéic trong hop dong.

2. Trudng hop khéng c6 thoa thuan cu thé, bén ban ¢ nghia vu giao hang va chimg tir
lién quan theo quy dinh cua Luéat nay.

Picu 35. Dia diém giao hang
1. Bén ban c6 nghia vu giao hang ding dia diém da thoa thuén.

2. Trudng hop khéng c6 thoa thuan vé dia diém giao hang thi dia diém giao hang
duoc xac dinh nhu sau:

a) Truong hop hang ho4 12 vat gan lién véi dét dai thi bén ban phai giao hang tai noi
¢6 hang ho4 do;

b) Trudng hop trong hop dong c6 quy dinh Yé van chuyén hang hod thi bén ban c6
nghia vu giao hang cho nguodi van chuyén dau tién;

¢) Truong hop trong hop dong khong c6 quy dinh vé van chuyén hang hod, néu vao
thoi diém giao két hop dong, cic bén biét duoc dia diém kho chira hang, dia diém xép
hang hodc noi san xuat, ché tao hang ho4 thi bén ban phai giao hang tai dia diém d6;

d) Trong céc trudng hop khic, bén ban phai giao hang tai dia diém kinh doanh cta
bén ban, néu khong c6 dia diém kinh doanh thi phéi giao hang tai noi cu trd cua bén
ban dugc xac dinh tai thoi diém giao két hgp dong mua ban.

Piéu 36. Trach nhiém khi giao hang c6 lién quan dén nguoi van chuyén

1. Truong hop hang héa duge giao cho nguoi van chuyén nhung khong dugc xac dinh
r0 bang ky ma hi€u trén hang hoa, ching tir van chuyén hodc cach thirc khac thi bén



béan phai thong bdo cho bén mua vé viéc da giao hang cho nguoi van chuyén va phai
xéc dinh 6 tén va cdch thic nhan biét hang hod dugc van chuyén.

2. Trudng hop bén ban c6 nghia vu thu xép viéc chuyén ché hang hod thi bén ban phai
ky két cac hop dong can thiét dé viéc chuyén chd dugc thyc hién téi dich bang céc
phuong tién chuyén cho thich hop véi hoan canh cuy thé va theo cic diéu kién thong
thuong ddi v6i phuong thirc chuyén cho d6.

3. Truong hop bén ban khong c6 nghia vu mua bao hiém cho  hang hoad trong qua trinh
van chuyen néu bén mua co yeu cau thi bén ban phai cung cap cho bén mua nhiing
thong tin can thiét lién quan dén hang hod va viéc van chuyén hang hod dé tao diéu
kién cho bén mua mua bao hiém cho hang hod dé.

Piéu 37. Thoi han giao hing

1. Bén ban phai giao hang vao ding thoi diém giao hang da thoa thuan trong hop
dong.

2. Trudng hop chi ¢6 thoa thuan vé thoi han giao hang ma khéng xdc dinh thoi diém
giao hang cu thé thi bén ban c6 quyén giao hang vao bat ky thoi diém nao trong thoi

han d6 va phai thong bdo trudce cho bén mua.

3. Trudng hop khéng c6 thoa thuan vé thot han giao hang thi bén ban phai giao hang
trong mot thoi han hop 1y sau khi giao két hop dong.

Piéu 38. Giao hang trude thoi han da théa thuan

Truong hop bén ban giao hang trude thoi han da thoa thuan thi bén mua cé quyén
nhan hodc khong nhan hang néu ciac bén khong c6 thoa thuan khic.

Piéu 39. Hang hod khong phit hop véi hop dong

1. Trudng hop hop dong khong ¢6 quy dinh cu thé thi hang hod dugc coi 1a khong phu
hop vo1 hgp dong khi hang hod d6 thuoc moét trong cac truong hop sau day:

a) Khong phtt hop véi muc dich st dung thong thuong cia cdc hang hod cling ching
loai;

b) Khong phit hop voi bat ky muc dich cy thé nao ma bén mua da cho bén ban biét
hodc bén ban phai biét vao thoi diém giao két hop dong;

¢) Khong bao dam chat lugng nhu chat lugng cia mau hang hod ma bén ban da giao
cho bén mua;



d) Khong dugc bao quan, déng goi theo cach thue thong thuong d6i voi loai hang hod
d6 hodc khong theo céch thuc thich hop dé bao quan hang hod trong truong hop
khong c6 céch thirc bao quan thong thuong.

2. Bén mua c6 quyén tir chdi nhan hang néu hang hoa khong phit hop véi hop dong
theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Picu 40. Trach nhiém d6i véi hang hod khong phit hop véi hop dong

Trur truong hop cac bén co thoa thuan khac, trach nhiém d6i véi hang héa khong phu
hop v61 hgp dong dugc quy dinh nhu sau:

1. Bén ban khong chiu trach nhiém vé bat ky khiém khuyét nao ctia hang hod néu vao
thoi diém giao két hgp dong bén mua da biét hodc phai biét vé nhitng khiém khuyét
do;

2. Trur trudng hop quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, trong thoi han khiéu nai theo quy
dinh cia Luat nay, bén ban phai chiu trach nhiém vé bat ky khiém khuyét nao ciia
hang hod di ¢6 trude thdi diém chuyén rui ro cho bén mua, ké ca truong hop khiém
khuyét d6 duoc phat hién sau thdi diém chuyén rui ro;

3. Bén bén phai chiu trach nhiém vé khiém khuyét ciia hang héa phit sinh sau thoi
diém chuyén ruai ro néu khiém khuyét dé do bén ban vi pham hgp dong.

Picu 41. Khic phuc trong trudng hop giao thiéu hang, giao hang khdng phit hop véi
hop dong

1. Trir truong hop c6 thoa thuan khac, néu hop d6ng chi quy dinh thoi han giao hang
va khéng xdc dinh thoi diém giao hang cy thé ma bén ban giao hang trudc khi hét thoi
han giao hang va giao thiéu hang hoic giao hang khong phu hop voi hop dong thi bén
bén vén c6 thé giao phan hang con thiéu hoic thay thé hang hod cho phit hop véi hop
ddng hodc khic phuc su khéng phit hop ciia hang hod trong thoi han con lai.

2. Khi bén bén thuc hién viéc khic phuc quy dinh tai khoan 1 Diéu nay ma gay bat loi
hozc 1am phat sinh chi phi bat hop 1y cho bén mua thi bén mua c6 quyén yéu cau bén
ban khic phuc bat 1gi hodc chiju chi phi do.

Piéu 42. Giao chimg tir lién quan dén hang hod
1. Truong hop 6 thoa thuan vé viéc giao ching tir thi bén ban c6 nghia vu giao chimg

tir lién quan dén hang hod cho bén mua trong thoi han, tai dia diém va bang phuong
thirc da théa thuan.



2. Truong hop khéng c6 thoa thuan vé thoi han, dia diém giao chtng tir lién quan dén
hang hod cho bén mua thi bén ban phai giao ching tur lién quan dén hang hod cho bén
mua trong thoi han va tai dia diém hop 1y dé bén mua c6 thé nhan hang.

3. Trudng hop bén ban di giao ching tir lién quan dén hang hod trudc thoi han thoa
thudn thi bén bdn van c6 thé khac phuc nhiing thiéu sét cua cac chiing tir nay trong
thoi han con lai.

4. Khi bén ban thyc hién viéc khac phuc nhimng thiéu sét quy dinh tai khoan 3 Diéu
nay ma gay bat loi hodc 1am phét sinh chi phi bat hop 1y cho bén mua thi bén mua c6
quyén yéu cau bén ban khic phyc bat 1oi hodc chiu chi phi d6.

Piéu 43. Giao thira hang

1. Truong hop bén ban giao thira hang thi bén mua cé quyén tir chdi hodc chip nhan
s0 hang thtra do.

2. Truong hop bén mua chap nhan s6 hang thira thi phai thanh toén theo gid thoa
thuan trong hop dong néu cédc bén khong c6 thoa thuin khéc.

Piéu 44. Kiém tra hang ho4 trudc khi giao hang

1. Truong hop céac bén c6 thod thudn dé bén mua hodc dai di¢n ctia bén mua ti€n hanh
kiém tra hang hod trude khi giao hang thi bén ban phai bao ddm cho bén mua hoac dai
dién cua bén mua c6 di€u kién tién hanh viéc kiém tra.

2. Tru truong hop c6 thoa thuan khic, bén mua hodc dai dién ctia bén mua trong
truong hop quy dinh tai khoan 1 Diéu nay phai kiém tra hang hoa trong mot thoi gian
ngan nhat ma hoan canh thyc té cho phép; trudng hop hop dong c6 quy dinh vé viéc
véan chuyén hang hoa thi viéc kiém tra hang hod c6 thé dugc hodn lai cho t6i khi hang
hoa duoc chuyen t6i dia diém dén.

3. Truong hop bén mua hodc dai di¢n ctia bén mua khong thuc hién viéc kiém tra
hang hoa trude khi giao hang theo thdéa thuan thi bén ban c6 quyén giao hang theo hop
dong.

4. Bén bén khong phai chiu trdch nhi¢m vé nhing khiém khuyét cia hang hod ma bén
mua hodc dai dién cia bén mua da biét hodc phai bi€t nhung khong thdng bdo cho bén
bén trong thoi han hop 1y sau khi ki€m tra hang hoa.

5. Bén ban phai chju trach nhiém vé nhitng khiém khuyét cia hang hod ma bén mua
hodc dai dién ctia bén mua da kiém tra néu cic khiém khuyét cua hang hoa khong thé



phat hién duoc trong qua trinh kiém tra bang bién phdp théng thudng va bén ban da
biét hodc phai biét vé cac khiém khuyét d6 nhung khong thong bao cho bén mua.

Piéu 45. Nghia vu bao dam quyén so hiru d6i véi hang hod
Bén bén phai bao dam:

1. Quyén s6 hitu cia bén mua d6i voi hang héa dd ban khong bi tranh chip boi bén
thir ba;

2. Hang héa d6 phai hop phap;
3. Viéc chuyén giao hang hod 1a hop phap.
Piéu 46. Nghia vu bao dam quyén s hiru trf tué ddi v6i hang hod

1. Bén ban khong dugc ban hang héa vi pham quyén so hitu tri tu¢. Bén ban phai chiu
trach nhiém trong truong hop c6 tranh chap lién quan dén quyén sé hitu trf tué d6i voi
hang héa da ban.

2. Truong hop bén mua yéu cau bén ban phai tuan theo ban v& k¥ thudt, thiét k&, cong
thirc hodc nhing sO liéu chi tiét do bén mua cung cap thi bén mua phai chiu trach
nhiém vé cdc khiéu nai lién quan dén nhing vi pham quyén s hitu trf tué phét sinh tir
viéc bén béan da tuan thu nhiing yéu cau cua bén mua.

Picu 47. Yéu cau théng bdo

1. Bén ban mat quyén vién din quy dinh tai khoan 2 Piéu 46 cta Luat nay néu bén
bén khong théng bdo ngay cho bén mua vé khiéu nai ctia bén thir ba dbi voi hang hod
dugc giao sau khi bén ban da biét hoic phai biét vé khiéu nai d6, trir truong hop bén
mua d3 biét hodc phai biét vé khiéu nai cua bén thir ba.

2. Bén mua mat quyén vién dan quy dinh tai Diéu 45 va khoan 1 Piéu 46 ciia Luat nay
néu bén mua khong thong bdo ngay cho bén ban vé khiéu nai ctia bén thir ba dbi voi
hang hod dugc giao sau khi bén mua da biét hoac phai biét vé khiéu nai do, trir truong
hop bén bén biét hoic phai biét vé khiéu nai ciia bén thit ba.

Picu 48. Nghia vy ctia bén ban trong trudng hop hang héa 12 d6i twong cua bién phip
bdo dam thyc hién nghia vu dan su

Truong hop hang hod dugc ban 1a d6i twong cia bién phdp bao dam thyc hién nghia
vu dén sy thi bén ban phai thong bdo cho bén mua vé bién phap bao dam va phai dugc
su dong y cua bén nhan bao dam vé vi¢c ban hang héa do.



Picéu 49. Nghia vy bao hanh hang hod

1. Truong hop hang hod mua bdn c6 bdo hanh thi bén ban phai chiu trach nhiém bao
hanh hang hod d6 theo ndi dung va thoi han da théa thuén.

2. Bén ban phai thyc hién nghia vy bao hanh trong thoi gian ngan nhat ma hoan canh
thyc teé cho phép.

3. Bén bén phai chiu céc chi phi vé viéc bao hanh, trir trudng hop c6 thoa thuan khic.
Piéu 50. Thanh toan
1. Bén mua c6 nghia vu thanh todn tién mua hang va nhan hang theo thoa thuén.

2. Bén mua phai tuln thu cac phuong thirc thanh toén, thuc hién viéc thanh todn theo
trinh ty, tha tuc da théa thuan va theo quy dinh cua phép luat.

3. Bén mua van phai thanh toan tién mua hang trong trudng hop hiang hoa mat mat, hu
hong sau thoi diém rai ro dugc chuyén tir bén ban sang bén mua, trir truong hop mat
mat, hu hong do 101 ciia bén ban gy ra.

Piéu 51. Viéc ngimg thanh todn tién mua hang

Trir trudng hop ¢ thoa thuan khdc, viéc ngimg thanh todn tién mua hang dugc quy
dinh nhu sau:

1. Bén mua c6 bang chiing vé viéc bén ban Itra doi thi c6 quyén tam nging viéc thanh
toan;

2. Bén mua c6 bang chimg vé viéc hang hoa dang 1a d6i tuong bi tranh chap thi c6
quyén tam ngung thanh todn cho dén khi viéc tranh chap di duoc giai quyét;

3. Bén mua c6 bang chimg vé viéc bén béan da giao hang khong phtt hop véi hop dong
thi c6 quyén tam ngung thanh todn cho dén khi bén ban da khac phuc su khong phu
hop do;

4. Truong hop tam ngung thanh todn theo quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Piéu nay
ma bang ching do bén mua dua ra khong xac thuc, gay thiét hai cho bén bén thi bén

mua phai bdi thudng thiét hai d6 va chiu cdc ché tai khéc theo quy dinh ctia Lut nay.

Piéu 52. Xdc dinh gid



Trudng hop khong c¢6 thoa thuan vé gid hang ho4, khong c6 thoa thuén vé phuong
phép xéc dinh gid va ciing khong c6 bat ky chi ddn nao khdc vé gid thi gid cua hang
hod duoc xdc dinh theo gid cia loai hang hod d6 trong céc diéu kién tuong tir vé
phuong thic giao hang, thdi diém mua ban hang hod, thi trudng dia 1y, phuong thic
thanh todn va céc diéu kién khéc c6 anh huong dén gia.

Piéu 53. Xdc dinh gid theo trong luong

Tru truong hop c6 thod thuan khéc, néu gid duoc x4c dinh theo trong lugng cua hang
ho4 thi trong lugng dé 1a trong lugng tinh.

Piéu 54. bia diém thanh toan

Truong hop khong c6 thoa thuan vé dja diém thanh todn cuy thé thi bén mua phai thanh
todn cho bén bén tai mot trong cic dia di€m sau day:

1. Bia diém kinh doanh cta bén ban dugc x4c dinh vao thoi diém giao két hop déng,
néu khong c6 dia diém kinh doanh thi tai noi cu trd cua bén ban;

2. bia diém giao hang hoic giao ching tir, néu viée thanh toan duoc tién hanh dong
thot vai viée giao hang hodc giao chung tu.

Diéu 55. Thoi han thanh todn
Trir truong hop cé thod thuan khéc, thoi han thanh todn dugc quy dinh nhu sau:

1. Bén mua phai thanh todn cho bén ban vao thdi diém bén ban giao hang hoic giao
ching tr lién quan dén hang ho4;

2. Bén mua khong c¢6 nghia vu thanh todn cho dén khi c6 thé kiém tra xong hang hod
trong truong hop c6 thda thuan theo quy dinh tai Di€u 44 cua Luat nay.

Piéu 56. Nhan hang

Bén mua c6 nghia vu nhan hang theo thoa thuén va thyc hién nhiing cong viéc hop ly
dé gitip bén ban giao hang.

Piéu 57. Chuyén rui ro trong trudng hop cé dia diém giao hang xac dinh
Trir trudng hop ¢6 thoa thuan khac, néu bén ban c6 nghia vu giao hang cho bén mua

tai mot dia diém nhat dinh thi rti ro vé mat mat hodc hu héng hang hod duoc chuyén
cho bén mua khi hang hod da dugc giao cho bén mua hodc nguoi dugc bén mua uy



quyén dd nhan hang tai dia diém d6, ké ca trong trudng hop bén ban dugc uy quyén
gitr lai cac chung tir xdc 1ap quyén so hitu doi véi hang hoa.

Piéu 58. Chuyén rui ro trong trudng hop khong ¢ dia diém giao hang xdc dinh

Trir trudng hop ¢6 thoa thuan khac, néu hop dong ¢6 quy dinh vé viéc van chuyén
hang hod va bén ban khong c6 nghia vu giao hang tai mot dja diém nhét dinh thi rui ro
vé mét mat hodc hu hong hang hod dugc chuyén cho bén mua khi hang ho4 da duoc
giao cho ngudi van chuyén dau tién.

Piéu 59. Chuyén rui ro trong truong hop giao hang cho nguoi nhan hang dé giao ma
khong phai 1a nguoi van chuyén

Trur truong hop c6 thoa thuén khac, néu hang hod dang dugc nguoi nhén hang dé giao
nam gilt ma khong phai 1a nguoi van chuyén thi rii ro vé mat mat hodc hu hong hang
ho4 dugc chuyén cho bén mua thudoc mot trong céc trudng hop sau dy:

1. Khi bén mua nhan dugc chung tir s¢ hiru hang ho4;
2. Khi nguoi nhan hang dé giao xac nhan quyén chiém hitu hang hod ctia bén mua.

Picu 60. Chuyén rui ro trong trudng hgp mua ban hang hod dang trén dudng van
chuyén

Trir trudng hop ¢ thoa thuan khac, néu d6i twong ctiia hop dong 12 hang hod dang trén
duong van chuyén thi rai ro vé mat mat hodc hu hdng hang hod dugc chuyén cho bén
mua ké tir thoi diém giao két hop dong.

Piéu 61. Chuyén rui ro trong cic trudng hop khic

Trir truong hop c6 thoa thuin khdc, viée chuyén rii ro trong céc truong hop khéc
duoc quy dinh nhu sau:

1. Trong trudng hop khong dugc quy dinh tai cic didu 57, 58, 59 va 60 ciia Luat nay
thi rai ro vé mat mét hodc hu hong hang hod duoc chuyén cho bén mua, ké tir thoi
diém hang héa thudc quyén dinh doat ctia bén mua va bén mua vi pham hop dong do
khong nhan hang;

2. Rui ro vé mat mét hodc hu hong hang hod khéng duoc chuyén cho bén mua, néu
hang hod khong dugc xac dinh r6 rang bang ky ma hi¢u, ching tir van tai, khong duoc

thong bdo cho bén mua hoic khong duge xdc dinh bang bat ky cch thirc nao khéc.

Piéu 62. Thoi diém chuyén quyén sé hitu hang hod



Trur truong hop phép ludt c6 quy dinh khéc hodc cac bén c6 thoa thuén khac, quyen SO
hitu dugc chuyén tir bén ban sang bén mua ké tir thoi diém hang héa dugc chuyén
giao.

MUC 3
MUA BAN HANG HOA QUA SO GIAO DICH HANG HOA
Piéu 63. Mua ban hang héa qua S¢ giao dich hang héa

1. Mua ban hang héa qua S¢ giao dich hang héa la hoat dong thuong mai, theo d6 cac
bén thda thuan thyuc hi¢n viéc mua ban mot lugng nhét dinh caa mot loai hang héa
nhat dinh qua S giao dich hang ho4 theo nhitng tiéu chuan cta S& giao dich hang hod
v6i gid dugc thoa thuan tai thoi diém giao két hop dong va thoi gian giao hang duoc
xdc dinh tai mot thoi diém trong tuong lai.

2. Chinh phu quy dinh chi tiét vé hoat dong mua ban hang héa qua S& giao dich hang
hoa.

Picu 64. Hop dong mua ban hang héa qua S& giao dich hang hod

1. Hop dong mua ban hang héa qua S¢ giao dich hang hod bao g6m hop dong ky han
va hop dong quyén chon.

2. Hop dong ky han 1a thoa thuén, theo d6 bén ban cam két giao va bén mua cam két
nhan hang ho4 tai mot thoi diém trong tuong lai theo hop dong.

3. Hop dong vé quyén chon mua hodc quyén chon bén 1a thoa thuan, theo d6 bén mua
quyén ¢ quyén dugc mua hodc duogc ban mot hang hoa xdc dinh v61 mirc gid dinh
trudce (goi 1a gid giao két) va phai tra mot khoan tién nhét dinh d¢é mua quyén nay (goi
1a tién mua quyén). Bén mua quyén c6 quyén chon thyc hién hodc khong thuc hién
viéc mua hodc ban hang héa dé.

Piéu 65. Quyén va nghia vu cta céc bén trong hop dong ky han

1. Truong hop nguoi ban thyc hién viée giao hang theo hop dong thi bén mua c6
nghia vu nhan hang va thanh toan.

2. Trudng hop cdc bén c6 thoa thuan vé viéc bén mua cé thé thanh todn bang tién va
khong nhan hang thi bén mua phai thanh todn cho bén ban mot khoan tién bang mirc
chénh léch giira gid thoa thuén trong hop dong va gid thi trudng do S¢ giao dich hang
hod cong b tai thoi diém hop déng duoc thuc hién.



3. Trudng hop céc bén c6 thoa thuan vé viéc bén ban c6 thé thanh todn bang tién va
khong giao hang thi bén ban phai thanh todn cho bén mua mot khoan tién bang mirc
chénh 1éch gitra gid thi truong do S¢ giao dich hang hod cong b tai thoi diém hop
dong duoc thuc hién va gia thoa thuan trong hop dong.

Piéu 66. Quyén va nghia vu clia cic bén trong hop ddng quyén chon

1. Bén mua quyén chon mua hodc quyén chon bin phal tra tién mua quyen chon dé
duoc tro thanh bén gitr quyén chon mua hodc giit quyén chon ban. S6 tién phai tra cho
viéc mua quyén chon do cdc bén thoa thuan.

2. Bén gilr quyen chon mua c6 quyén mua nhung khong c6 nghia vu phai mua hang
hoa da giao két trong hop dong. Trudong hop bén gitt quyén chon mua quyet dinh thyc
hién hop ddng thi bén ban c6 nghia vu phai ban hang ho4 cho bén giir quyén chon
mua. Trudng hop bén ban khong c6 hang hod dé giao thi phai thanh todn cho bén gitr
quyén chon mua mot khoan tién bang murc chénh léch giita gi thoa thuan trong hop
dong va gia thi truong do S& giao dich hang hod cong bd tai thoi diém hop dong duoc
thuc hién.

3. Bén gitr quyén chon ban c6 quyén ban nhung khong co nghia vu phai ban hang hoa
da giao két trong hop dong. Trudng hop bén gitt quyén chon ban quyet dinh thyc hién
hop dong thi bén mua c6 nghia vu phai mua hang hod ctia bén giit quyén chon ban.

Truong hop bén mua khong mua hang thi phai thanh toan cho bén gitr quyén chon ban

mot khoan tién bang murc chénh 18ch gitra gid thi truong do S¢ giao dich hang hod
cong bd tai thoi diém hop doéng duogc thuc hién va gid thoa thuin trong hop dong.

4. Truong hop bén gilt quyén chon mua hoic gilt quyén chon bén quyet dinh khong
thuc hién hop dong trong thoi han hop dong ¢6 hiéu Iyc thi hop dong dwong nhién hét
hiéu luc.

Piéu 67. S¢ giao dich hang hod

1. S& giao dich hang hod c6 cic churc nang sau day:

a) Cung cap cdc diéu kién vat chat - k¥ thuat can thiét dé giao dich mua bdn hang ho4;

b) Piéu hanh cdc hoat dong giao dich;

¢) Niém yét cdc muc gid cu thé hinh thanh trén thi truong giao dich tai ting thoi diém.



2. Chinh phu quy dinh chi tiét diéu kién thanh 1ap S¢ giao dich hang héa, quyén han,
trach nhi€m cua S¢ giao dich hang héa va viéc phé chuan biéu I¢ hoat dong ctia S&
giao dich hang hoa.

Piéu 68. Hang hod giao dich tai S& giao dich hang héa

Danh muc hang hod giao dich tai S¢ giao dich hang héa do Bg truong B Thuong mai
quy dinh.

Picu 69. Thuong nhin méi gidi mua ban hang hod qua S¢ Giao dich hang hod

1. Thuong nhan mdi gi¢i mua ban hang hod qua S& giao dich hang hoa chi dugc phép
hoat dong tai S& Giao dich hang ho4 khi dép tmg du cic diéu kién theo quy dinh cua
phép luat. Chinh pht quy dinh chi tiét diéu kién hoat dong ctia thwong nhan méi gidi
mua ban hang hod qua S¢& giao dich hang hoa.

2. Thuong nhan mdi gidi mua ban hang hod qua S& giao dich hang hoé chi dugc phép
thuc hién cac hoat dong moi gidi mua ban hang hod qua S¢ giao dich hang hod va
khong duoc phép 1a mot bén ctiia hop dong mua ban hang hod qua S¢ giao dich hang
hod.

3. Thuong nhan mdi giéi mua ban hang hod qua S& giao dich hang hoé c6 nghia vu
déng tién ky quy tai S¢ giao dich hang hod dé bao dam thuc hién cédc nghia vu phat
sinh trong qu4 trinh hoat ddng moi giéi mua ban hang hod. Mic tién ky quy do So
giao dich hang hod quy dinh.

Piéu 70. C4c hanh vi bi cAm ddi v6i thuong nhan moi gi6i hang hod qua S¢ giao dich
hang hoa

1. Loi kéo khach hang ky két hgp dong bang cach hira boi thuong toan bd hodc mot
phan thiét hai phat sinh hodc bdo dam lgi nhuan cho khach hang.

2. Chao hang hodc mdi gidi ma khong c6 hop dong véi khach hang.
3. Str dung gid gia tao hodc cic bién phdp gian lan khac khi moéi giéi cho khéach hang.

4. Tt chéi hodc tién hanh cham tré mot cach bat hop 1y viéc mdi gidi hop ddng theo
cac ndi dung da thoa thudn véi khiach hang.

5. Céc hanh vi bj cAm khéc quy dinh tai khoan 2 Diéu 71 cta Luét nay.

Piéu 71. C4c hanh vi bi cAm trong hoat dong mua ban hang hod qua S¢ giao dich
hang hoa



1. Nhan vién ctua S¢ giao dich hang hod khong dugc phép mdi gidi, mua ban hang hoa
qua S¢& giao dich hang hoa.

2. Céc bén lién quan dén hoat dong mua ban hang hod qua S& giao dich hang ho4
khong duogc thyc hién cic hanh vi sau day:

a) Gian lan, ltra déi vé khdi lugng hang hoa trong céac hop d6ng ky han hoic hop dong
quyen chon duoc giao dich hoic c6 thé duoc giao dich va glan 1an, ltra dbi vé gia thuc
té cua loai hang ho4 trong cédc hop dong ky han hoic hop dong quyén chon;

b) Pua tin sai 1éch vé cdc giao dich, thi truong hodc gid hang hod mua ban qua S¢
giao dich hang hoa;

¢) Diing cdc bién phép bat hop phdp dé gay rdi loan thi trudong hang héa tai S& giao
dich hang hog;

d) Céc hanh vi bj cAm khéc theo quy dinh cta phdp luét.

Piéu 72. Thuc hién bién phdp quan 1y trong truong hop khan cap

1. Truong hop khan cap 12 trudng hop xay ra hién tuong réi loan thi truong hang hod
lam cho giao dich qua S¢ giao dich hang h6a khong phan anh duoc chinh xdc quan h¢

cung cau.

2. Trong truong hop khan cap, Bo truong Bo Thuong mai c¢6 quyén thuc hién céc bién
phép sau day:

a) Tam ngung viéc giao dich qua S& giao dich hang ho4;

b) Han ché céc giao dich & mot khung gid hodc mdt sb luong hang héa nhét dinh;

¢) Thay d6i lich giao dich;

d) Thay d6i Diéu 1é hoat dong ctia S& giao dich hang hod;

d) Céc bién phép can thiét khac theo quy dinh ctia Chinh phu.

Piéu 73. Quyén hoat dong mua ban hang héa qua S& giao dich hang héa & nudc ngoai

Thuong nhan Viét Nam dugc quyén hoat ddng mua ban hang héa qua S& giao dich
hang héa & nudc ngoai theo quy dinh ctia Chinh phu.

Chwong II1



CUNG UNG DICH VU
MUC 1
CAC QUY PINH CHUNG POI VOI HOAT PONG CUNG UNG DICH VU
Piéu 74. Hinh thirc hop dong dich vu

1. Hop d@)ng gljch vu duoc thé hién béng 161 noi, bﬁng van ban hodc duoc xdc 1ap béng
hanh vi cu thé.

2. Béi voi céc loai hop dong dich vu ma phdp luat quy dinh phai duoc 14p thanh vin
ban thi phai tudn theo cac quy dinh do.

Piéu 75. Quyén cung (mg va st dung dich vu ctia thuong nhan

1. Trir truong hop phap luét hodc diéu uée quoc té ma Cong hoa xa hoi chii nghia Viét
Nam Ia thanh vién c6 quy dinh khéc, thuong nhan c6 cdc quyén cung tng dich vu sau
day:

a) Cung ung dich vu cho ngudi cu trd tai Viét Nam stir dung trén lanh thd Viét Nam;

b) Cung tng dich vu cho ngudi khong cu trid tai Viét Nam st dung trén lanh thd Viét
Nam;

c¢) Cung tng dich vu cho ngudi cu tru tai Viét Nam sir dung trén 1anh thd nude ngoai;

d) Cung ung dich vu cho nguoi khong cu trd tai Viét Nam st dung trén 1anh thd nude
ngoai.

2. Trir trudng hop phdp luat hogc diéu ude quéc t€ ma Cong hoa xa hoi chu nghia Viét
Nam Ia thanh vién c¢6 quy dinh khéc, thuong nhan c6 cac quyén sur dung dich vu sau
day:

a) St dung dich vu do ngudi cu trd tai Viét Nam cung ung trén 1anh thd Viét Nam;

b) Str dung dich vu do ngudi khdng cu trd tai Viét Nam cung tng trén 1anh thd Viét
Nam;

¢) St dung dich vu do ngudi cu trd tai Viét Nam cung Gng trén lanh thd nude ngoai;

d) Str dung dich vy do nguoi khong cu trd tai Viét Nam cung ng trén lanh thd nuée
ngoai.



3. Chinh phu quy dinh cu thé ddi twong nguoi cu trd, ngudi khong cu trd dé thue hién
céc chinh sach thué, quan 1y xuat khau, nhap khau doéi véi cac loai hinh dich vu.

Piéu 76. Dich vy cAm kinh doanh, dich vy han ché kinh doanh va dich vy kinh doanh
c6 diéu kién

1. Cén cr vao diéu kién kinh té - x3 hoi cua ting thoi ky va diéu udc quéc té ma Cong
hoa xa hoi chu nghia Viét Nam la thanh vién, Chinh phu quy dinh cu thé danh muc
dich vu cAm kinh doanh, dich vy han ché kinh doanh, dich vu kinh doanh c6 diéu kién
va diéu kién dé duoc kinh doanh dich vu doé.

2. Déi véi dich vu han ché kinh doanh, dich vu kinh doanh c6 diéu kién, viéc cung
ung dich vu chi du"qc thuc hiér} khi dich vu va céc bén tham gia hoat dong cung rng
dich vu ddp ung day du céc di€u kién theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 77. Ap dung cdc bién phdp khan cip ddi véi hoat dong cung tmg hodc st dung
dich vu

Trong trudng hop can thiét, dé bao vé an ninh quc gia va cdc loi ich qudc gia khic
phit hop véi phdp luat Viét Nam va diéu ude qubc té ma Cong hoa xa hoi chu nghia
Viét Nam la thanh vién, Thu twong Chinh phu quyét dinh 4p dung cdc bién phap khan
cap ddi v6i hoat dong cung Ung hodc str dung dich vu, bao gom viéc tam thoi cam

cung Ung hodc st dung d6i voi mot hodc mot s6 loai dich vu hodc cdc bién phap khan
cap khic d6i voi mot hodc mot s6 thi truong cy thé trong mot thoi gian nhat dinh.

MUC 2
QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN TRONG HQP PONG DICH VU
Piéu 78. Nghia vu cta bén cung tng dich vu
Tru truong hop c6 thod thuan khac, bén cung irng dich vu ¢6 céc nghia vu sau day:

1. Cung tng céc dich vu va thue hién nhitng cong viée c6 lién quan mot cach day du,
phu hop véi thoa thuédn va theo quy dinh ctia Luat nay;

2. Bao quan va giao lai cho khdch hang tai lidu va phuong tién duge giao dé thyuc hién
dich vu sau khi hoan thanh céng viéc;

3. Thong bdo ngay cho khach hang trong truong hgp thong tin, tai liéu khong day du,
phuong tién khong bao ddm dé hoan thanh viéc cung tng dich vy;



4. Giir bi mat vé théng tin ma minh biét dugc trong qué trinh cung tmg dich vu néu ¢
thod thuan hodc phép luat c6 quy dinh.

Piéu 79. Nghia vu cia bén cung tmg dich vu theo két qua cong viéc

Trir trudng hop ¢6 thoa thuan khac, néu tinh chat cta loai dich vu dugc cung tmg yéu
clu bén cung tng dich vu phai dat dugc mot két qua nhét dinh thi bén cung tng dich
vu phai thuc hién viéc cung tng dich vu véi két qua phit hop véi cac diéu khoan va
muc dich cua hgp ddng. Trong trudng hop hop dong khdng c6 quy dinh cu thé vé tiéu
chuan két qua can dat duogc, bén cung ung dich vu phai thuc hién viéc cung ng dich
vu v6i két qua phit hop véi tiéu chuan thong thudng cua loai dich vy dé.

Picu 80. Nghia vy ctia bén cung tng dich vu theo nd Iic va kha ning cao nhat

Trur truong hop c6 thoa thuan khac, néu tinh chét cua loai dich vu duoc cung ung yéu
cau bén cung tmg dich vu phai nd luc cao nhat dé dat dugc két qua mong mudn thi
bén cung Ung dich vu phai thyc hién nghia vu cung tng dich vu d6 véi nd lyc va kha
nang cao nhat.

Picu 81. Hop tic giira cic bén cung tmg dich vu

Truong hop theo théa thuan hodc dya vao tinh hinh cu thé, mét dich vu do nhiéu bén
cung ung dich vu cung tién hanh hodc phoéi hop véi bén cung img dich vu khac thi
moi bén cung ing dich vu cé cac nghia vu sau day:

1. Trao d6i, thong tin cho nhau vé tién do cong viéc va yéu cau ctia minh c6 lién quan
dén viéc cung tmg dich vu, ddng thoi phai cung ung dich vu vao thoi gian va theo
phuong thirc phit hop dé khéng gay can trd dén hoat dong cua bén cung ung dich vu
do;

2. Tién hanh bat ky hoat dong hop tic can thiét nao véi cdc bén cung tmg dich vu
khac.

Piéu 82. Thoi han hoan thanh dich vu

1. Béq cung tng dich vu phai hoan thanh dich vy ding thoi han da thod thuan trong
hop dong.

2. Truong hop khéng c6 thoa thuan vé thoi han hoan thanh dich vu thi bén cung ting
dich vy phai hoan thanh dich vu trong mét thoi han hop 1y trén co so tinh dén tat ca
céc dicu kién va hoan canh ma bén cung rng dich vu biét dugc vao thoi diém giao két



hop dong, bao gom bét ky nhu cau cu thé nao ctia khach hang c6 lién quan dén thoi
gian hoan thanh dich vu.

3. Truong hop mét dich vu chi c@ thé duoc ,hoéln thanh khi khich hang hoac bén cung
tng dich vu khdc ddp tng cdc diéu kién nhat dinh thi bén cung tng dich vu d6 khong
c6 nghia vu hoan thanh dich vu ctia minh cho dén khi céc diéu kién d6 dugc dap tng.

Picu 83. Yéu cau cua khich hang lién quan dén nhitng thay ddi trong qud trinh cung
ung dich vy

1. Trong qua trinh cung ung dich vu, bén cung ng dich vu phai tuén thu nhing yéu
cau hop ly cua khach hang lién quan dén nhiing thay doéi trong qud trinh cung ung

dich vu.

2. Trur truong hop co thoa thuén khac, khach hang phai chiu nhiing chi phi hop 1y cho
viéc thuc hién nhitng yéu cau thay d6i ciia minh.

Picu 84. Tiép tuc cung tng dich vu sau khi hét thoi han hoan thanh viéc cung tng
dich vu

Sau khi l}é't thoi han hoan thanh viéc cung tmg dich vu ma dich vu van ghu’a hoan
thanh, néu khach hang khong phan do1 thi bén cung tng dich vu phai tiép tuc cung
ung theo ndi dung da thoa thuan va phai boi thuong thi¢t hai, néu cé.

Picu 85. Nghia vu cua khach hang

Tru truong hop c6 thod thuan khac, khach hang c6 cac nghia vu sau day:

1. Thanh toén tién cung tmg dich vy nhu da thoa thuan trong hop dong;

2. Cung cap kip thoi cic ké hoach, chi dan va nhiing chi tiét khac dé viéc cung tmg
dich vu duogc thyc hién khong bi tri hoan hay gidn doan;

3. Hop tdc trong tat ca nhimg van dé can thiét khdc dé bén cung tng c6 thé cung tng
dich vu mot cach thich hop;

4. Trudng hop mét dich vu do nhiéu bén cung tmg dich vu cing tién hanh hodc phdi
hop véi bén cung tng dich vu khéc, khach hang c6 nghia vu diéu phéi hoat dong cua
cdc bén cung tng dich vu dé khong gy can trd dén cong viéc ciia bat ky bén cung
ung dich vu nao.

Piéu 86. Gid dich vu



Trudng hop khong c6 thoa thuan vé gid dich vy, khong c6 thoa thuan vé phuong phdp
xéc dinh gid dich vu va cling khong c6 bét ky chi dan nao khéc vé gid dich vu thi gia
dich vu dugc xdc dinh theo gid cua loai dich vu do6 trong céc diéu kién tuong tu vé
phuong thtrc cung tng, thoi diém cung Ung, thi truong dia 1y, phuong thuc thanh toan
va cdc diéu kién khdc c6 anh huong dén gid dich vu.

Diéu 87. Thoi han thanh todn
Truong hop khong c6 thoa thudn va gitra cac bén khong co bat ky théi quen nao vé
viéc thanh toén thi thoi han thanh todn 1a thoi diém viéc cung ing dich vu dugc hoan
thanh.
Chuwong IV
XUC TIEN THUONG MAI
MUC1
KHUYEN MAI
Picu 88. Khuyén mai
1. Khuyén mai la hoat dong xic tién thy:ong mai cua thuong nhan nham xc tién viéc
mua ban hang hod, cung tng dich vu bang cich danh cho khiach hang nhiing 1¢i ich

nhét dinh.

2. Thuong nhan thyc hién khuyén mai 1 thuong nhin thudc mot trong céc trudng hop
sau day:

a) Thuong nhan tryc tiép khuyén mai hang héa, dich vu ma minh kinh doanh;

b) Thuong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai thyc hién khuyén mai cho hang héa,
dich vu cta thuong nhan khéc theo thoa thuan véi thuong nhan do.

Piéu 89. Kinh doanh dich vu khuyén mai
Kinh doanh diqh vu khuyén mai la hoat dong thuong mai, theo d6 mdt thuong nhan
thuc hién khuyén mai cho hang héa, dich vu cia thuong nhan khéic trén co s hop

dong.

Piéu 90. Hop dong dich vu khuyén mai



Hop dong dich vy khuyén mai phai dugc lap thanh vian ban hodc bang hinh thiic khic
c6 gié tri phdp ly tuong duong.

Piéu 91. Quyén khuyén mai cia thuong nhin

1. Thuong nhan Viét Nam, Chi nhénh cua thuong nhan Viét Nam, Chi nhénh cua
thuong nhan nudc ngoai tai Viét Nam c6 quyén tu to chirc khuyén mai hodc thué
thuong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai thuc hién viéc khuyén mai cho minh.

2. Vin phong dai dién cta thuong nhin khong duoc khuyén mai hodc thué thuong
nhan khic thyuc hién khuyén mai tai Viét Nam cho thuong nhan ma minh dai dién.

Piéu 92. Cic hinh thirc khuyén mai

1. Bua hang hod mau, cung tmg dich vu mu d¢ khach hang ding thir khong phii tra
tién.

2. Tang hang hod cho khéach hang, cung tmg dich vu khéng thu tién.

3. Ban hang, cung tmg dich vu v&i gid thdp hon gid ban hang, gid cung tmg dich vu
trude d6, duge dp dung trong thoi gian khuyén mai da ding ky hodc thong bdo.
Truong hop hang héa, dich vu thudce dién Nha nudc quan 1y gid thi viéc khuyén mai
theo hinh thirc nay dugc thuc hién theo quy dinh ctia Chinh phu.

4. Bdn hang, cung mg dich vu c6 kém theo phiéu mua hang, phiéu st dung dich vu dé
khéach hang dugc hudng mot hay mét s6 loi ich nhat dinh.

5. Bdn hang, cung (mg dich vu ¢6 kém phiéu dy thi cho khach hang dé chon ngudi
trao thuong theo thé 1€ va giai thudng da cong bo.

6. Ban hang, cung trng dich vu kém theo viéc tham dyu cic chuong trinh mang tinh
may rui ma viéc tham gia chuong trinh gan lién véi viéc mua hang héa, dich vu va
viéc tring thudng dya trén sy may man cta ngudi tham gia theo thé 18 va giai thuong
da cong bo.

7. T6 chitic chuwong trinh khdch hang thuong xuyén, theo d6 viéc ting thuéng cho
khach hang cin ct trén s luong hodc tri gia mua hang héa, dich vu ma khach hang
thyc hién duoc thé hién dudi hinh thic thé khach hang, phiéu ghi nhan sy mua hang
ho4, dich vu hodc cac hinh thirc khéac.

8. T6 chire cho khach hang tham gia cdc chuong trinh vin héa, nghé thuat, giai tri va
céc su kién khac vi myc dich khuyén mai.



9. Céc hinh thtrc khuyén mai khic néu dugc co quan quan 1y nha nude vé thuong mai
chap thuan.

Piéu 93. Hang héa, dich vu duoc khuyén mai

1. Hang héa, dich vu duqc khuyé'l} mai 121’ hang héa, dich vy dugc thuong nhan su
dung céc hinh thtrc khuyén mai dé xtc tién viéc ban, cung ing hang héa, dich vu do6.

2. Hang héa, dich vu duoc khuyén mai phdi la hang héa, dich vu dugc kinh doanh hop
phap.

Picu 94. Hang hod, dich vy ding dé khuyén mai, mtrc giam gid khuyén mai

1. Hang hod, dich vu diing dé khuyén mai Ia hang hod, dich vu duoc thuong nhan
dung dé tang, thudng, cung tng khong thu tién cho khich hang.

2. Hang hod, dich vu dugc thuong nhin ding dé khuyén mai c6 thé 1a hang hod, dich
vu ma thuong nhan d6 dang kinh doanh hodc hang ho4, dich vu khéc.

3. Hang héa, dich vu duoc diing dé khuyén mai phai 12 hang héa, dich vu dugc kinh
doanh hgp phap.

4. Chinh phu quy dinh cu the han murc t6i da vé gid tri ciia hang héa, dich vu ding dé
khuyén mai, muc giam gid t6i da d6i véi hang héa, dich vy duogc khuyén mai ma
thuong nhan dugc thyc hién trong hoat dong khuyen mai.

Piéu 95. Quyén cua thuong nhén thuc hién khuyén mai

1. Lya chon hinh thirc, thoi gian, dja diém khuyén mai, hang héa, dich vu ding dé
khuyén mai.

2. Quy dinh céc loi ich cu thé ma khich hang duoc hudng phit hop véi khoan 4 Piéu
94 cua Luat nay.

3. Thué thuong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai thuc hién viéc khuyén mai cho
minh.

4. Tb chiic thyc hién c4c hinh thirc khuyén mai quy dinh tai Diéu 92 ctia Luat nay.
Piéu 96. Nghia vu cua thuong nhan thyc hi¢n khuyén mai

1. Thyc hién ddy du céc trinh ty, thi tuc theo quy dinh ctia phap luat dé thyc hién céc
hinh thirc khuyén mai.



2. Thong béao cong khai céc ndi dung thong tin vé hoat dong khuyén mai cho khich
hang theo quy dinh tai Diéu 97 cta Luat nay.

3. Thyc hién ding chuong trinh khuyén mai da théng bdo va cdc cam két v6i khach
hang.

4. P6i voi mot sb hinh thirc khuyén mai quy dinh tai khoan 6 Diéu 92 cia Luat nay,
thuong nhan phai trich 50% gia tri giai thudng da cong bo vao ngan sach nha nudc
trong truong hop khong cé nguoi triing thuong.

B truong Bo Thuong mai quy dinh cdc hinh thirc khuyén mai cu thé thudc céc
chuong trinh mang tinh may rti phai thyc hién quy dinh nay.

5. Tuén thu céc thoa thuén trong hop d6ng dich vu khuyé'n’ mai néu thuong nhan thuc
hién khuyén mai Ia thuong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai.

Piéu 97. Thong tin phai thong bdo cong khai

1. P6i voi tat ca hinh thire khuyén mai quy dinh tai Diéu 92 cta Luat nay, thuong
nhan thuc hién khuyén mai phai thong bdo cong khai cac thong tin sau day:

a) Tén cua hoat dong khuyén mai;

b) Gid ban hang hoa, gid cung ung dich vu khuyén mai va cdc chi phi ¢6 lién quan dé
giao hang héa, dich vu dugc khuyén mai cho khich hang;

¢) Tén, dia chi, sd dién thoai cta thuong nhan thyc hién khuyén mai;

d) Thoi gian khuyén mai, ngay bat dau, ngay két thiic va dija ban hoat dong khuyén
mai;

d) Trudng hop loi ich cta viéc tham gia khuyén mai gan véi cdc diéu kién cu thé thi
trong thong bdo phai néu roé hoat dong khuyén mai dé c6 kem theo di€u ki¢n va ndi
dung cu thé cua cédc diéu ki¢n.

2. Ngoai cic thong tin quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, thuong nhén con phai thong béo
cong khai cdc thong tin lién quan dén hoat dong khuyén mai sau day:

a) Gid ban hang hoa, gid cung ng dich vu dugc tdng cho khach hang d6i v6i hinh
thirc khuyén mai quy dinh tai khoan 2 Diéu 92 caa Luat nay;



b) Tri gid tuyét d6i hodc phan trim thap hon gid ban hang héa, gid cung ung dich vu
binh thuong trude thoi gian khuyén mai d6i voi hinh thtrc khuyén mai quy dinh tai
khoan 3 Diéu 92 cua Luat nay;

¢) Gid trj bang tién hoic loi ich cu thé ma khich hang duoc hudng tir phiéu mua hang,
phiéu st dung dich vuy; dia diém bén hang, cung Ung dich vu va cdc loai hang hoa,
dich vu ma khéch hang c6 thé nhan duogc tir phiéu mua hang, phiéu sir dung dich vu
d6i v6i hinh thirc khuyén mai quy dinh tai khoan 4 Piéu 92 ctia Luat nay;

d) Loai giai thuong va gid tri ctia timg loai giai thudng; thé 1¢ tham gia cdc chuong
trinh khuyén mai, cach thtrc lya chon nguoi tring thuéng doi véi cac hinh thiuc

khuyén mai quy dinh tai khoan 5, khoan 6 Diéu 92 ctia Luét nay;

d) Céc chi phi ma khach hang phai tu chiu d6i voi cdc hinh thirc khuyén mai quy dinh
tai khoan 7, khoan 8 Di€u 92 cua Luat nay.

Piéu 98. Cich thiic thdng bdo

1. Viéc thong bdo khuyén mai hang ho4 theo quy dinh tai Diéu 97 ctia Ludt nay duoc
thuc hién bang mot trong cic cach thuc sau day:

a) Tai dia diém ban hang héa va noi dé hang ho4 bay ban;
b) Trén hang hod hodc bao bi hang héa;

¢) Duéi bat ky céch thirc nao khdc nhung phai duoc dinh kém véi hang héa khi hang
héa duogc ban.

2. Viéc thong bdo khuyén mai dich vu theo quy dinh tai Diéu 97 cua Luét nay phai
duoc thyc hién dudi mdt trong cac cach thic sau day:

a) Tai dia diém cung tng dich vy;

b) Cach thurc khic nhung phai dugc cung cép kém véi dich vu khi dich vu d6 duoc
cung ung.

Piéu 99. Bio dam bi mat thong tin vé chuong trinh, ndi dung khuyén mai

Truong hop chuong trinh khuyén mai phai dugc sy chap thuin cua co quan nha nudc
¢ tham quyén thi co quan do6 phai gitr bi mat chuong trinh, ndi dung khuyén mai do
thwong nhan cung cap cho dén khi chuong trinh duoc co quan nha nudc cé tham
quyén chap thuén.



Piéu 100. Céc hanh vi bi cAm trong hoat dong khuyén mai

1. Khuyén mai cho hang hod, dich vu cAm kinh doanh; hang héa, dich vu han ché kinh
doanh; hang hod chua dugc phép luu thong, dich vu chua dugc phép cung ing.

2. Sir dung hang héa, dich vy dung dé khuyén mai 1a hang héa, dich vy cam kinh
doanh; hang héa, dich vu han ché kinh doanh; hang héa chua dugc phép luu thong,
dich vu chua dugc phép cung ting.

3. Khuyén mai hoac st dung ruou, bia dé khuyén mai cho nguoi dudi 18 tuoi.

4. Khuyén mai hodc st dung thudc 14, ruou c6 d6 con tir 30 d6 trd 1én dé khuyén mai
dudi moi hinh thire.

5. Khuyén mai thiéu trung thuc hodc gy hiéu 1am vé hang hod, dich vu dé lira déi
khach hang.

6. Khuyén mai dé tiéu thy hang hod kém chat luong, 1am phuong hai dén méi trudng,
stuc khoé con ngudi va lgi ich cong cdng khéc.

7. Khuyén mai tai truong hoc, bénh vién, tru s¢ cua co quan nha nudc, t6 chirc chinh
tr1, t0 chirc chinh tr1 - xa hoi, don vi vii trang nhan dan.

8. Hura tang, thuong nhung khong thuc hién hoac thuc hién khong ding.

9. Khuyén mai nham canh tranh khong lanh manh.

10. Thuc h,ién khuyén mai ma gi tri hang héa, dich vu dtlng dé khuyén mai vuot qua
han mrc t6i da hodc giam gid hang héa, dich vu dugc khuyén mai qua muc t6i da theo

quy dinh tai khoan 4 Piéu 94 cta Luat ndy.

Piéu 101. Pang ky hoat dong khuyén mai, thong bdo két qua khuyén mai véi co quan
quan ly nha nudc vé thuong mai

1.’ Trudc khi thuc hién hgat dong khuyén mai, thuwong nhan phe}i dang ky va sau khi
két thuc hoat dong khuyén mai, thuong nhan phai thong bao két qua voi co quan quan
1y nha nudc vé thuong mai.

2. Chinh phii quy dinh cu thé viéc dang ky hoat dong khuyén mai va thong bédo két
qua hoat dong khuyén mai cua cac thuong nhan véi co quan quan 1y nha nudc veé

thuong mai.

MUC 2



QUANG CAO THUONG MAI
Piéu 102. Quang cdo thuong mai

Quang céo thuong mai 1a hoat dong xiic tién thuong mai ciia thwong nhén dé gidi
thi€éu voi khach hang vé hoat dong kinh doanh hang ho4, dich vu cua minh.

Piéu 103. Quyén quang cdo thuong mai

1. Thuong nhan Viét Nam, Chi nhdnh ctua thuong nhan Viét Nam, Chi nhdnh cf‘la
thuong nhén nudc ngoai dugc phép hoat dong thuong mai tai Viét Nam c6 quyen
quang céo ve hoat dong kinh doanh hang ho4, dich vu cia minh hodc thué thuong

nhan kinh doanh dich vu quang céo thuc hién vi¢c quang cédo thuong mai cho minh.

2. Vian phong dai dién cua thuong nhan khéng duoc truc tiép thuc hi¢n hoat dong
quang cdo thuong mai. Trong trudng hop duoc thuong nhén uy quyén, Vin phong dai
dién c6 quyén ky hop dong véi thuong nhan kinh doanh dich vu quang cdo thuong
mai dé thuc hién quang cdo cho thuong nhan ma minh dai dién.

3. Thwong nhan nudc ngoai mudn quang cdo thwong mai vé hoat ddng kinh doanh
hang ho4, dich vy ctia minh tai Vi¢t Nam phai thué thuong nhan kinh doanh dich vu
quang cdo thuong mai Viét Nam thyuc hién.

Picu 104. Kinh doanh dich vu quang cdo thwong mai

Kinh doanh dich vy quang céo thuong mai la hoat dong thuong mai cua thuong nhan
dé thuc hién vi¢c quang céo thuwong mai cho thuong nhan khéc.

Piéu 105. San pham quang cdo thuong mai

San pham quang cdo thuong mai gom nhing thong tin bang hinh anh, hanh dong, am
thanh, tiéng néi, chit viét, biéu twong, mau sic, 4nh sdng chtra dung ndi dung quang
céo thuong mai.

Piéu 106. Phuong tién quang cdo thuong mai

1. Phuong tién quang cdo thuong mai 1 cong cu dugc sir dung dé gidi thiéu cdc san
pham quéang cdo thuong mai.

2. Phuong tién quang cdo thuong mai bao gom:

a) Cac phuong tién thong tin dai chiing;



b) Cac phuong tién truyén tin;
¢) Céc loai xuét ban pham;

d) Céc loai bang, bién, bang, pa-nd, dp-phich, vat thé cd dinh, cic phuong tién giao
thong hoac cdc vat thé di dong khac;

d) Cac phuong tién quang cdo thuong mai khéc.
Piéu 107. St dung phuong tién quang cdo thuong mai

1. Viéc st dung phuong ti¢n quang cdo thuong mai quy dinh tai Diéu 106 cua Luat
nay phai tuan thu cac quy dinh ctia co quan quan ly nha nudc cé tham quyén.

2. Viéc sir dung phuong tién quang cdo thuong mai phai bao dam cdc yéu cau sau
day:

a) Tudn thu cc quy dinh cua phép luét vé bdo chi, xuat ban, thdng tin, chuwong trinh
hoat dong van ho4, thé thao, hoi cho, trién 1am;

b) Tuén tha quy dinh vé dia diém quang cdo, khong gdy anh hudng x4u dén canh
quan, moi truong, trat ty an toan giao thong, an toan xa hoi;

¢) Puing muc d9, thoi lugng, thoi diém quy dinh d6i véi ting loai phuong tién thong
tin dai ching.

Diéu 108. B4do ho quyén sd hitu tri tu¢ doi voi san pham quang cdo thuong mai

Thuong nhan c6 quyén diang ky bao ho quyén so hitu tri tué d6i véi san pham quang
céo thuong mai theo quy dinh cua phép luat.

Picu 109. Cic quang cdo thuong mai bi cAm

1. Quang cdo lam ti€t 10 bi mat nha nudc, phuong hai dén ddc lap, chu quyén, an ninh
quoc gia va trat ty, an toan xa hoi.

2. Quang cdo c6 su dung san pham quang cdo, phuong tién quang cdo tréi voi truyén
thdng lich sir, vin ho4, dao duc, thuan phong my tuc Viét Nam va trdi v6i quy dinh
cua phap luat.

3. Quang cdo hang ho4, dich vu ma Nha nudc cam kinh doanh, han ché kinh doanh
hodc cam quang c4o.



4. Quang cdo thubce 14, rugu c6 dd con tir 30 do trd 1én va cdc san pham, hang hod
chua dugc phép luu thong, dich vu chua dugc phép cung ing trén thi truong Viét
Nam tai thoi diém quang céo.

5. Loi dung quang cdo thuong mai gdy thiét hai dén loi ich ctia Nha nuéc, t6 chire, cd
nhan.

6. Quang cdo bang viéc st dung phuong phép so sdnh truc tiép hoat déng san xuat,
kinh doanh hang ho4, dich vu ctia minh v&i hoat dong san xuat, kinh doanh hang hoa,
dich vu cuing loai ctia thuong nhan khéc.

7. Quang cdo sai sy that vé mot trong cdc ndi dung sb luong, chat lugng, gid, cong
dung, ki€u dang, xuat xur hang héa, chung loai, bao bi, phuong thurc phuc vy, thoi han
bdo hanh ctia hang hod, dich vu.

8. Quang cdo cho hoat dong kinh doanh cua minh bang cach suir dung san pham quang
cdo vi pham quyén sé hitu tri tu¢; str dung hinh anh cua t6 chure, cd nhan khéc dé
quang cdo khi chua dugce to chire, cd nhan d6 dong ¥.

9. Quang c4o nham canh tranh khéng lanh manh theo quy dinh ctia phdp luat.

Picu 110. Hop dong dich vu quang cdo thuong mai

Hop dong dich vu quang cdo thuong mai phai dugc lap thanh vin ban hodc bang hinh
thirc khac c6 gia tr1 phdp ly tuong duong.

Picu 111. Quyén ctia bén thué quang cdo thuong mai

Trir trudng hop 6 thoa thuin khdc, bén thué quang cdo thuong mai c6 cic quyén sau
day:

1. Lwa chon nguoi phat hanh quang céo thwong mai, hinh thure, ndéi dung, phuong tién,
pham vi va thoi gian quang cdo thuong mai;

2. Kiém tra, gidm sét viéc thuc hién hop déng dich vu quang cdo thuong mai.
Piéu 112. Nghia vu ctia bén thué quang cdo thuong mai

Tru truong hop c6 thod thuan khac, bén thué quang cdo thuong mai c6 cic nghia vy
sau day:



1. Cung cép‘ cho bén cung tmg dich vu quang céo thuong mai thong tin trung thuc,
cl}inh x4c vé hoat dong kinh doanh hang ho4, dich vu thuong mai va chiu trach nhi¢m
vé cdc thong tin nay;

2. Tra thu lao dich vu quang cdo thuong mai va céc chi phi hop 1y khéc.

Piéu 113. Quyén ctia bén cung tmg dich vu quang cdo thuong mai

Trir truong hop cé thoa thuan khéc, bén cung tng dich vu quang céo thuong mai c6
céc quyeén sau day:

1. Yéu cau bén thué quang cdo thuong mai cung cip thong tin quang cdo trung thuc,
chinh xéc va theo ding thoa thuan trong hop dong;

2. Nhan thu lao dich vu quang cdo thuwong mai va cac chi phi hgp 1y khac.
Picu 114. Nghia vu cia bén cung tmg dich vu quang cdo thuong mai

Tru truong hop c6 thdéa thuan khac, bén cung irng dich vu quang cdo thuong mai cé
céc nghia vy sau day:

1. Thyc hién su lwa chon ciia bén thué quang cdo vé ngudi phat hanh quang cdo
thuong mai, hinh thirc, ngi dung, phuong tién, pham vi va thoi gian quang cdo thuong

mai,

2. T6 chirc quang cdo trung thyc, chinh xac vé hoat dong kinh doanh hang ho4, dich
vu thuong mai theo thong tin ma bén thué quang céo da cung cap;

3. Thyc hién céc nghia vu khdc di thoa thuan trong hop ddng dich vu quang cdo
thuong mai.

Piéu 115. Nguoi phét hanh quang céo thuong mai

Ngudi phdt hanh quang cdo thuong mai 1a ngudi truc tiép phat hanh san phdm quang
cdo thuong mai.

Picu 116. Nghia vu ctia ngudi phét hanh quang cdo thuong mai
Nguoi phat hanh quang cdo thuwong mai c¢6 cac nghia vu sau day:

1. Tuan thu céc quy dinh vé sir dung phuong tién quang cdo thuong mai quy dinh tai
Dicu 107 cua Luat nay;



2. Thyc hién hop dong phat hanh quang cdo di giao két voi bén thué phat hanh quang
cao;

3. Thuc hi¢n cic nghia vu khéic theo quy dinh cua phdp luat.
MUC3
TRUNG BAY, GIOI THIEU HANG HOA, DICH VU
Piéu 117. Trung bay, gidi thiéu hang hod, dich vu

Trung bay, gidi thi€u hang hod, dich vu la hoat dong xtc tién thuong mai cua thuong
nhan dung hang ho4, dich vu va tai liéu vé hang ho4, dich vu dé gidi thi¢u véi khach
hang vé€ hang ho4, dich vu dé.

Picu 118. Quyén trung bay, gidi thiéu hang hod, dich vu

1. Thuong nhan Vi¢t Nam, Chi nhénh cta thuong nhan Viét Nam, Chi nhénh cta
thuong nhin nudc ngoai tai Viét Nam c6é quyén trung by, gidi thiéu hang hod, dich
vu; lua chon céc hinh thure trung bay, gi61 thi¢u phu hop; tw minh td chtrc hodc thué
thuong nhan kinh doanh dich vu trung bay, giéi thiéu hang hod, dich vu dé trung bay,
gidi thiéu hang hod, dich vu cua minh.

2. Vin phong dai dién cta thuong nhin khong duoc truc tiép trung bay, gidi thiéu
hang ho4, dich vy ctia thuong nhan do minh dai dién, trir viéc trung bay, gidi thiéu tai
try s& ctia Van phong dai dién d6. Trong trudng hop duoc thuong nhin oy quyén, Vin
phong dai dién c6 quyén ky hgp dong véi thuong nhan kinh doanh dich vu trung bay,
gidi thi¢u hang héa, dich vy dé thyc hién trung bay, gidi thi¢u hang héa, dich vu cho
thuong nhan ma minh dai di¢n.

3. Thuong nhan nudc ngoai chua dugc phép hoat dong thuong mai tai Viét nam muébn
trung bay, gidi thi€u hang hod, dich vu ctia minh tai Viét Nam phai thué thuong nhan
kinh doanh dich vu trung bay, gi¢i thi€u hang ho4, dich vu Vi¢t Nam thuc hié¢n.

Piéu 119. Kinh doanh dich vu trung bay, gidi thiéu hang hod, dich vu

Kinh doanh dich vy trung bay, gidi thi¢u hang ho4, dich vu l1a hoat dong thuong mai,
theo d6 mot thuong nhan thuc hién cung tng dich vu trung bay, gidi thi¢u hang hoa,
dich vu cho thuong nhan khéc.

Picu 120. Céc hinh thirc trung by, gidi thiéu hang hod, dich vu

1. M6 phong trung bay, gidi thi¢u hang hod, dich vu.



2. Trung bay, gidi thi€u hang ho4d, dich vu tai céc trung tam thuong mai hodc trong
céc hoat dong gidi tri, the thao, van hod, ngh¢ thuat.

3. T chtc hoi nghi, hdi thdo c6 trung bay, gioi thi€u hang hod, dich vu.

4. Trung bay, gidi thi¢u hang héa, dich vu trén Internet va cac hinh thic khic theo
quy dinh cua phép luat.

Piéu 121. Piéu kién dbi voi hang hod, dich vy trung bay, gidi thiéu

1. Hang hod, dich vu trung bay, gidi thi¢u phai la nhiing hang ho4, dich vu kinh doanh
hop phép trén thi truong.

2. Hang hod, dich vy trung bay, gi6i thiéu phai tudn thu cac quy dinh cta phép luat vé
chat lugng hang héa va ghi nhan hang hoa.

Picu 122. Piéu kién ddi v6i hang hod nhap khau vao Viét Nam dé trung bay, gidi
thiéu

Hang hod nhap khau vao Viét Nam dé trung by, gidi thiéu tai Viét Nam, ngoai viéc
dap ung céc di€u kién quy dinh tai Piéu 121 ctia Luat nay con phai dip ing cic di¢u
kién sau day:

1. La hang hod dugc phép nhap khau vao Viét Nam;
2. Hang hod tam nhap khau dé trung bay, gidi thiéu phai tai xuat khau sau khi két thic
viéc trung bay, gidi thi€u nhung khong qué sdu thiang, ké tir ngay tam nhap khau; néu

quad thoi han trén thi phai lam thu tuc gia han tai hai quan noi tam nhap khau;

3. Hang héa tam nhap khau dé trung bay, gi6i thiéu néu tiéu thu tai Viét Nam thi phai
tuan thu cic quy dinh cta phdp luat Viét Nam doi voi hang héa nhap khau.

Picu 123. Cic trudng hop cAm trung by, gidi thiéu hang hod, dich vu

1. T6 chtic trung bay, gidi thiéu hang ho4, dich vu hodc st dung hinh thirc, phuong
tién trung by, gidi thiéu hang hod, dich vu 1am phuong hai dén an ninh qudc gia, trat
tw, an toan xa hoi, canh quan, moi trueong, sic khoé con nguoi.

2. Trung bay, gioi thiéu hang hod, dich vu hodc st dung hinh thirc, phuong tién trung
bay, gidi thiéu trdi voi truyén thong lich str, van hod, dao duc, thuan phong my tuc
Viét Nam.

3. Trung bay, gidi thiéu hang hod, dich vu lam 16 bi mat nha nudc.



4. Trung bay, gidi thiéu hang hod cta thuong nhan khac dé so sanh véi hang hod cua
minh, trir truong hop hang hod dem so sanh 1a hang gid, hang vi pham quyén sé hitu
tri tu€ theo quy dinh cua phdp luat.

5. Trung bay, gioi thiéu mau hang hod khong ding voi hang hod dang kinh doanh vé
chét lugng, gid, cong dung, kiéu dang, chung loai, bao bi, thoi han bao hanh va cac
chi tiéu chat lugng khdc nham Iira dbi khich hang.

Picu 124. Hop dong dich vu trung bay, gi6i thiéu hang hod, dich vu

Hop d(fmg dich vu trung bay, gidi thi¢u hang hod, dich vu phai dugc 1ap thanh van ban
hodc bang hinh thurc khic ¢ gia tri phap 1y tuong duong.

Piéu 125. Quyén ctia bén thué dich vu trung bay, gidi thidu hang hod, dich vy

Trir truong hop cé thoa thuan khéc, bén thué dich vu trung bay, gidi thi€u hang ho4,
dich vu c6 cic quyén sau day:

1. Yéu cau bén cung tng dich vu trung bay, gioi thiéu hang hoa, dich vu thyc hién
thod thuén trong hop dong;

2. Kiém tra, gidm sét viéc thuc hién hop dong trung bay, gidi thiéu hang hod, dich vu.
Piéu 126. Nghia vu cua bén thué dich vu trung bay, gidi thi¢u hang hod, dich vu

Tru truong hop c6 thda thuan khac, bén thué dich vu trung bay, gioi thiéu hang ho4,
dich vu c6 cic nghia vu sau day:

1. Cung cép dy du hang hod, dich vu trung by, gidi thiéu hodc phuong tién cho bén
cung tng dich vu theo thod thuan trong hop dong;

2. Cung cap thong tin vé hang hod, dich vu trung bay, gidi thiéu va chiu trach nhiém
vé cdc thong tin nay;

3. Tra thu lao dich vu va céc chi phi hop 1y khéc.
Picu 127. Quyén ciia bén cung tmg dich vu trung bay, giéi thiéu hang hod, dich vu

Trur truong hop cé thoa thuin khéc, bén cung tng dich vu trung bay, gidi thi¢u hang
hod, dich vu c6 ciac quyén sau day:

1. Yéu ciu bén thué dich vu cung cap hang hod, dich vu trung bay, giéi thiéu theo thoi
han da thod thuén trong hop dong;



2. Yéu cau bén thué dich vu cung cAp thong tin vé hang ho4, dich vu trung bay, gidi
thiéu va cdc phuong tién can thiét khdc theo thoa thuan trong hop dong;

3. Nhan tht lao dich vu va cdc chi phi hop ly khéc.
Piéu 128. Nghia vu ctia bén cung tmg dich vu trung bay, gidi thiéu hang hod, dich vu

Trur truong hop cé thoa thuan khéc, bén cung tng dich vu trung bay, gidi thi¢u hang
hod, dich vu c6 ciac nghia vu sau day:

1.‘ Thuc hi¢n viéc trung bay, gidi thiéu hang hod, dich vu theo thoa thuan trong hop
dong;

2. Bao quan hang hod trung bay, gioi thiu, tai liéu, phuong tién dugc giao trong thoi
gian thyc hién hop dong; khi két thic viée trung bay, gioi thiéu hang hod, dich vy,
phai giao lai day du hang hod, tai li€u, phuong tién trung bay, gidi thi¢u cho bén thué
dich vu;

3. Thyc hién viéc trung bay, gidi thi¢u hang hod, dich vu theo nhiing ndi dung da
dugc thoa thuan véi bén thué dich vu trung bay, gioi thi¢u hang hod, dich vu.

MUC 4
HOI TRQ, TRIEN LAM THUONG MAI
Piéu 129. Hoi cho, trién 1am thuong mai

Hoi cho, trién 1dm thwong mai 1 hoat dong xuc tién thuong mai dugc thyuc hién tap
trung trong mot thoi gian va tai mot dia diém nhat dinh dé thwong nhén trung bay,
gi61 thiéu hang hod, dich vu nham muc dich thiic day, tim kiém co hoi giao két hop
d6ng mua ban hang hod, hop dong dich vu.

Piéu 130. Kinh doanh dich vu hdi cho, trién 1am thuong mai

1. Kinh doanh dich vu hoi cho, trién 1am thuong mai la I}oat dong thuong mai, theo do
thqfo’ng nhan kinh doanh dich vu nay cung &ng dich vu to6 chirc hoac tbam gia hdi chg,
trién 1am thuong mai cho thuong nhan khac d€ nhan thu lao dich vu té chtic hoi cho,

trién 1am thuong mai.

2. Hop d@)ng dich vu t‘é chtrc, tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai phai duoc lap
thanh van ban hodc bang hinh thurc khac ¢ gid tri phédp 1y tuong duong.

Picu 131. Quyén 6 chirc, tham gia hdi cho, trién 1dm thuong mai



1. Thuong nhan Vi¢t Nam, Chi nhénh ctia thuong nhan Viét Nam, Chi nhénh cta
thwong nhin nudc ngoai tai Viét Nam ¢ quyén truc tiép t6 chtic, tham gia hoi chg,
trién 13m thuong mai vé hang héa, dich vy ma minh kinh doanh hodc thué thuong
nhén kinh doanh dich vu héi cho, trién lam thuong mai thyc hi¢n.

2. Van phong dai dién cua thuong nhan khong duoc truc tiép t6 chrc, tham gia ho1
cho, trién lam thuong mai. Trong truong hop dugc thuong nhén uy quyén, Vin phong
dai dién c6 quyén ky hop dong voi thuong nhén kinh doanh dich vu hdi chg, trién lam
thuong mai dé to chirc, tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai cho thuong nhan ma
minh dai dién.

3. Thwong nhan nudc ngoai ¢6 quyén tryc tiép tham gia hoic thué thuong nhan kinh
doanh dich vu hoi cho, trién 1am thuong mai Viét Nam thay mat minh tham gia hdi
cho, trién 1am thuong mai tai Viét Nam. Trong trudng hop mubn t6 chic hdi cho,
trién 1am thuong mai tai Viét Nam thi thuong nhan nudc ngoai phai thué thuong nhan
kinh doanh dich vu héi chg, trién 1am thuong mai Viét Nam thyc hién.

Piéu 132. T6 chirc hoi cho, trién 1am thuong mai tai Viét Nam

1. Hi cho, trién 1am thwong mai to chirc tai Viét Nam phai dugc dang ky va phai
duoc xdc nhan bang van ban cua co quan quan ly nha nudc vé thuong mai tinh, thanh
phé truc thudc trung wong noi to chic hoi cho, trién 1am thuong mai.

2. Chinh phu quy dinh cu thé trinh ty, thu tuc, ndi dung dang ky va x4c nhan viéc to
chtrc hoi chg, trién 1am thuong mai tai Viét Nam quy dinh tai khodn 1 Diéu nay.

Piéu 133. T6 chirc, tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai & nudc ngoai

1. Thuong nhan khong kinh doanh dich vu héi cho, trién 13m thuong mai khi truc tiép
to churc hodc tham gia héi chg, trién 1am thuong mai ¢ nudc ngoai vé hang hod, dich
vu ma minh kinh doanh phai tuan theo cidc quy dinh vé xuat khau hang ho4.

2. Thuong nhan kinh doanh dich vu hé% cho, trién 1am thuong mai khi t6 chirc cho
thuong nhan khac tham gia hoi chg, trién 1am thuong mai phai dang ky véi B
Thuong mai.

3. Thuong nhén khong dang ky kinh doanh dich vu hi chg, triép lam thuong mai
khong duoc to chuc cho thuwong nhan khac tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai &
nuoc ngoai.

4. Chinh phu quy dinh cu thé trinh tu, thu tuc, ndi dung ding ky to chirc, tham gia ho1
cho, trién 1am thuong mai ¢ nudc ngoai quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Pi€u nay.



Piéu 134. Hang ho4, dich vu trung bay, gidi thi€u tai hdi chg, trién 1am thuong mai
tai Viét Nam

1. Hang hod, dich vu khong dugc phép tham gia héi cho, trién 1am thuong mai bao

gom:

a) Hang héa, dich vu thudc di¢n cAm kinh doanh, han ché kinh doanh, chua dugc phép
luu thong theo quy dinh cua phép luat;

b) Hang hoa, dich vu do thuong nhan ¢ nudc ngoai cung g thudc dién cAm nhép
khau theo quy dinh cua phép luat;

¢) Hang gia, hang vi pham quyén so hitu trf tué, trir trudng hop trung bay, gidi thiéu
dé so sanh véi hang that.

2. Ngoai viéc tuan thii cdc quy dinh vé hoi cho, trién 1am thuong mai ctia Luat nay,
hang héa, dich vu thudc dién quan Iy chuyén nganh phai tuan thua cac quy dinh vé
quan ly chuyén nganh doéi voi hang hod, dich vu d6.

3. Hang héa tam nhap khau dé tham gia hoi cho, trién 1am thwong mai tai Viét Nam
phai duoc tai xuat khau trong thoi han ba muoi ngay, ké tir ngay két thic hdi cho,
trién 1am thuong mai.

4. Viéc tam nhap, téi XuAt hang héa tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai tai Viét
Nam phai tuin theo cic quy dinh cua phép luat vé hai quan va ciac quy dinh khéc cua
phap luét ¢ lién quan.

Piéu 135. Hang héa, dich vu tham gia hoi cho, trién 13m thuong mai ¢ nudc ngoai

1. TAt ca céc loai hang héa, dich vu déu duoc tham gia hoi cho, trién 13m thuong mai
¢ nudc ngoai, trir hang héa, dich vu thude dién cam xuat khau theo quy dinh cua phap
luat.

2. Hang héa, dich vu thudc dién cdm xuat khau chi dugc tham gia hdi cho, trién 1am
thuong mai & nudc ngoai khi dugc sy chap thuan cua Thu tuéng Chinh phu.

3. Thoi han tam xuét khau hang hoa dé tham gia hdi chg, trién 1am thuong mai ¢ nudc
ngoai 12 mot nim ké tir ngay hang héa duoc tam xuat khau; néu qud thoi han néi trén
ma chua duoc tai nhap khau thi hang héa d6 phai chiu thué va cdc nghia vu tai chinh
khac theo quy dinh cua phdp luat Viét Nam.



4. Viéc tam xuit, tai nhap hang héa tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai & nudc
ngoai phai tuan thu cac quy dinh cta phéap luat vé hai quan va cic quy dinh khéc cua
phép luét ¢ lién quan.

Piéu 136. Bén, tang hang hod, cung tng dich vu tai hdi cho, trién 13m thuong mai tai
Viét Nam

1. Hang ho4, dich vu trung bay, gidi thiéu tai hoi ch?(), trién 1am thuong mai tai Viét
Nam duoc phép ban, tdng, cung Ung tai hdi chg, trién 1am thuong mai; doi voi hélpg
héa nhap khau phai dang ky vai hai quan, trir truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu
nay.

2. Hang héa thudc dién nhap khau phai c6 gidy phép ctia co quan nha nudc cé tham
quyén chi duogc bdn, tang sau khi dugc co quan nha nudc ¢6 tham quyén chap thuan
bang van ban.

3. Yiéc ban, tang hang hoa tai hdi cho, trién 1am thugng mai quy dinh tai khoan 2 7
Diéu 134 cua Luat nay phai tuan thu cdc quy dinh v€ quan ly chuyén nganh nhép khau
doi véi hang hoéa do.

4. Hang héa duogc bén, tang, dich vu dugc cung tng tai hdi cho, trién 1am thuong mai
tai Vi¢t Nam phai chiu thué va cac nghia vu tai chinh khdc theo quy dinh cua phép
luat.

Piéu 137. Bén, tang hang héa, cung tng dich vy ctia Viét Nam tham gia hdi cho, trién
lam thuong mai ¢ nude ngoai

1. Hang hoéa, dich vu cua Vi¢t Nam tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai & nudc
ngoai dugc phép ban, tang, cung tng tai hdi chg, trién 1am, trir truong hop quy dinh
tai khoan 2 va khoan 3 Di€u nay.

2. Vi¢c ban, tang hang héa thudc dién cAm xuét khau nhung da dugc tam xuét khau dé
tham gia hdi chg, trién 1am thuong mai ¢ nudc ngoai chi dugce thuc hién sau khi c6 su
chap thuan cta Thu tuéng Chinh phu.

3. Hang héa thudc dién xuat khau phai c6 gidy phép ctia co quan nha nudc ¢ tham
quyén chi dugc bén, tdng sau khi dugc co quan nha nudc c6 tham quyén chap thuan
bang van ban.

4. Hang héa, dich vu cua Viét Nam tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai & nudc
ngoai dugc ban, tang, cung ing & nudc ngoai phai chiu thué va ciac nghia vy tai chinh
khéc theo quy dinh cua phép luat.



Diéu 138. Quyén va nghia vu cia t6 chitc, c4 nhan tham gia hoi cho, trién 1am thuong
mai tai Viét Nam

1. Thyc hién cdc quyén va nghia vy theo thoa thuan véi thuong nhan t6 chtic hoi cho,
trién 1am thuong mai.

2. Ban, tang hang hod, cung ung dich vu dugc trung bay, gidi thiu tai hdi cho, trién
lam thuong mai theo quy dinh cua phép luat.

3. Pugc tam nhép, tii xuat hang hod, tai liéu vé hang hod, dich vu dé trung bay tai hoi
chg, trién 1am thuong mai.

4. Tuan thu c4dc quy dinh vé to chirc hoi cho, trién 1am thuong mai tai Vi¢t Nam.

Picu 139. Quyén va nghia vu ciia thuong nhan t6 chirc, tham gia hoi cho, trién 1am
thuong mai & nudc ngoai

1. Pugc tam xudt, tai nhap hang hod va tai liéu vé hang hod, dich vu dé trung bay, giéi
thiéu tai hoi cho, trién 1am thuong mai.

2. Phai tuan thu ciac quy dinh vé viéc td chure, tham gia hdi chg, trién 1am thuong mai
¢ nudc ngoai.

3. Puoc bén, tang hang hod trung bay, gidi thi¢u tai hdi chg, trién 1am thuong mai &
nudc ngoai; phai nop thué va thyc hi¢n cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh cua
phéap luat Viét Nam.

Piéu 140. Quyén va nghia vu ctia thuong nhan kinh doanh dich vu hdi cho, trién 1am
thuong mai

1. Niém yét chu dé, thoi gian tién hanh hoi cho, trién 1am thuong mai tai noi to chic
héi chg, trién 1am thuong mai dé trudc ngay khai mac hoi chg, trién 1am thuong mai.

2. Yéu cau bén thué dich vu cung cdp hang hod dé tham gia hoi cho, trién 1am thuong
mai theo thoi han da thod thuan trong hop dong.

3. Yéu cau bén thué dich vu cung cp thong tin vé hang hod, dich vu dé tham gia hoi
chg, trién 1am thuong mai va cac phuong tién can thiét khéc theo thoa thuan trong hop

dong.

4. Nhéan thu lao dich vu va cac chi phi hgp ly khéc.



5. Thuc hién viéc t6 churc hoi cho, trién 1am thuong mai theo thoa thuan trong hop
dong.

Chuong V
CAC HOAT DONG TRUNG GIAN THUONG MAI
MUC1
PAI DIEN CHO THUONG NHAN

Piéu 141. Pai dién cho thuong nhan

1. Pai dién cho thuong nhan la vi¢c mot thuong nhan nl}afln uy nhiém (goi la bén dai
dién) cua thuong nhan khéc (goi la bén gi~ao dai di¢n) dé thyuc hi¢n cac hoat dong
thuong mai véi danh nghia, theo su chi dan cua thuong nhan d6 va dugc huong thu

lao vé viéc dai dién.

2. Trong truong hop thuong nhén cir ngudi cia minh dé 1am dai dién cho minh thi dp
dung quy dinh ctia B$ luat Dan su.

Piéu 142. Hop dong dai dién cho thwong nhan

Hop ddng dai dién cho thuong nhan phai duoc 14p thanh van ban hodc bang hinh thirc
khac c6 gid tri phdp ly tuong duong.

Piéu 143. Pham vi dai dién

Céc bén c6 thé thoa thuan vé viéc bén dai dién duoc thuc hién mot phan hodc toan bd
hoat dong thuong mai thugc pham vi hoat dong cia bén giao dai dién.

Piéu 144. Thoi han dai dién cho thuong nhan

1. Thoi han dai dién do cac bén thoa thuan.

2. Truong hop khong c6 thoa thuén, thoi han dai dién cham dut khi bén giao dai dién
thong bdo cho bén dai dién vé Viég cham dl:l’t hop dong Qai dién hoac bén dai dién
thong bdo cho bén giao dai dién vé viéc cham dut hgp dong.

3. Trur trudng hop c6 thod thuan khéc, néu bén giao dai dién don phuong thong béo

cham dut hop dong dai dién theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay thi bén dai dién c6
quyén yéu cau bén giao dai di¢n trd mot khoan thu lao do viéc bén giao dai dién giao



két cdc hop dong voi khach hang ma bén dai dién d3 giao dich va nhimg khoan thii lao
khic ma dang 1€ minh dugc hudng.

4. Truong hop thoi han dai dién chAm dut theo quy dinh tai khoan 2 Dicu nay theo
yéu cau cua bén dai dién thi bén dai dién bi mat quyén hudng thu lao doi vdi cdc giao
dich ma dang 1€ minh dugc hudng néu cac bén khong c6 thod thuan khac.

Picu 145. Nghia vy ciia bén dai dién

Tru truong hop c6 thdéa thuan khac, bén dai dién cé cac nghia vu sau day:

1. Thyc hién ciac hoat dong thuong mai véi danh nghia va vi lgi ich cua bén giao dai
dién;

2. Thong bao cho bén giao dai dién vé co hoi va két qua thyc hi¢n céc hoat dong
thuong mai da duoc uy quyén;

3. Tuén tha chi dAn cta bén giao dai dién néu chi ddn d6 khéng vi pham quy dinh caa
phéap luat;

4. Khong dugc thyc hién céc hoat dong thuong mai véi danh nghia cia minh hodc cua
nguoi thir ba trong pham vi dai dién;

5. Khong duoc tiét 16 hodc cung cap cho ngudi khdc cdc bi mat lién quan dén hoat
dong thuong mai cuia bén giao dai dién trong thoi gian lam dai dién va trong thoi han
hai ndm, ké ttr khi cham dut hop dong dai dién;

6. Bao quan tai san, tai liéu dugc giao dé thuc hién hoat dong dai dién.

Piéu 146. Nghia vu ctia bén giao dai dién

Trur truong hop cé thoa thuan khéc, bén giao dai di¢n c6 cic nghia vu sau day:

1. Thong bdo ngay cho bén dai dién vé viéc giao két hop ddng ma bén dai dién di
giao dich, viéc thuc hién hgp dong ma bén dai di¢n da giao két, viéc chap nhan hay

khong chép nhan cic hoat dong ngoai pham vi dai dién ma bén dai dién thyc hién;

2. Cung cAp tai san, tai liéu, thong tin can thiét dé bén dai dién thyc hién hoat dong dai
dién;

3. Tra thu lao va cédc chi phi hop 1y khac cho bén dai di¢n;



4. Thong bao kip thoi cho bén dai dién vé kha ning khong giao két duogc, khong thuc
hién dugc hop dong trong pham vi dai di¢n.

Piéu 147. Quyén hudng thir lao dai dién
1. Bén dai‘ dién duoc hudng thu lao dbi voi hop déng duoc giao két trong pham vi dai
dién. Quyén dugc huong thu lao phat sinh tir thoi di€ém do cac bén thod thuén trong

hop dong dai dién.

2. Truong hop l‘ih(“)ng ¢6 thoa thuan, muc thu lao cho bén dai dién duoc xac dinh theo
quy dinh tai Diéu 86 cua Luat nay.

Picéu 148. Thanh toan chi phi phét sinh

Tru truong hop c6 thod thuan khéc, l?én dai dién co quyén yéu ciu duoc thanh todn
cac khodn chi phi phét sinh hop 1y d€ thyc hién hoat dong dai di¢n.

Piéu 149. Quyén cam gitr

Trir trudng hop c6 thoa thuan khdc, bén dai dién c6 quyén cam giit tai san, tai lidu
dugc giao dé bao dam viéc thanh todn cac khoan thu lao va chi phi da dén han.

MUC 2

MOI GIOI THUONG MAI
Picu 150. Mbi giéi thuong mai
Moi gidi thuong mai la hoat dong thuong mai, theo d6 mét thuong nhan lam trung
gian (goi 1a bén mdi gio1) cho cac bén mua ban hang hod, cung tmg dich vu (goi la
bén duoc mdi gioi) trong viéc dam phan, giao két hgp dong mua ban hang hod, dich
vu va dugc huong thu lao theo hgp dong mdi gioi.
Piéu 151. Nghia vu ctia bén méi giéi thuong mai

Trur truong hop cé thoa thuan khéic, bén mdi gidi thuong mai cé cic nghia vy sau day:

1. Bdo quan cic mau hang hod, tai liéu duogc giao dé thyc hién viéc moi gidi va phai
hoan tra cho bén dugc mdi gidi sau khi hoan thanh viéc moi gidi;

2. Khong duoc tiét 10, cung cap thong tin 1am phuong hai dén loi ich cta bén dugc
moi gioi;



3. Chju trach nhiém vé tu cich phdp 1y ctia céc bén duoc moi gidi, nhung khong chiu
trach nhiém vé kha nang thanh todn cua ho;

4. Khong dugc tham gia thuc hién hop dong gitra cdc bén dugc mdi gidi, trir truong
hop c6 uy quyén ctia bén dugc mdi gioi.

Piéu 152. Nghia vu ctia bén dugc moi gidi
Trur truong hop cé thoa thuan khéc, bén dugc moi gidi ¢6 cac nghia vu sau day:

1. Cung cép cdc thong tin, tai liéu, phuong tién can thiét lién quan dén hang ho4, dich
VU,

2. Tra thli lao mo6i gidi va cac chi phi hop ly khac cho bén moi gioi.
Picu 153. Quyén hudng thi lao méi gidi

1. Trir trudng hop c6 thoa thuan khéc, quyén huéng thii lao méi gidi phit sinh tir thoi
diém cdc bén dugc moi gidgi da ky hop dong vai nhau.

2. Truong hop khong c6 thoa thuén, mure thu lao moi gioi duge xdc dinh theo quy
dinh tai Diéu 86 ctuia Luat nay.

Piéu 154. Thanh todn chi phi phét sinh lién quan dén viéc méi gidi
Trur truong hop ¢6 thoa thuén khdc, bén duge moéi gioi phai thanh toan céc chi phi
phét sinh hop 1y li€n quan dén viéc moi gidi, ké ca khi viéc moi gidi khdong mang lai
két qua cho bén dugc moi gidi.
MUC 3

UY THAC MUA BAN HANG HOA
Piéu 155. Uy thac mua ban hang héa
Uy thac mua ban hang hod la hoat dong thuong mai, theo d6 bén nhén uy thac thyuc
hién viéc mua ban hang hod véi danh nghia cia minh theo nhitng di€u kién da thoa

thuan véi bén uy thac va dugc nhan thu lao uy théc.

Piéu 156. Bén nhan uy thic



Bén nhén uy thac mua ban hang hod la thwong nhan kinh doanh mat hang pht hop voi
hang hod dugc uy thac va thyc hién mua ban hang ho4 theo nhitng dicu kién da thoa
thudn vdi bén uy théic.

Piéu 157. Bén uy thic

Bén uy thac mua ban hang hoa la thuong nhan hodc khong phai la thuong nhén giao
cho bén nhan uy théic thyc hién mua ban hang hod theo yéu cau ctia minh va phai tra
thu lao uy thac.

Picu 158. Hang ho4 uy thic

Tat ca hang hod luu thong hop phdp déu cé thé dugc uy thic mua bén.

Picu 159. Hop dong uy thdc

Hop dong uy thic mua ban hang hod phai duoc 1ap thanh vin ban hoic bang hinh thirc
khéc c6 gid tr1 phép ly tuong duong.

Piéu 160. Uy théc lai cho bén thir ba

Bén nhan uy thac khdng dugc uy théc lai cho bén thir ba thuc hién hop d6ng uy thic
mua ban hang hod da ky, trur truong hop c6 su chap thuan bang van ban cua bén uy
thac.

Picu 161. Nhan uy thic cta nhiéu bén

Bén nhan uy théc c6 thé nhin uy thic mua ban hang hod ctia nhiéu bén uy thdc khéc
nhau.

Piéu 162. Quyén cta bén uy thic
Trir trudng hop ¢ thoa thuan khdc, bén uy thic c6 cdc quyén sau day:

1. Yéu ciu bén nhdn uy thac théng bdo ddy du vé tinh hinh thyc hién hop dong uy
thac;

2. Khong chiu trach nhiém trong truong hop bén nhén uy thac vi pham phép luat, trur
truong hop quy dinh tai khoan 4 Biéu 163 ctua Luat nay.

Picu 163. Nghia vy ctia bén uy thic

Tru truong hop c6 thod thuan khac, bén uy thac ¢6 cac nghia vu sau day:



1. Cung cip thong tin, tai liéu va phuong tién can thiét cho viéc thuc hién hop dong
uy théc;

2. Tra thu lao uy thac va céc chi phi hgp 1y khac cho bén nhéan uy théc;
3. Giao tién, giao hang theo diing thoa thuén;

4. Lién doi chiu trach nhiém trong truong hgp bén nhan uy thac vi pham phép luat ma
nguyén nhan do bén uy thac giy ra hodc do cic bén co y lam trai phap luat.

Piéu 164. Quyén ciia bén nhan uy thic
Trir trudng hop ¢ thoa thuan khdc, bén nhan uy thic c¢6 cdc quyén sau day:

1. Yéu ciu bén uy thic cung cap thong tin, tai lidu can thiét cho viéc thuc hién hop
dong uy thac;

2. Nhan tht lao uy thac va céc chi phi hop 1y khéc;

3. Khong chiu trdch nhiém vé hang hod di ban giao ding thoa thuin cho bén uy théc.
Picu 165. Nghia vu ctia bén nhén uy thic

Tru truong hop c6 thod thuan khac, bén nhan uy thic ¢ cac nghia vu sau day:

1. Thyc hién mua ban hang hod theo théa thuan;

2. Thong bdo cho bén uy théc vé cdc van dé c6 lién quan dén viéc thuc hién hop dong
uy théc;

3. Thyc hién cic chi dan ctia bén uy thac phit hop véi thoa thuén;

4. Bao quan tai san, tai liéu dugc giao dé thuc hién hop d@)ng uy théc;

5. Giit bi mat vé nhirng thong tin c6 lién quan dén viéc thyc hién hop dong uy thic;
6. Giao tién, giao hang theo ding thoa thun;

7. Lién d6i chiu trach nhiém vé hanh vi vi pham phép luét cia bén 0y thic, néu
nguyén nhan cta hanh vi vi pham phdp luat d6 c6 mgt phan do 16i cua minh gay ra.

MUC 4



PAI LY THUONG MAI
Picu 166. Pai ly thuong mai
Dai ly thuong mai 1a hoat dong thuong mai, theo d6 bén giao dai ly va bén dai 1y thoa
thuan viéc bén dai 1y nhan danh chinh minh mua, ban hang hod cho bén giao dai ly
hodc cung ng dich vu cua bén giao dai ly cho khach hang d€ hudng thu lao.
Piéu 167. Bén giao dai 1y, bén dai ly
1. Bén giao dai ly 1a thuvong nhan giao hang hod cho dai ly ban hodc giao tién mua
hang cho dai ly mua hodac la thuong nhan uy quyén thuc hién dich vu cho dai 1y cung

ung dich vu.

2. Bén dai 1y 1a throng nhan nhin hang hod dé 1am dai 1y bén, nhan tién mua hang dé
lam dai Iy mua hodc l1a bén nhan uy quyén cung tng dich vu.

Piéu 168. Hop dong dai Iy

Hop ddng dai 1y phai dugc 1ap thanh vian ban hodc bang hinh thirc khic c6 gid tri phéap
1y tuong duong.

Piéu 169. Cic hinh thire dai ly

1. bai ly bao ti€u la hinh thtrc dai 1y ma bép dai 1y thuc hién viéc mua, ban tron ven
mot khoi lvgng hang hod hoac cung trng day du mot dich vu cho bén giao dai ly.

2. bai ly doc quyén 1a hinh thuc dai Iy ma tai mot khu vuc dialy nhét dinh bén giao
dai 1y chi g@ao cho mot dai ly mua, ban mot hodc mot s6 mat hang hodc cung trng mét
hoac mot so loai dich vu nhat dinh.

3. Tong dai ly mua ban hang hod, cung ng dich vu la hinh thirc dai ly ma bén dai ly
to chtrc mot h¢ thong dai 1y truc thudc dé thuc hién viéc mua ban hang hod, cung trng

dich vu cho bén giao dai ly.

Tong dai 1y dai dién cho hé thong dai 1y truc thudc. Cac dai 1y tryc thude hoat dong
dudi su quan ly cua tong dai 1y va véi danh nghia cta tong dai ly.

4. Céc hinh thuc dai 1y khac ma cac bén thda thuan.
Piéu 170. Quyén s¢ hitu trong dai Iy thuong mai

Bén giao dai 1y 1a chii s¢ hitu d6i véi hang hod hoic tién giao cho bén dai ly.



Piéu 171. Thi lao dai ly

1. Tru truong hop c6 thoa thuan khéc, thu lao dai 1y duoc trd cho bén dai ly dudi hinh
thirc hoa hong hodc chénh 1éch gia.

2. Trudng hop bén giao dai 1y 4n dinh gid mua, gid ban hang héa hodc gid cung tng
dich vu cho khich hang thi bén dai 1y duoc hudng hoa hong tinh theo ty 18 phan trim
trén gid mua, gid ban hang héa hoac gia cung tng dich vu.

3. Trudng hop bén giao dai 1y khong 4n dinh gid mua, gid ban hang hod hoic gid cung
tmg dich vu cho khach hang ma chi 4n dinh gi4 giao dai 1y cho bén dai ly thi bén dai
1y dugc huong chénh 1éch gid. Muc chénh Iéch gid dugc x4c dinh 1a muc chénh léch
gilra gid mua, gid ban, gid cung ung dich vu cho khich hang so voi gid do bén giao dai
1y an dinh cho bén dai Iy.

4. Trudng hop céc bén khong c6 thoa thuan vé muc thit lao dai 1y thi muc thii lao
duoc tinh nhu sau:

a) Mtrc thi lao thuc té ma cdc bén da duoc tra trude do;

b) Trudng hop khéng dp dung duoc diém a khoan nay thi mic thi lao dai Iy 1a mirc
thl lao trung binh dugc 4p dung cho cung loai hang hod, dich vu ma bén giao dai ly
da tra cho céc dai ly khéac;

¢) Truong hop khong dp dung duoc diém a va diém b khoan nay thi mirc thi lao dai ly
1a muc thu lao thong thudong dugc dp dung cho cling loai hang hod, dich vu trén thi
truong.

Piéu 172. Quyén cta bén giao dai ly

Trir trudng hop ¢ thoa thuan khac, bén giao dai 1y ¢ céc quyén sau day:

1. 4n dinh gid mua, gid ban hang ho4, gid cung tng dich vu dai Iy cho khéch hang;
2. An dinh gid giao dai ly;

3. Yéu cau bén dai 1y thuc hién bién phdp bao dam theo quy dinh ctia phdp luat;

4. Yéu cau bén dai ly thanh todn tién hodc giao hang theo hop dong dai ly;

5. Kiém tra, gidm sét viéc thuc hién hop ddng cua bén dai ly.

Piéu 173. Nghia vu ctia bén giao dai ly



Tru truong hop c6 thdéa thuan khac, bén giao dai ly c¢6 cdc nghia vu sau day:

1. Huéng dan, cung cip thong tin, tao diéu kién cho bén dai 1y thuc hién hop dong dai
ly;

2. Chiu trdch nhiém vé chét luong hang héa cia dai Iy mua ban hang héa, chit luong
dich vu cua dai 1y cung ung dich vuy;

3. Tra thit lao va cdc chi phi hop 1y khéc cho bén dai Iy;

4. Hoan tra cho bén dai Iy tai san ctia bén dai 1y ding d€ bao dam (néu ¢6) khi két thic
hop dong dai ly;

5. Lién d6i chiu trach nhiém vé hanh vi vi pham phdp luét ciia bén dai 1y, néu nguyén
nhén cta hanh vi vi pham phép luat d6 c6 mgt phan do 16i cia minh giy ra.

Picu 174. Quyén cia bén dai ly
Trir trudng hop cdc bén c6 thoa thuan khéc, bén dai 1y ¢6 cdc quyén sau day:

1. Giao két hop d@)ﬂg dai 1y v6i mot hodc nhiéu bén giao dai 1y, trir trudng hop quy
dinh tai khoan 7 Diéu 175 cua Luat nay;

2. Yéu cau bén giao dai Iy giao hang hodc tién theo hop dong dai 1y; nhan lai tai san
ding dé bao dam (néu c6) khi két thiic hop dong dai 1y;

3. Yéu cau bén giao dai Iy huong dan, cung cip thong tin va cdc diéu kién khic ¢
lién quan dé thuc hién hop dong dai ly;

4. Quyét dinh gid ban hang héa, cung tng dich vu cho khich hang dbi véi dai 1y bao
tiéu;

5. Huong thi lao, cdc quyén va loi ich hop phdp khdc do hoat dong dai 1y mang lai.
Piéu 175. Nghia vu ctia bén dai Iy
Trur truong hop cé thoa thuan khéc, bén dai ly c¢6 cac nghia vu sau day:

1. Mua, ban hang héa, cung img dich vu cho khach hang theo gid hang hoa, gid cung
ung dich vu do bén giao dai ly an dinh;

2. Thyc hién ding cic thoa thuan vé giao nhan tién, hang v4i bén giao dai ly;



3. Thyc hién cdc bién phdp bao dam thuc hi¢n nghia vu dan su theo quy dinh cua phap
luat;

4. Thanh todn cho bén giao dai Iy tién ban hang ddi véi dai 1y ban; giao hang mua do
v6i dai Iy mua; tién cung ung dich vy doi véi dai 1y cung ing dich vuy;

5. Bao quan hang ho4 sau khi nhan ﬁéi voi dai ly ban hodc trude khi giao db6i voi dai
ly mua; lién doi chiu trach nhiém vé chat luong hang hoa cua dai 1y mua ban hang
héa, chat luong dich vu cua dai ly cung ung dich vu trong truong hop c¢é 16i do minh
gay ra;

6. Chiu su kiém tra, gidm sat cia bén giao dai 1y va bdo cdo tinh hinh hoat dong dai ly
vai bén giao dai ly;

7. Truong hop phép ludt ¢6 quy dinh cu the vé viéc bén dai Iy chi dugc giao két hop
dong dai 1y voi mot bén giao dai 1y doi véi mot loai hang héa hodc dich vu nhat dinh
thi phai tuan thu quy dinh cta phép luat dé.

Piéu 176. Thanh todn trong dai ly

Trir trudng hop ¢6 thoa thuan khdc, viéc thanh todn tién hang, tién cung tmg dich vu
va thu lao dai 1y duoc thuc hién theo ting dot sau khi bén dai ly hoan thanh vi¢c mua,
ban mdt khoi luwgng hang hod hodc cung tng mét khoi lugng dich vu nhat dinh.

Piéu 177. Thoi han dai ly

1. Tru trudong hop c6 thod thuan khéc, thoi han giai 1y chi chidm dirt sau mot thoi gian
hop 1y nhung khong som hon sau muoi ngay, k& tir ngay mot trong hai bén thong bao
bang van ban cho bén kia vé viéc cham dat hop dong dai ly.

2. Trir trudng hop c6 thoa thuan khéc, néu bén giao dai ly thong bdo charn dut hop
dong theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay thi bén dai Iy ¢6 quyén yéu cau bén giao dai
1y boi thuong mot khoan tién cho thdi gian ma minh da 1am dai 1y cho bén giao dai ly
do.

Gid trj ctia khoan boi thuong 12 mot thang thir lao dai 1y trung binh trong thdi gian
nhan dai Iy cho mdi nim ma bén dai 1y 1am dai 1y cho bén giao dai 1y. Trong trudng
hop thoi gian dai 1y dudi mot nim thi khoan boi thudng dugce tinh 12 mot thang thi lao
dai ly trung binh trong thoi gian nhan dai ly.



3. Truong hop hop dong dai ly duoc chdm dut trén co sd yéu cau ctia bén dai 1y thi
bén dai 1y khong c6 quyén yéu cau bén giao dai Iy bdi thudng cho thoi gian ma minh
da lam dai 1y cho bén giao dai ly.

Chuong VI
MOT SO HOAT PONG THUONG MAI CU THE KHAC
MUC 1
GIA CONG TRONG THUONG MAI
Piéu 178. Gia cong trong thuong mai

Gia cOng trong thuong mai la hoat dong thuong mai, theo d6 bén nhan gia cong sur
dung mot phan hoac toan bo nguyén li¢u, vat heu cua bén dat gla cong dé thyc hién
mot hodc nhiéu cdng doan trong qud trinh san xuét theo yéu cau cua bén dit gia cong
dé huong thi lao.

Piéu 179. Hop dong gia cong

Hop ddng gia cong phai dugc 1ap thanh vin ban hodc bang hinh thirc khic c6 gid tri
phap ly tuong duong.

Picu 180. Hang héa gia cong

1. T4t ca cdc loai hang héa déu c6 thé dugc gia cong, trir truong hop hang héa thudce
dién cam kinh doanh.

2. Trudng hop gia cong hang héa cho thuong nhan nudc ngoai dé tiéu thu & nudc
ngoai thi hang héa thudc dién cam kinh doanh, cam xuat khau, cam nhép khau c6 thé
duoc gia cong néu dugc co quan nha nudc c¢6 tham quyén cho phép.

Piéu 181. Quyén va nghia vu cia bén dit gia cong

1. Giao mét phan hodc toan bd nguyén liéu, vat liéu gia cong theo ding hop dong gia
cong hoac giao tién d€ mua vat li¢u theo so lugng, chat luong va muc gia thoa thuan.

2. Nhan lai toan bo san pham gia cong, mdy mdéc, thiét bi cho thué hoic cho muon,
nguyén li¢u, phu li¢u, vat tu, phé li¢u sau khi thanh 1y hop dong gia cong, trir truong
hop c6 thoa thuan khéc.



3. Bén, tiéu huy, ting biéu tai chd san pham gia cong, mdy moc, thiét bi cho thué hoic
cho muon, nguyén liéu, phu liéu, vét tu du thira, phé pham, phé liéu theo thoa thuan
va phu hop v6i quy dinh cua phép luét.

4. Ctr nguoi dai dién dé kiém tra, gidm sdt viéc gia cong tai noi nhan gia cong, cur
chuyén gia dé huéng dan ky thuat san xuat va kiém tra chat lugng san pham gia cong
theo thoa thuan trong hop dong gia cong.

5. Chju trach nhiém d6i voi tinh hop phép vé quyén so hitu tri tué cia hang hod gia
cong, nguyén li€u, vat liéu, may moc, thiet bi dung dé gia cong chuyén cho bén nhan
gia cong.

Diéu 182. Quyén va nghia vu ciia bén nhan gia cong

1. Cung rng mot phan hoic toan bd nguyén licu, vat lidu dé gia cong theo thoa thudn
vai bén dat gia cong vé so lugng, chat luong, ti€u chuan ky thuat va gia.

2. Nhan tht lao gia cong va céc chi phi hop 1y khéc.

3. Truong hop nhén gia cong cho t6 chtic, ¢4 nhin nudc ngoai, bén nhan gia cong
duogc xuét khau tai chd san pham gia cong, may moc, thiét bi thué hoac muon, nguyén
liéu, phu liéu, vat tu du thira, phé pham, phé liéu theo uy quyén ctia bén dit gia cong.

4. Truong hop nhén gia céng cho t6 chirc, c4 nhan nude ngoai, bén nhan gia cong
dugc mién thué nhap khau doi vdi may mdc, thiét bi, nguyén li¢u, phu li¢u, vat tu tam
nhap khau theo dinh murc dé thyc hién hgp dong gia cong theo quy dinh cta phép luat
vé thué.

5. Chiu trdch nhiém vé tinh hop phép cua hoat dong gia cong hang hod trong truong
hop hang hod gia cong thudc dién cam kinh doanh, cam xuat khau, cAm nhap khau.

Picu 183. Thii lao gia cong

1. Bén nhan gia cdng c6 thé nhan thi lao gia cong bang tién hodc bang san pham gia
cong, mdy moc, thiét bi dung dé gia cong.

2. Truong hop gia cong hang héa cho t6 chtrc, c4 nhan nudc ngoai, néu bén nhén gia
cong nhan thir lao gia cong bang san pham gia cong, may moc, thiét bi ding dé gia
cong thi phai tuin thi cdc quy dinh vé nhap khau dbi véi san pham, may mdc, thiét bi
do.

Diéu 184. Chuyén giao cong nghé trong gia cong vadi to churc, cd nhan nudc ngoai



Viéc chuyén giao cong nghé trong gia cong voi t6 chirc, c4 nhan nudc ngoai duoc
thue hién theo thoa thuén trong hop d6ng gia cong va phai phtt hop véi céc quy dinh
ctia phdp lut Viét Nam vé chuyén giao céng nghé.
MUC 2

DAU GIA HANG HOA
Piéu 185. Piu gid hang hod
1. Pau gid hang hod 1a hoat dong thuong mai, theo d6 nguoi ban hang tu minh hogc
thué nguoi o chirc dau gia thuc hién viéc ban hang hoa cong khai dé chon nguoi mua
trd gid cao nhat.

2. Viéc dau gid hang hod duoc thuc hién theo mot trong hai phuong thirc sau day:

a) Phuong thire tra gid 18n la phuong thire ban dau gid, theo d6 ngudi tra gid cao nhat
so voi gid khoi diém 1a nguoi ¢6 quyén mua hang;

b) Phuong thurc dat gid xudng 1a phuong thirc ban dau gid, theo d6 ngudi dau tién
chap nhan ngay murc gid khoi diém hodc murc gid dugc ha thap hon muc gia khoi
diém 12 ngudi ¢ quyén mua hang.

Picu 186. Nguoi to chirc ddu gid, nguoi ban hang

1. Nguoi to chirc dau gid 1 thwong nhan c6 ding ky kinh doanh dich vu dau gid hogc
la nguodi ban hang cuia minh trong trudng hop nguoi ban hang tu t6 chuce dau gia.

2. Nguoi ban hang la chu s¢ htu hang hod, nguoi duge chu s¢ hitu hang hod uy quyén
ban hodc ngudi cé quyén ban hang hod cua ngudi khac theo quy dinh cta phép lut.

Piéu 187. Nguoi tham gia ddu gid, ngudi didu hanh dau gid

1. Nguoi tham gia dau gid hang hod 1 td chtic, cd nhan dang ky tham gia cudc déu
gia.

2. Nguoi dieu hanh dau gid 1a nguoi té chire dau gid hoac ngudi dugc nguoi to chirc
dau gid uy quyén di€u hanh ban dau gia.

Piéu 188. Nguyén tic ddu gid

Viéc diu gid hang ho4 trong thwong mai phai dugc thyc hién theo nguyén tic cong
khai, trung thyc, bdo dam quyén, loi ich hop phép ctia ciac bén tham gia.



Picu 189. Quyén ciia ngudi to chic dau gia
Trir trudng hop c6 thoa thuin khic, ngudi to chire ddu gid ¢ céc quyén sau day:

1. Yéu cau nguoi ban hang cung cap day du, chinh xéc, kip thoi cac thong tin can thiét
lién quan dén hang hod diu gid, tao diéu kién cho ngudi té chirc dau gid hodc ngudi
tham gia ddu gi4 kiém tra hang hod dau gid va giao hang hod dugc ban d4u gid cho
ngudi mua hang trong trudng hop nguoi to chirc dau gid khong phai 1a ngudi ban
hang diu gia;

2. Xdc dinh gid khoi diém trong truong hop nguoi t6 chtrc dau gid 12 ngudi ban hang
dau gid hodc duoc ngudi ban hang uy quyén;

3. T6 churc cude dau gia;
4. Yéu cau nguoi mua hang thuc hién viéc thanh todn;

5. Nhén thi lao dich vu ddu gid do nguoi ban hang tra theo quy dinh tai Diéu 211 caa
Luat nay.

Picu 190. Nghia vy ctia ngudi to chirc dau gia

1. T6 chiic dau gia hang hod theo dung nguyén tac, thi tuc do phdp luat quy dinh va
theo phuong thirc dau gia thoa thuén véi nguoi ban hang.

2. Thong bdo, niém yét cong khai, ddy du, chinh x4c cic thdng tin can thiét c6 lién
quan dén hang hod dau gia.

3. Bao quan hang hod du gid khi duoc ngudi ban hang giao gitt.

4. Trung bay hang hod, mau hang héa hodc tai lidu gidi thidu vé hang héa cho ngudi
tham gia dau gid xem xét.

5. Lap van ban ban dau gid hang hod va gti dén ngudi ban hang, ngudi mua hang va
céc bén co lién quan quy dinh tai DPi¢u 203 cua Luat nay.

6. Giao hang héa d4u gid cho ngudi mua phit hop véi hop dong o chire dich vu dau
gi14 hang hoa.

7. Lam tha tuc chuyén quyén sé hitu ddi v6i hang hod ban dau gid phai dang ky quyén
sO hitu theo quy dinh cta phép luat, trir trudng hop c6 thda thuén khic voi ngudi ban
hang.



8. Thanh todn cho ngudi ban hang tién hang di ban, ké ca khoan tién chénh 1éch thu
duoc tir nguoi rit lai gid da trd quy dinh tai khoan 3 Diéu 204 cua Luat nay hodc tra
lai hang hod khong ban dugc cho ngudi ban hang theo thoa thuan. Truong hop khong
c6 thoa thuan thi phai thanh toén tién cho ngudi ban hang cham nhat 13 ba ngay lam
viéc sau khi nhan dugc tién cia nguoi mua hang hodc phai tra lai ngay hang hod trong
thoi han hop 1y sau cudc diu gid.

Piéu 191. Quyén ctia ngudi ban hang khéng phai 12 nguoi t6 chic dau gid
Trir trudng hop ¢6 thoa thuan khac, ngudi ban hang ¢ cdc quyén sau day:

1. Nhan tién hang da ban du gid va khoan chénh 1éch thu duoc trong trudng hop quy
dinh tai khoan 3 Diéu 204 ctia Luat nay hoic nhan lai hang hod trong truong hop dau
gi4 khong thanh;

2. Gidm sat viéc to chtic ban du gid hang hod.

Picu 192. Nghia vu ctia ngudi ban hang khong phai 13 nguoi to chire du gid

Tru truong hop c6 thod thuan khac, nguoi ban hang c6 ciac nghia vu sau day:

1. Giao hang ho4 cho ngudi to chire du gid, tao diéu kién dé nguoi to chtc du gid,
nguoi tham gia dau gid xem xét hang hod va cung cip day du, chinh xdc, kip thoi cdc
thong tin can thiét lién quan dén hang hod diu gia;

2. Tra thix lao dich vu t6 chtrc dau gid theo quy dinh tai Piéu 211 cta Luét nay.

Piéu 193. Hop dong dich vu to chirc dau gid hang hod

1. Hop ddng dich vu t6 chirc ddu gid hang hod phai dugc 1ap thanh vin ban hodc bang
hinh thurc khac c6 gid tri phdp ly tuong duong.

2. Truong hop hang hod dugc dau gidla dbi tuong cam cd, the chap thi hop dong dich
vu t6 chire ddu gid phai duoc su dong y y cua bén nhan cam cd, thé chap va bén ban
phai thong bdo cho cdc bén tham gia ddu gid vé hang héa dang bi cam cd, thé chap.

3. Truong hop trong hop dong cam cd, thé chap c6 thoa thuan vé viéc ban du gid ma
nguoi cam co, the chap vang mat khong c6 ly do chinh dang hodc tur chdi giao két hop
dong dich vu to chirc dau gid hang hod thi hop dong dich vu to chirc dau gid dugc giao
két giira ngudi nhan cam cd, thé chap véi ngudi td chirc dau gid.

Piéu 194. Xic dinh gid khoi diém



1. Nguoi ban hang phai xac dinh gid khoi diém. Trong truong hop ngudi to chire ddu
gid dugc uy quyén xdc dinh gid khoi diém thi phai théng bdo cho ngudi ban hang
trude khi niém yét viéc ban dau gid.

2. Trudng hop hang hod ddu gid 12 ddi tugng cam cd, thé chap thi nguoi nhan cam cd,
thé chap phai thoa thuan véi nguoi cam co, thé chap xdc dinh gid khéi diém.

3. Truong hop trong hop dong cam cd, thé chap c6 thoa thuan vé viéc ban dau gid ma
nguoi cam co, the chap vang mit khong c6 1y do chinh dang hoic tir chbi giao két hop
dong dich vu to chirc dau gid hang hod thi gid khoi diém do ngudi nhan cam cd, thé
chap xdc dinh.

Piéu 195. Thong bdo cho ngudi ¢ quyén loi va nghia vu lién quan dén hang héa Ia
doi tugng cam co, thé chap

Truong hop hang hoa la (101 tuong cam c6, thé chap, thi dong thoi véi viée niém yet
dau gia hang hod, nguoi t6 chirc dau gid phai thong bdo cho nhirng nguoi c6 quyén loi
va nghia vu lién quan trong thoi han cham nhat 13 bay ngay lam viéc trudc khi tién
hanh ban dau gid hang héa d6 theo quy dinh tai Piéu 197 cta Luat nay.

Picu 196. Thoi han thong bdo va niém yét ddu gid hang hod

1. Cham nhét 12 bay ngay lam vigc trugc khi tién hanh ban dau gia hang hod, nguoi to
chtrc dau gid phai niém yét viéc ban dau gid tai noi to chirc dau gid, noi trung bay
hang ho4 va noi dat tru so ctia ngudi to chiic ddu gia theo quy dinh tai Didu 197 cta
Luat nay.

2. Truong hop nguoi to chirc dau gid hang hoa 1a nguoi ban hang thi thoi han niém yét
dau gid hang héa do ngudi ban hang tu quyét dinh.

Piéu 197. Noi dung théng bdo va niém yét ddu gid hang héa

Thong bdo va niém yét dau gid hang héa phai c6 day du cdc ndi dung sau day:
1. Thoi gian, dia diém dau gia;

2. Tén, dia chi cua nguoi td chirc du gia;

3. Tén, dia chi cua nguoi ban hang;

4. Danh myc hang hod, s6 luong, chit luong hang héa;

5. Gia khéi diém;



6. Thong tin can thiét lién quan dén hang ho4;

7. Pia diém, thoi gian trung bay hang hod;

8. Pia diém, thoi gian tham khao ho so hang hod;

9. Pia diém, thoi gian dang ky mua hang ho4.

Picu 198. Nhitng nguoi khéng dugc tham gia dau gid

1. Nguoi khong c6 nang lyc hanh vi dan su, nguoi mat nang luc hanh vi dan su, ngudi
b1 han ché nang luc hanh vi dan su theo quy dinh cua B§ luat Dan sy hodc nguoi tai

thoi diém dau gid khong nhan thirc, 1am chu dugc hanh vi ctia minh.

2. Nhiing ngudi lam viéc trong to6 chure ban dau gid hang ho4; cha, me, vo, chong, con
cua nhitng nguoi do.

3. Nguoi da tryc tiép thyuc hi¢n viéc gidm dinh hang hod ban dau gia; cha, me, vo,
chong, con cua nguoi do.

4. Nhimg ngudi khong c6 quyén mua hang hod diu gid theo quy dinh ctia phép luét.
Picu 199. Ping ky tham gia d4u gid

1. Nguoi to chirc dau gid c6 thé yéu cau ngudi mudn tham gia dau gia phai dang ky
tham gia trudc khi ban dau gia.

2. Nguoi t6 chirc ddu gid c6 thé yéu cau nguoi tham gia dau gid nop mot khoan tién
dit trude, nhung khong qud 2% gid khoi diém cua hang hod duoc du gid.

3. Trudng hop nguoi tham gia ddu gid mua duoc hang hod ban dau gid thi khoan tién
dat trudc dugc trur vao gid mua, néu khong mua duoc thi khoan tién dat trudc dugc tra
lai cho ngudi da ndp khoan tién dat trudc dé ngay sau khi cudc dau gia két thic.

4. Trudng hop nguoi ding ky tham gia ddu gid da ndp mot khoan tién dit trude nhung
sau d6 khong du cudc dau gia thi nguoi to chirc dau gia cé quyén thu khoan tién dat
trude do.

Picu 200. Trung bay hang hod dau gid

Hang hod, mau hang hod, tai liéu gidi thiéu vé hang hod va céc thong tin can thiét
khéc vé hang hod d6 phai dugc trung bay tai dia diém dugc thong bdo tir khi ni€m yeét.



Piéu 201. Tién hanh cudc dau gia
Cudc dau gid duoc tién hanh theo trinh ty sau day:
1. Nguoi diéu hanh dau gia diém danh nguoi da ding ky tham gia ddu gid hang ho;

2. Nguoi diéu hanh dau gid gioi thiéu ting hang hod ban dau gia, nhic lai gid khoi
diém, tra 101 cdc ciu hoi ctia ngudi tham gia ddu gid va yéu cau ngudi tham gia dau
gia tra gia;

3. Pdi v6i phuong thire tra gid 1én, nguoi diéu hanh ddu gid phai nhic lai mot cich ro
rang, chinh x4c gid da tra sau cling cao hon gid ngudi trude da tra it nhat 1 ba lan,
mdi 1an c4ch nhau it nhat ba muoi gidy. Nguoi diéu hanh dau gia chi dugc cong bd
ngudi mua hang hod ban du gid, néu sau ba 1an nhéc lai gid ngudi d6 da tra ma
khong c6 nguoi nao tra gid cao hon;

4. Doi voi phuong thire dt gid xudng, ngudi diéu hanh dau gid phai nhac lai mot cach
16 rang, chinh xdc tirng muc gia dugc ha xudng thap hon gi4 khoi diém it nhat 1a ba
1an, mdi lan cdch nhau it nhat ba muoi gidy. Nguoi diéu hanh dau gid phai cong b
ngay nguoi dau tién chap nhan muc gia khoi diém hodc murc gid ha thap hon murc gid
khai diém 12 nguoi 6 quyén mua hang héa dau gia;

5. Truong hop ¢ nhiéu nguol dong thoi tra mire gid cudi cling (101 v0i phuong thire
tra gid 1én hodc mirc gid dau tién d6i véi phuong thirc dit gid xuong, ngudi diéu hanh
dau gid phai to chuc rit tham gitta nhimg nguoi d6 va cong bd ngudi rit tring tham
duoc mua 12 nguoi mua hang hod ban dau gia;

6. Nguoi diéu hanh dau gia phai 1ap van ban ban dau gia hang hod ngay tai cudc dau
gid, ké ca trong truong hop dau gid khong thanh. Van ban ban d4au gid phai ghi rd két
qua dau gid, c6 chir ky cua nguoi diéu hanh dau gi4, nguoi mua hang va hai ngudi
chimg kién trong s nhitng nguoi tham gia dau gid; doi v6i hang hod ban dau gid phai
c¢6 cong chimg nha nudc theo quy dinh cta phép luat thi vin ban ban du gid ciing
phai duogc cong chung.

Piéu 202. Piu gid khong thanh
Cudc ddu gid duoc coi 1a khong thanh trong cdc trudng hop sau diy:
1. Khong c¢6 nguoi tham gia ddu gid, tra gid;

2. Gié cao nhat da tra thdp hon muc gid khoi diém ddi véi phuong thire tra gid 1én.



Piéu 203. Vin ban ban d4u gid hang hod

1. Van ban bin dau gid hang hod la van ban x4dc nhan viéc mua ban. Van ban ban dau
gid hang hod phai c¢6 cac ndi dung sau day:

a) Tén, dia chi ctia ngudi to chirc dau gid;
b) Tén, dia chi ciia nguoi didu hanh dau gis;
c¢) Tén, dia chi ctia ngudi ban hang;

d) Tén, dia chi cia ngudi mua hang;

d) Thoi gian, dia diém dau gia;

e) Hang hod ban dau gia;

g) Gia da bén;

h) Tén, dia chi cta hai ngudi chtng kién.

2. Van ban ban dau giad hang hod phai dugc gri dén nguoi ban hang, nguoi mua hang
va cac bén c¢6 lién quan.

3. Truong hop dau gis khong thanh, trong van ban ban d4u gid hang hod phai néu rd
két qua 1a dau gid khong thanh va phai c6 cac néi dung quy dinh tai cac di€ém a, b, c,
d, e va h khoan 1 Dicu nay.

Picu 204. Riit lai gid da tra

1. Truong hop dau gid theo phuong thie tra gid 1en, néu ngudi tra gia cao nhat it
ngay lai gid da tra thi cudc ddu gid van duoc tiép tuc tir gid cla nguoi tra gid lién ké
trude d6. Truong hop ban dau gid theo phuong thirc dat gid xudng, néu nguoi dau tién
chap nhan muc gi4 rit ngay lai gid da chap nhan thi cudc dau gia van duoc tiép tuc tir
gid da dat lién ké trudc dé.

2. Nguoi rit lai gid da tra hodc ngudi rit lai viéc chap nhan gid khong dugc tiép tuc
tham gia d4u gid.

3. Trudng hop gid ban hang hoa thap hon gid ma ngudi rit lai gid da tra ddi véi
phuong thuc tra gid 18n hodc gid ma nguoi rat lai viée chép nhan dbi voi phuong thire
dit gid xudng thi nguoi d6 phai tra khoan tién chénh l1éch cho ngudi to chirc dau gid,



néu hang hod ban duoc gid cao hon thi nguoi rit lai khong dugce hudng khoan tién
chénh 1éch d6.

4. Trudong hop cudc dau gid khong thanh thi ngudi it lai gid da tra phai chiu chi phi
cho viéc ban dau gia va khong dugc hoan tra khoan tién dat trudc.

Diéu 205. Tir chdi mua

1. Trir truong hop c6 thoa thuan khéc, sau khi tuyén bd két thiic cudc ddu gid, ngudi
mua hang bi rang budc trach nhiém; néu sau d6 ngudi mua hang tir chdi mua hang thi
phai dugc nguoi ban hang chap thuan, nhung phai chiu moi chi phi lién quan dén viéc
t6 chtrc ban dau gid.

2. Trong truong hgp nguoi mua dugc hang hod dau gid da ngp mot khoan tién dat
trude ma tir choi ‘mua thi khong dugc hoan tra khoan tién dit trudc d6. Khoan tién dat
trude d6 thude vé nguoi ban hang.

Picu 206. Ping ky quyén so hitu

1. Vin ban ban dau gid hang hod dugc ding 1am cin ctr dé chuyén quyen so hiru doi
v6i hang hod dau gid ma theo quy dinh cua phdp luat phai ding ky quyén s hiru.

2. Cén ctr vao van ban ban dau gid hang hod va cdc gidy to hop 18 khic, co quan nha
nudc c6 tham quyén cé trach nhiém ding ky quyén sé hitu hang hod cho ngudi mua
hang theo quy dinh cua phép luét.

3. Nguoi ban hang va ngudi to chtic dau gid c6 nghia vu 1am thu tuc chuyén quyén so
htru hang hoa cho nguoi mua hang. Chi phi lam thu tyc chuyén quyén s¢ hitu duoc trir
vao tién ban hang hod, trir trudng hop c6 thoa thuan khic.

Piéu 207. Thoi diém thanh todn tién mua hang hod

Thoi diém thanh todn tlen mua hang hod do ngudi té chirc ddu gid va nguoi mua hang
ho4 d4u gid thoa thuan; néu khong c6 thoa thuan thi thoi diém thanh todn tién mua
hang hod 12 thoi diém theo quy dinh tai Piéu 55 ctia Luat nay.

Piéu 208. Dia diém thanh toan tién mua hang hod

Pja diém thanh todn tién mua hang hod do ngudi to chirc dau gid va nguoi mua hang
thod thuan; néu khdng c6 thod thuén thi dia diém thanh todn Ia tru s¢ kinh doanh cta
nguoi td chire dau gia.

Picu 209. Thoi han giao hang hod ban dau gia



Trir truong hop 6 thoa thuin khic gitra ngudi to chirc dau gid va ngudi mua hang,
thoi han giao hang hod ban dau gia dugc quy dinh nhu sau:

1. D6i v6i hang hod khong phai dang ky quyén s6 hitu thi ngudi t0 chirc dau gid phai
giao ngay hang hod cho ngudi mua hang sau khi 1ap van ban ban dau gi;

2. B6i v6i hang hod c6 dang ky quyen s& hitu thi ngudi to chire ddu gid phai tién hanh
ngay viéc 1am thu tuc chuyén quyén so hitu va giao hang cho ngudi mua hang ngay
sau khi hoan thanh thu tuc chuyén quyén s hitu.

Picu 210. Pia diém giao hang ho4 ban dau gid

1. Truong hop hang hod 1a nhitng vat gin lién voi dat dai thi dia diém giao hang 12 noi
c6 hang héa dé.

2. Trudng hop hang hod 12 dong san thi dia diém giao hang 12 noi to chirc dau gid, trir
truong hop nguoi té chirc dau gid va ngudi mua hang cé thoa thuin khic.

Piéu 211. Thi lao dich vu d4u gid hang hod

Truong hop khong c6 thoa thuan vé mirc thii lao dich vu d4u gid hang héa thi thii lao
duoc xac dinh nhu sau:

1. Trudng hop cude dau gid thanh cong thi thi lao dich vy dau gid dugc xdc dinh theo
Di€u 86 cua Luat nay;

2. Trudng hop déu gid khong thanh thi nguoi ban hang phai tra mue thu lao bang 50%
cua muc thu lao quy dinh tai khoan 1 Di€u nay.

Piéu 212. Chi phi lién quan dén dau gid hang hod

Trir trudng hop ¢ thoa thuan khdc gitra nguoi ban hang va nguoi t6 chtc ddu gid, chi
phi li€én quan dén dau gid hang héa dugc xac dinh nhu sau:

1. Ngudi ban hang phai chiu chi phi van chuyén hang hod dén dia diém da thoa thuan
va chi phi bao quan hang hoa trong truong hop khong giao hang hod cho nguoi t6
chtrc dau gia bao quan;

2. Nguoi t chirc dau gid chiu chi phi bao quan hang hod dugc giao, chi phi niém yét,
thong bdo, t6 chirc ban dau gid va céc chi phi c6 lién quan khéc.

Diéu 213. Trach nhi¢m doi v6i hang héa ban dau gid khong phu hop véi thong bio,
niém yét



1. Trong thoi han quy dinh tai Diéu 318 cua Ludt nay, nguoi mua hang c6 quyén tra
lai hang hoa cho nguoi t6 chtrc ddu gid va yéu cau bdi thudng thiét hai néu hang héa
bén d4u gid khong phit hop véi thong bédo, niém yét.

2. Trudng hop nguoi t chic ddu gid quy dinh tai khoan 1 Diéu nay khong phai la
nguoi ban hang va ndi dung thong béo, niém yét khong phi hop 1a do 16i ctia ngudi
ban hang thi nguoi t6 chtrc ddu gid c6 quyén tra lai hang héa va yéu cau ngudi ban
hang boi thuong thiét hai.

MUC 3
PAU THAU HANG HOA, DICH VU
Piéu 214. Pau thau hang ho4, dich vu

1. Pau thau hang ho4, dich vu 1 hoat dong thuong mai, theo d6 mot bén mua ‘hang
hod, dich vy thong qua moi thau (goi 12 bén moi thau) nham Iya chon trong sO céc
thuong nhan tham gia dau thau (goi 12 bén dy thau) thuong nhan d4p Gmg tot nhat cic
yéu ciu do bén moi thau dit ra va duoc lya chon dé ky két va thuc hién hop déng (goi
12 bén tring thau).

2. C4c quy dinh vé dau thau trong Luat nay khong 4p dung dbi v6i dau thau mua sim
cong theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 215. Hinh thirc diu thau

1. Viéc d4u thau hang hod, dich vu dugc thyuc hién theo mot trong hai hinh thirc sau
day:

a) Pau thau rong rai 12 hinh thie ddu thau ma bén moi thau khong han ché sb lugng
cac bén du thau;

b) P4u thau han ché 1 hinh thirc diu thAdu ma bén moi thau chi moi mot s6 nha thau
nhat dinh duy thau.

2. Viéc chon hinh thirc ddu thau rong rai hodc dau thau han ché do bén moi thau quyét
dinh.

Piéu 216. Phuong thirc dau thau
1. Phuong thirc ¢au thiu bao gdbm dau thau mot tdi hd so va dau thau hai tdi hd so.

Bén moi thau c6 quyén lira chon phuong thirc dau thau va phai thong béo trude cho
cac bén du thau.



2. Trong truong hop dau thau theo phuong thire dau thau mat tii ho so, bén dy thau
nop ho so du thau gom dé xuat vé ky thuat, dé xuét vé tai chinh trong mot tai ho so
theo yéu cau cua ho so moi thau va viéc mé thau duoc tién hanh mot 1an.

3. Trong truong hop du thau theo phuong thirc dau thau hai tii hd so thi bén du thau
ndp ho so dy thau gom dé xuat vé ki thuat, dé xuat vé tai chinh trong timg tdi hd so
riéng biét dugc ndp trong ciing mot thdi diém va viéc mé thau duoc tién hanh hai lan.
HO so dé xuit vé ky thuat s€ dugc mo trudce.

Piéu 217. So tuyén céc bén du thau

Bén moi thau c6 thé td chire so tuyén cac bén dy thau nham lga chon nhitng bén du
thau c¢6 kha ndng dép ing cic dieu kién ma bén moi thau dua ra.

Piéu 218. Ho so moi thau

1. H6 so moi thau bao gom:

a) Thong bdo moi thau;

b) Cic yéu cau lién quan dén hang héa, dich vu dugc dau thau;

¢) Phuong phdp danh gid, so sdnh, xép hang va lua chon nha thau;
d) Nhitng chi dan khéc lién quan dén viéc dau thau.

2. Chi phi vé viéc cung cép ho so cho bén dy thau do bén mdi thau quy dinh.
Piéu 219. Thong bdo moi thau

1. Thong bdo moi thau gdm céc ndi dung chi yéu sau day:

a) Tén, dia chi ctia bén moi thau;

b) Tém tat ndi dung dau thau;

¢) Thoi han, dia diém va thi tuc nhan hd so moi thau;

d) Thoi han, dia diém, thi tuc ndp hd so dy thau;

d) Nhitng chi dan dé tim hiéu ho so moi thau.



2. Bén moi thau c6 trach nhiém thong bdo rong réi trén cdc phuong tién thong tin dai
ching doi voi truong hop dau thau rong rai hoac gui thong bdo moi dang ky du thau
dén céc nha thau du di€u kién trong truong hop dau thau han ché.

Diéu 220. Chi dan cho bén dy thiu

Bén moi thau cé trach nhiém chi dan cho bén du thau vé céc diéu kién du thau, cic
thu tuc dugc 4p dung trong qua trinh dau thau va giai dap cac cau hoi cua bén du thau.

Piéu 221. Quan 1y ho so du thau
Bén moi thau c6 trach nhiém quan 1y ho so du thau.
Piéu 222. Bao dam duy thau

1.‘Bé10 dam dy thau duoc thuc hién dudi hinh thire dit coc, ky quy hodc bao lanh du
thau.

2. Bén moi thau c6 thé yéu cau bén dy thau ndp tién dit coc, ky quy hodc bao 1anh dy
thau khi ndp ho so du thau. Ty I¢ tién dét coc, ky quy du thau do bén moi thau quy
dinh, nhung khong qua 3% tong gid tri udc tinh cua hang hod, dich vu dau thau.

3. Bén moi thau quy dinh hinh thie, dicu kién dat coc, ky quy hodic béo lanh dy thau.
Trong truong hop dat coc, ky quy thi tién dit coc, ky quy du thau duogce tra lai cho bén

du thau khong tring thau trong thoi han bay ngay 1am viéc, ké tir ngay cong b két
qua dau thau.

4. Bén du tl}ﬁu khong duoc nhan lai tién dat coc, ky quy du thau trong truong hop rut
ho so dy thau sau thoi diém hét han nop ho so du thau (goi la thoi diém dong thau),
khong ky hop dong hodc tir choi thuc hién hgp dong trong trudong hop tring thau.

5. Bén nhan bao 1anh cho bén du thau c6 nghia vu bao dam du thau cho bén dugc bao
lanh trong pham vi gid tri trong duong voi so tién dat coc, ky quy.

Piéu 223. Bao mat thong tin d4u thau
1. Bén moi thau phai bao mat hd so duy thau.

2. T6 churc, cd nhan ¢6 li€n quan dén viéc t6 chirc dau thau va xét chon thau phai gitt
bi mat thong tin lién quan dén viéc dau thau.

DPiéu 224. M& thau



1. Mé thau 1a viée t6 chitc md hd so dy thau tai thoi diém da duge an dinh hodc trong
truong hop khong c6 thoi diém dugce an dinh trudc thi thoi diém mo thau 1a ngay sau
khi d6ng thau.

2. Nhimg ho so dy thau ndp diing han phai dugc bén moi thau mo cong khai. Céc bén
du thau c6 quyén tham dy mo thau.

3. Nhimng hd so du thau nop khong ding han khéng dugc chap nhan va duoc tra lai
cho bén dy thau dudi dang chua mo.

Picu 225. Xét ho so du thau khi mo thau

1. Bén moi thau xét tinh hop 16 cia hd so du thau.

2. Bén moi thau c6 thé yéu cau cdc bén du thau giai thich nhitng nodi dung chua rd
trong ho so du thau. Viéc yéu cau va giai thich ho so dy thau phai dugc 1dp thanh van
ban.

DPiéu 226. Bién ban mé thau

1. Khi mé thau, bén maoi thau va cdc bén du thau c6 mat phai ky vao bién ban mo
thau.

2. Bién ban mé thau phai c6 cdc ndi dung sau day:

a) Tén hang ho4, dich vu dau thau;

b) Ngay, gio, dia diém mé thau;

c) Tén, dia chi ctia bén moi thau, cdc bén du thau;

d) Gi4 bé thau ciia cic bén du thau;

d) Céc noi dung stra d6i, bd sung va cdc ndi dung cé lién quan, néu cé.
Piéu 227. Pdnh gid va so sdnh hd so du thau

1. HO so dy thau dugc danh gid va so sanh theo tung ti€u chuan lam can ctr dé danh
gia toan dién.

Céc tiéu chuan danh gid hd so du thau do bén moi thau quy dinh.



2. Céc tiéu chuan quy dinh tai khoan 1 Piéu nay dugc danh gia bang phuong phép cho
diém theo thang diém hoic phuong phap khic dd duoc 4n dinh trude khi mé thau.

Dieu 228. Stra d6i ho so du thau

1. Cac bén dy thau khdng dugc stra d6i ho so dy thau sau khi da mé thau.

2. Trong qua trinh dénh gid va so sanh cac ho so dy thau, bén moi thau cé thé yéu cau
bén dy thau lam rd cdc van dé€ c6 lién quan dén ho so du thau. Yéu cau ctia bén moi
thau va y kién tra 101 ciia bén du thau phai dugc 1ap thanh van ban.

3. Truong hop bén moi thau stra d6i mot s6 ndi dung trong hé so moi thau, bén moi
thau phai gui ndi dung da stra d6i bang van ban dén tat ca cac bén du thau trudc thoi
han cudi cung ndp ho so du thau it nhat 1a mudi ngay dé€ cac bén dy thau c6 dicu kién
hoan chinh thém ho so du thau cua minh.

Picu 229. Xép hang va lua chon nha thau

1. Can cr vao két qua ddnh gid ho so dy thau, bén moi thau phai xép hang va lya chon
céc bén dy thau theo phuong phédp da dugc an dinh.

2. Trong truong hop c6 nhiéu bén tham gia dy thau c6 sé diém, tiéu chuan tring thau
ngang nhau thi bén mo1 thau c6 quyén chon nha thau.

Piéu 230. Thong bdo két qua dau thau va ky két hop dong

1. Ngay sau khi c6 két qua ddu thau, bén moi thau c6 trach nhiém thong béo két qua
dau thau cho bén du thau.

2. Bén moi thau tién hanh hoan thién va ky két hop ddng véi bén tring thau trén co sé
sau day:

a) Két qua dau thau;

b) Cic yéu cau néu trong hd so moi thau;

¢) Noi dung néu trong ho so dy thau.

Picu 231. Bao dam thuc hién hop dong

1. Céc bén c6 thé thoa thuan bén tring thau phai dit coc, ky quy hodc duoc bao ldnh

dé bao dam thyc hién hop dong. SO tién dit coc, ky quy do bén moi thau quy dinh,
nhung khong qua 10% gia tri hgp dong.



2. Bién phép bao dam thyc hién hop dong c6 hiéu luc cho dén thoi diém bén tring
thau hoan thanh nghia vu hop dong.

3. Trur trudng hop c6 thoa thuan khéc, bén tring thau duoc nhan lai tién dit coc, ky
qu¥ bao dam thuc hién hop dong khi thanh 1y hop dong. Bén tring thau khong duoc
nhan lai tién dit coc, ky quy bao dam thuc hi¢n hop déng néu tir chdi thyc hién hop
ddng sau khi hop dong duoc giao két.

4. Sau khi ndp tién dit coc, ky quy bao dam thyc hién hop dong, bén tring thau dugc
hoan tra tién dat coc, ky quy dy thau.

Diéu 232. Dau thu lai
Viéc ddu thau lai dugc to chirc khi c6 mot trong céc trudng hop sau day:
1. C6 sy vi pham céc quy dinh vé dau thau;
2. Céc bén du thau déu khong dat yéu cau diu thau.
MUC 4
DICH VU LOGISTICS
Piéu 233. Dich vu logistics

Dich vu logistics 1a hoat dong thuong mai, theo d6 thuong nhan t6 chuc thyc hién mot
hodc nhiéu cong viéc bao gom nhédn hang, van chuyén, luu kho, luu bai, 1am thi tuc
hai quan, cdc thu tuc gidy to khdc, tu van khich hang, d6ng g6i bao bi, ghi ky ma
hiu, giao hang hodc cac dich vu khéc ¢6 lié€n quan dén hang hoa theo thoa thuan voi
khach hang dé huong thix lao. Dich vu logistics dugc phién 4m theo tiéng Viét 1a dich
vu 16-gi-stic.

Picu 234. Diéu kién kinh doanh dich vu logistics

1. Thuong nhan kinh doanh dich vu logistics 13 doanh nghiép c6 du diéu kién kinh
doanh dich vu logistics theo quy dinh cta phép luat.

2. Chinh phi1 quy dinh chi tiét diéu kién kinh doanh dich vu logistics.
Piéu 235. Quyén va nghia vu ctia thuong nhan kinh doanh dich vu logistics

1. Tru truong hop c6 thoa thuan khéc, thuong nhan kinh doanh dich vy logistics ¢6
cdc quyén va nghia vu sau day:



a) Puogc huong thu lao dich vu va cédc chi phi hop 1y khéc;

b) Trong qud trinh thyc hién hop dong, néu ¢6 1y do chinh ddng vi lgi ich cua khéch
hang thi thuong nhan kinh doanh dich vu logistics c6 thé thyuc hién khac véi chi dan
cua khéch hang, nhung phai thong bdo ngay cho khach hang;

c¢) Khi xay ra tru:(‘)’ng~h()’p ¢6 thé dan dén viéc khong thuc hién dugc mot phﬁn hoic
toan bd nhitng chi dan cua khéach hang thi phai thong bdo ngay cho khiach hang dé xin

chi dan;

d) Truong hop khong c6 thoa thuan vé thdi han cy thé thuc hién nghia vu véi khach
hang thi phai thuc hién c4dc nghia vu cua minh trong tho1 han hop 1y.

2. Khi thuc hién viéc van chuyén hang héa, thuong nhan kinh doanh dich vu logistics
phai tuan thu cac quy dinh cua phép luat va tap quén van tai.

Piéu 236. Quyén va nghia vu cta khich hang

Trir truong hop 6 thoa thuan khac, khdch hang ¢6 cdc quyén va nghia vy sau day:
1. Hu6ng dan, kiém tra, gidm sét viéc thuc hién hop dong;

2. Cung cap day du chi dan cho thuong nhan kinh doanh dich vu logistics;

3. Théng tin chi tiét, day du, chinh xdc va kip thoi vé hang hod cho thuong nhén kinh
doanh dich vu logistics;

4. Dong go1, ghi ky mé hiéu hang hoa theo hop d6ng mua ban hang hod, trir truong
hop c6 thda thudn dé thuwong nhan kinh doanh dich vu logistics ddm nhan cong viéc
nay;

5. Boi thuong thiét hai, tra cac chi phi hop ly phat sinh cho thuong nhan kinh doanh
dich vu lpgistics néu nguoi d6 da thuc hién ding chi dan ciia minh hodc trong trudong
hop do 161 ciia minh giy ra;

6. Thanh toan cho thuong nhan kinh doanh dich vy logistics moi khoan tién da dén
han thanh toan.

Piéu 237. Céc trudng hop mién trach nhiém ddi v4i thuong nhan kinh doanh dich vu
logistics



1. Ngoai nhimng trudng hop mién trach nhiém quy dinh tai Diéu 294 cua Luat nay,
thuong nhén kinh doanh dich vu logistics khong phai chiu trach nhiém vé nhitng ton
that ddi v6i hang hod phit sinh trong cdc trudong hop sau day:

a) Ton that 1a do 15i cia khach hang hodc ctia ngudi duoc khach hang uy quyén;

b) Ton that phét sinh do thuong nhan kinh doanh dich vu logistics lam diing theo
nhitng chi dan cua khach hang hodc ctia nguoi dugce khich hang uy quyén;

¢) Tén that 1a do khuyét tat ciia hang hod;

d) Ton that phét sinh trong nhitng trudng hop mién trach nhiém theo quy dinh cia
phép luat va tap quan van tai néu thuong nhan kinh doanh dich vu logistics td chiic
van tai;

d) Thuong nhan kinh (}oanh dichvvu logistics khong nhan dugc thong bao vé khiéu nai
trong thoi han muoi bon ngay, ké tir ngay thuong nhén kinh doanh dich vu logistics
giao hang cho ngudi nhan;

e) Sau khi bj khiéu nai, thuong nhan kinh doanh dich vu logistics khong nhan dugc
thong bdo veé viéc bi kién tai Trong tai hodc Toa én trong thoi han chin thang, ké tur
ngay giao hang.

2. Thuong nhan kinh doanh dich vy logistics khong phai chiu trach nhiém vé viéc mat
khoan lgi déang 1€ dugc hudng ctia khach hang, vé su cham tré hoac thuc hién dich vu
logistics sai dia diém khong do 16i cia minh.

Piéu 238. Gidi han trach nhiém

1. Trur truong hop c6 thod thuan khéc, toan b trach nhiém cua thwong nhéan kinh
doanh dich vu logistics khong vugt qua gidi han trach nhiém doi voi ton that toan bd
hang hoa.

2. Chinh phu quy dinh chi tiét gidi han trach nhiém d6i voi thuong nhan klnh doanh
dich vu logistics phit hgp véi cac quy dinh ctia phép luat va tdp quéan qudc té.

3. Thuong nhan kinh doanh dich vu logistics khong dugc hudng quyén gidi han trach
nhiém bdi thudng thiét hai, néu ngudi cé quyén va loi ich lién quan chimg minh duoc
su mat mat, hu hong hoac giao tra hang cham la do thuong nhan kinh doanh dich vu
logistics ¢b ¥ hanh dong hodc khong hanh dong dé gdy ra mat mat, hu hong, cham tré
hodc da hanh dong hodc khong hanh dong mot cach mao hiém va biét rang su mat
mat, hu hong, cham tré d6 chéc chan xay ra.



Picu 239. Quyén cam giit va dinh doat hang hod

1. Thuong nhan kinh doanh dich vu logistics ¢6 quyén cam gitt mot §6 lugng hang
hod nhat dinh va céc ching tir lién quan dén s6 lugng hang hod d6 dé€ doi tién no da
dén han cua khach hang nhung phai thong bao ngay bang van ban cho khach hang.

2. Sau thoi han bodn muoi 1am ngay ké tir ngay thong bdo cam giit hang hod hoic
chting tir lién quan dén hang hod, néu khach hang khong tra tién no thi thuong nhan
kinh doanh dich vu logistics c¢6 quyén dinh doat hang hod hodc chimg tir d6 theo quy
dinh cua phap luat; trong truong hop hang hod c6 dau hiéu bi hu hong thi thuong nhan
kinh doanh dich vu logistics c¢6 quyén dinh doat hang hod ngay khi c6 bat ky khoan no
dén han nao cua khach hang.

3. Trude khi dinh doat hang hod, thuong nhan kinh doanh dich vu logistics phai thong
bdo ngay cho khéach hang biét vé vi¢c dinh doat hang hod do.

4. Moi chi phi cam gitt, dinh doat hang hod do khach hang chiu.

5. Thuong nhan kinh doanh dich vy logistics dugc st dung s6 tién thu duoc tir viée
dinh doat hang hod dé thanh todn céc khoan ma khach hang no minh va céc chi phi c6
lién quan; néu sd tién thu duoc tr viée dinh doat vuot qua gid tri cac khoan ng thi $6
tién vuot qud phai duoc tra lai cho khich hang. Ké tir thoi diém d6, thuong nhan kinh
doanh dich vu logistics khéng phai chiu trach nhiém déi v6i hang hod hodc ching tir
da duoc dinh doat.

Piéu 240. Nghia vu ctia thuong nhan kinh doanh dich vu logistics khi cam giit hang
hod

Khi chua thyc hién quyén dinh doat hang hod theo quy dinh tai Diéu 239 ciia Luat
nay, thuwong nhan kinh doanh dich vu logistics thuc hién quyén cam gitt hang hod c6
céc nghia vu sau day:

1. Bdo quan, gitr gin hang hoa;

2. Khong dugc st dung hang hod néu khong dugc bén c¢6 hang hod bi cam giit dong ¥;

3. Tra lai hang hoa khi céc diéu kién cAm gitr, dinh doat hang hod quy dinh tai biéu
239 cua Luat nay khong con;

4. Boi thudng thiét hai cho bén ¢6 hang hod bi cam git néu 1am mat mat hoic hu hong
hang hoa cam gitr.



MUC 5

QUA CANH HANG HOA QUA LANH THO VIET NAM VA DICH VU QUA
CANH HANG HOA

Piéu 241. Qu4 canh hang héa

Qud canh hang héa 12 viéc van chuyén hang héa thude sé hitu cua to chire, ¢4 nhin
nudc ngoai qua lanh thd Viét Nam, ké ca viée trung chuyén, chuyén tai, Ivu kho, chia
tach 16 hang, thay d6i phuong thirc van tai hodc cdc cong viée khac dugc thyc hién
trong thoi gian qua canh.

Piéu 242. Quyén qué canh hang héa

1. Moi hang héa thudc s hiru cia to chtic, cd nhan nudc ngoai déu duoc qué canh
lanh tho Viét Nam va chi can lam thu tuc hai quan tai ctra khau nhap va cua khau xuat
theo quy dinh cua phép luat, trir cdc truong hop sau day:

a) vHélng héa 1a cdc loai vii khi, dan dugc, vat liéu nd va céc loai hang héa c6 d6 nguy
hiém cao khéc, trtr truong hop dugc Thu tudng Chinh phu cho phép;

b) Hang héaothucf)c dién cAm kinh doanh, cAm xudt khau, cAm nhap khau chi duogc qua
canh lanh th6 Viét Nam khi dugc Bg truong Bo Thuong mai cho phép.

2. Hang héa qué canh khi xuét khau, phuong tién vén téi ché hang qua canh khi xuét
canh khoi lanh th6 Viét Nam phai ding la toan b6 hang héa da nhap khau, phuong
tién van tai da nhap canh vao lanh thd Viét Nam.

3. To chirc, c4 nhan nudc ngoai mudn qué canh hang hod qua lanh thd Viét Nam phai
thué thwong nhan Viét Nam kinh doanh dich vu qud canh thyc hién, trtr trudng hop
quy dinh tai khoan 4 Di€u nay.

4. Viéc t6 chire, ¢4 nhin nudc ngoai ty minh thyc hién qud canh hang héa qua lanh
th6 Viét Nam, thué thuong nhin nudc ngoai thue hién qud canh hang hod qua lanh tho
Viét Nam duoge thuc hién theo diéu udc quéc té ma Codng hoa xa hdi chu nghia Viét
Nam 12 thanh vién va phai tuan tht quy dinh cta phép luat Viét Nam vé xuét canh,
nhap canh va giao thong van tai.

Picu 243. Tuyén duong qué canh

1. Hang héa chi dugc quéd canh qua céc cira khau qubc té va theo ding nhimng tuyén
duong nhat dinh trén 1anh tho Vi¢t Nam.



2. Cén ctr diéu u6e quoc té ma Cong hoa x3 hoi chu nghia Viét Nam 1a thanh vién, Bo
truong B Giao thong van tai quy dinh cu thé tuyén duong dugc van chuyén hang hoa
qua canh.

3. Trong thoi gian qué canh, viéc thay d6i tuyén duong dugc van chuyén hang hod
qud canh phai dugc su dong y cua Bo trudng B Giao thong van tai.

Picu 244. Qu4 canh bang duong hang khong

Qua canh bang dudng hang khong duoc thuc hién theo quy dinh cta diéu udc qudc té
vé hang khong ma Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam la thanh vién.

Picu 245. Gidm st hang héa qud canh

Hang héa qud canh lanh thd Viét Nam phai chiu sy gidm sdt cia co quan Hai quan
Viét Nam trong toan bo thoi gian qué canh.

Piéu 246. Thoi gian qud canh

1. Thoi gian qué canh ldnh thd Viét Nam tdi da 12 ba muoi ngay ké tir ngay hoan
thanh thu tuc hai quan tai ctra khau nhap, trur trudong hop hang héa dugc luu kho tai
Viét Nam hodc b1 hu hdng, ton that trong qud trinh qué canh.

2. Péi véi trudng hop hang hoa dugce luu kho tai Viét Nam hodc bi hu hong, ton that
trong thoi gian qua canh can phai c6 thém thoi gian dé luu kho, khic phuc hu hong,
ton thét thi thoi gian qud canh duoc gia han twong tmg voi thoi gian can thiét dé thuc
hién cdc cong viéc d6 va phai dugc co quan Hai quan noi 1am thi tuc qud canh chap
thuan; truong hop hang héa qud canh theo gidy phép cua Bo truong B6 Thuong mai
thi phai dugc Bo truéng B Thuong mai chép thuan.

3. Trong thoi gian luu kho va khic phuc hu hong, ton that quy dinh tai khoan 2 Piéu
nay, hang héa va phuong tién van tai chd hang qud canh van phai chiu sy gidm st cua
co quan Hai quan Viét Nam.

Pidu 247. Hang hod qua canh tiéu thu tai Viét Nam

1. Hang hod qud canh thudc dién quy dinh tai diém a va diém b khoan 1 Diéu 242 cua
Luat nay khong dugc phép ti€u thu tai Viét Nam.

2. Tru truong hop quy dinh tai khoan 1 Bié}l nay, hang hod qua canh dugc phép tiéu
thu tai Vi¢t Nam néu dugc sy chap thuan bang van ban cua B truong Bo Thuong
mai.



3. Vigc tiéu thu hang hod qua canh tai Viét Nam phai tuan theo quy dinh cua phap luat
Viét Nam vé nhap khau hang hod, thué, phi, 1€ phi va cic nghia vu tai chinh khéc.

Piéu 248. Nhitng hanh vi bi cdm trong qué canh

1. Thanh toén thix lao qud canh bang hang héa qud canh.

2. Tiéu thy trai phép hang hoa, phuong ti€én van tai chd hang qué canh.

Piéu 249. Dich vu qué canh hang héa

Dich vu qua canh hang héa 1a hoat dong thu’ang mai, theo d6 thuwong nhan thyc hi¢n
viéc qua canh cho hang hoa thudc so hitu cta to chire, ca nhan nudc ngoai qua lanh
tho Viét Nam dé huong thu lao.

Piéu 250. Diéu kién kinh doanh dich vu qud canh

Thuong nhan kinh doanh dich vy qué canh phai la doanh nghiép c6 dang ky kinh
doanh dich vu van tai, kinh doanh dich vu logistics theo quy dinh tai Bi€u 234 cua
Luat nay.

Piéu 251. Hop dong dich vu qud canh

Hop ddng dich vu qué canh phai duoc 1ap thanh vin ban hodc bang hinh thirc khéc c6
gid tri phép 1y tuong duong.

Piéu 252. Quyén va nghia vu cta bén thué dich vu qud canh

1. Trir truong hop c6 thoa thuan khéc, bén thué dich vu qud canh c6 cdc quyén sau
day:

a) Yéu cau bén cung tng dich vu qué canh tiép nhan hang héa tai ctra khau nhap theo
thoi gian da thoa thuén;

b) Yéu cau bén cung tmg dich vu qud canh thong bdo kip thoi vé tinh trang ctia hang
hoéa qua canh trong thoi gian qué canh 1anh tho Viét Nam;

¢) Yéu cau bén cung tng dich vu qué canh thuc hién moi thu tuc can thiét dé han ché
nhirng ton that, hu hong doi voi hang héa qué canh trong thoi gian qud canh lanh tho
Viét Nam.

2. Tru truong hop cé thoa thuan khéc, bén thué dich vu qua canh cé cac nghia vu sau
day:



a) Pua hang héa dén ctra khau nhap cta Viét Nam theo ding thoi gian di thoa thudn;

b) Cung cip day du cho bén cung tng dich vu qué canh cdc théng tin can thiét vé
hang hoéa;

c¢) Cung cap day du cic ching tur can thiét dé bén cung tng dich vu qud canh lam thu
tuc nhap khau, van chuyén trong ldnh thd Viét Nam va lam thu tuc xuat khau;

d) Thanh toan thu lao qua canh va céc chi phi hop 1y khac cho bén cung tng dich vu
qua canh.

Picu 253. Quyén va nghia vu cta bén cung tng dich vu qué canh

1. Trir trudng hop c6 thoa thuan khéc, bén cung tng dich vu qué canh cé céc quyén
sau day:

a) Yéu cau bén thué dich vu qui canh dua hang héa dén cira khau nhép cua Viét Nam
theo ding thoi gian da thda thuan;

b) Yéu cau bén thué dich vu qud canh cung cp diy du thong tin can thiét vé hang
héa;

¢) Yéu cau bén thué dich vu qui canh cung cap dy du chimg tir can thiét dé lam tha
tuc nhap khau, van chuyén trong Ianh thd Viét Nam va lam thu tuc xuat khau;

d) Puoc nhan thu lao qua canh va cdc chi phi hop 1y khéc.

2. Tru trudong hop ¢6 thoa thuan khéc, bén cung tng dich vu qué canh c6 cic nghia vu
sau day:

a) Tiép nhan hang héa tai cira khau nhap theo thoi gian da thoa thuén;
b) Lam thu tuc nhap khau va xuit khdu hang héa qué canh ra khoi 1anh thd Viét Nam;

¢) Chiu trach nhiém dbi voi hang héa qud canh trong thoi gian qud canh lanh thod Viét
Nam;

d) Thuc hién cdc cong viéc can thiét dé han ché nhimng ton that, hu hong d6i véi hang
héa qua canh trong thoi gian qué canh lanh tho Viét Nam;

d) Nop phi, 1¢ phi va thuc hién c4c nghia vu tai chinh khac ddi véi hang héa qué canh
theo quy dinh cta phép luat Viét Nam;



e) C6 trach nhi¢m hop tac véi co quan nha nudc c6 tham quyén cua Viét Nam dé xu
1y nhitng van dé c6 lién quan dén hang héa qué canh.

MUC 6
DICH VU GIAM PINH
Piéu 254. Dich vu gidm dinh
Dich vy gidm dinh‘lé hogt dgf)ng thuong mai, theo d6 mgf)t thuong nhan th}_IC hién
nhing cong viéc can thiét d¢ xdc dinh tinh trang thyc t€ cua hang hod, két qua cung
ung dich vu va nhitng ndi dung khac theo yéu cau cua khach hang.

Piéu 255. Noi dung gidm dinh

Gidm dinh bao g6m mot hoic mot sO noi dung vé sd lugng, chét luong, bao bi, gla tr1
hang hod, xuat xt hang hod, ton that, d an toan, tiéu chuan vé sinh, phong dich, két
qua thuc hién dich vy, phuong phdp cung rng dich vu va cac ndi dung khac theo yéu
cau cua khach hang.

Piéu 256. Thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh thuong mai

Chi cdc thuong nhan c6 du diéu kién theo quy dinh cta phép luét va dugc cap gidy
chiing nhan dang ky kinh dqanh dich vy gidm dinh thuong mai méi dugc phép thuc
hién dich vu gidm dinh va cap ching thu gidm dinh.

Piéu 257. Piéu kién kinh doanh dich vu gidm dinh thuong mai

Thuong nhan kinh doanh dich vy gidm dinh thuwong mai phai c6 du céac diéu kién sau
day:

1. La doanh nghi¢p dugc thanh 1ap theo quy dinh cua phép luat;

2. C6 giagm dinh vién du tiéu chuan theo quy dinh tai Piéu 259 cia Luat nay;

3. C6 kha nang thyc hién quy trinh, phwong phdp gidm dinh hang hod, dich vu theo
quy dinh cua phép ludt, ti€u chuan quoc t€ hodc da dugc cac nude ap dung mot cach

pho bién trong gidm dinh hang hod, dich vu dé.

Piéu 258. Pham vi kinh doanh dich vu gidm dinh thuong mai



Thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh thuong mai‘chi dugc cung cép dich vu
gidm dinh trong céc linh vyc gidm dinh khi c6 du céc diéu kién quy dinh tai khoan 2
va khoan 3 Di€u 257 cua Luat nay.

Piéu 259. Tiéu chuin gidm dinh vién

1. Gidm dinh vién phai ¢6 du cdc tiéu chuan sau day:

a) Co trinh do dai hoc hoac cao difmg phu hop véi yéu cau cua linh vuc gidm dinh;

b) C6 chting chi chuyén mdn vé linh vuc giam dinh trong trudng hop phap luat quy
dinh phai c¢6 ching chi chuyén mon;

¢) C6 it nhat ba nim cdng tac trong linh vuc gidm dinh hang hod, dich vu.

2. Can cilr vao cic tidu chuan quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, gidm déc doanh nghiép
kinh doanh ‘dich vu gidm dinh cong nhan gidm dinh vién va chiu trach nhiém trudc
phép luat vé quyét dinh ctia minh.

Piéu 260. Ching thu gidm dinh

1. Ching thu gidm dinh 1a van ban xac dinh tinh trang thuc té cla hang héa, dich vy
theo cic ndi dung gidm dinh duoc khéach hang yéu cau.

2. Chting thu gidgm dinh phai c6 chit ky ctiia ngudi dai dién ¢6 tham quyén cta thuong
nhan kinh doanh dich vu giam dinh, chir ky, ho tén cua giam dinh vién va phai dugc
déng du nghiép vu dugc ding ky tai co quan ¢6 thim quyén.

3. Chimg thu gidgm dinh chi c6 gi4 tri dbi v6i nhitng ndi dung duge gidm dinh.

4.’ Thuong nbﬁn kinh doanh dich vu gidm dinh chiu trach nhi¢m vé tinh chinh xdc cta
két qua va két luan trong Ching thu gidm dinh.

Piéu 261. Gi4 tri phéap 1y ctia ching thu gidm dinh dbi voi bén yéu cau gidgm dinh
Chimg thu gidm dinh c6 gid tri phdp 1y ddi vi bén yéu cau gidm dinh néu bén yéu
cau giam dinh khong ching minh duoc két qua giam dinh khong khach quan, khong
trung thyuc hodc sai vé ky thuat, nghi¢p vu gidm dinh.

Piéu 262. Gi4 tri phép 1y ctia chimg thu gidm dinh dbi voi cdc bén trong hop dong

1. Trong trudng hop cdc bén c6 thoa thuan vé viéc str dung chung thu gidm dinh cua
mot thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh cy thé thi chiing thu gidm dinh d6 c6



gid tri phép 1y ddi véi tat ca cac bén néu khong ching minh dugc két qua gidm dinh
khong khéach quan, khong trung thuc hoac sai veé ky thuat, nghi¢p vu gidm dinh.

2. Trong truong hop céc bén khong cé thoa thuan vé viée st dung chung thu giam
dinh cua mot thwong nhén kinh doanh dich vu gidm dinh cu thé thi chimg thu gidam

dinh chi c6 gid tri phdp 1y d6i voi bén yéu cau giam dinh theo quy dinh tai Diéu 261
ctia Luat nay. Bén kia trong hop dong c6 quyén yéu cau gidm dinh lai.

3. Khi chimg thu gidm dinh lai c6 két qua khéc v6i chimg thu gidm dinh ban dau thi
xur 1y nhu sau:

a) Truong hop thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh cap ching thu gidm dinh
ban dau thira nhan két qua caa chung thu giam dinh lai thi két qua ctia ching thu gidm
dinh lai c6 gi4 tri phdp 1y voi tat ca céc bén;

b) Trg’(‘mg hop thuong nhﬁq kinh doanh dich vu gidm dinh cép chirng thu gidm dinh
ban dau khong thira nhan két qua cta chimg thu giam dinh lai thi cdc bén thoa thuan
lya chon mdt thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh khéac gidm dinh lai lan thir
hai. Két qua gidm dinh lai 1an thir hai ¢6 gia tr1 phdp ly véi tat ca cac bén.

Piéu 263. Quyén va nghia vu cta thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh

1. Thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh c6 cdc quyén sau day:

a) Yéu cau khéch hang cung cip day du, chinh xéc, kip thoi cic tai liéu can thiét dé
thuc hién dich vu gidm dinh;

b) Nhan thu lao dich vu gidm dinh va céc chi phi hop 1y khac.
2. Thuong nhan kinh doanh dich vy gidam dinh c6 c4c nghia vy sau day:

a) Chap hanh cic tiéu chuan va cdc quy dinh khdc ctia phdp luat c6 lién quan dén dich
vu gidm dinh;

b) Gidm dinh trung thyc, khach quan, doc 1ap, kip thoi, ding quy trinh, phuong phap
gidm dinh;

¢) Cap chtng thu gidm dinh;

d) Tra tién phat vi pham, boi thuong thiét hai theo quy dinh tai Diéu 266 cua Luat
nay.

Picu 264. Quyén ctia khach hang



Trir truong hop 6 thoa thuan khac, khdch hang ¢6 cdc quyén sau day:

1. Yéu cau thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh thyc hién viéc gidm dinh theo
ndi dung da thoa thuan;

2. Yéu cau gidm dinh lai néu ¢6 1y do chinh ddng dé cho rang thwong nhén kinh doanh
dich vu gidm dinh khong thuc hién ding céc yéu cau cia minh hodc thyc hi¢n gidm

dinh thiéu khach quan, trung thuc hoac sai vé k¥ thuat, nghi¢p vu gidm dinh;

3. Yéu cau tré tién phat vi pham, boi thuong thiét hai theo quy dinh tai Diéu 266 cua
Luat nay.

Piéu 265. Nghia vu ctia khach hang
Tru truong hop c6 thod thuan khac, khach hang c6 cac nghia vu sau day:

1. Cung cip day du, chinh xdc, kip thoi cdc tai liéu can thiét cho thuong nhan kinh
doanh dich vu gidm dinh khi c6 yéu cau;

2. Tra thu lao dich vu gidm dinh va céc chi phi hop 1y khéc.
Piéu 266. Phat vi pham, bdi thudng thiét hai trong truong hop két qua gidm dinh sai

1. Truong hop thuong nhén kinh doanh dich vu gidm dinh cap chimg thu gidgm dinh
c6 két qua sai do 161 v6 ¥ ctia minh thi phai tra tién phat cho khach hang. Mic phat do
cdc bén thoa thuén, nhung khong vuot qua mudi lan thi lao dich vu gidm dinh.

2. Truong hop thuong nhén kinh doanh dich vu giam dinh cap chimg thu gidm dinh
c6 két qua sai do 101 ¢ y ctia minh thi phai bdi thuong thiét hai phét sinh cho khach
hang truc tiép yéu cau gidm dinh.

3. Khéch hang c6 nghia vu chimg minh két qua giam dinh sai va 16i cta thuong nhin
kinh doanh dich vu gidm dinh.

Piéu 267. Uy quyén gidm dinh

Truong hop thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh nuéc ngoai dugc thué thuc
hién gidm dinh ma chua dugc phép hoat dong tai Vi¢t Nam thi thuong nhan d6 dugc
iy quyén cho thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh di dugc phép hoat dong tai
Viét Nam thyuc hién dich vu gidm dinh nhung van phai chiu trach nhiém vé két qua
gidm dinh.

DPiéu 268. Gidm dinh theo yéu cau cua co quan nha nudc



1. Thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh cé du diéu kién, tiéu chuan phu hop
v6i yéu cau gidm dinh c¢6 tradch nhi¢m gidam dinh theo yéu cau cia co quan nha nudc.

2. Co quan nha nudc yéu cau giam dinh c6 trach nhiém tra thi lao gidm dinh cho
thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh theo thoa thuan gitra hai bén trén co s¢ gid
thi truong.

MUC7

CHO THUE HANG HOA

Piéu 269. Cho thué hang hod
Cho thué hang hod 1a hoat dong thuong mai, theo d6 mot bén chuyén quyén chiém
hiru va s dung hang hoa (got la bén cho thu€) cho bén khéc (goi 1a bén thué) trong
mot thoi han nhat dinh dé nhan tién cho thué.
Piéu 270. Quyén va nghia vu ctia bén cho thué
Trir trudng hop ¢6 thoa thuan khac, bén cho thué c6 cic quyén va nghia vu sau déy:

1. Giao hang ho4 cho thué theo ding hop dong cho thué véi bén thué;

2. Bdo dam cho bén thué quyén chiém hiru va sir dung hang hod cho thué khong bj
tranh chap bdi bén thir ba li€n quan trong thoi gian thué;

3. Bdo dam hang hod cho thué pht hop v&i muc dich st dung cua bén thué theo thoa
thuan cua cac bén;

4. Bao dudng va stra chita hang hoa cho thué trong thoi han hop 1y. Truong hop viée

sta chira va bao dudng hang héa cho thué gay phuong hai dén viéc sir dung hang héa
d6 cua bén thué thi phai c6 trach nhi€ém gidm gid thué hoac kéo dai thoi han cho thué

tuong Ung voi thoi gian bao dudng, stra chira;

5. Nhan tién cho thué theo thoa thuin hodc theo quy dinh cua phép luat;

6. Nhan lai hang hod cho thué khi két thdc thdi han cho thué.

Piéu 271. Quyén va nghia vu ctia bén thué

Trir truong hop c6 thoa thuin khdc, bén thué c¢6 cdc quyén va nghia vu sau day:



1. Chiém hiru va sir dung hang hod cho thué theo hop dong cho thué va theo quy dinh
ctia phdp luét. Trong truong hop khong c6 thoa thuan cuy thé vé céch thuc sir dung
hang héa cho thué thi hang héa cho thué phai dugc sir dung theo céch thirc phu hop
v6i tinh chat ctia hang héa do;

2. Gilr gin va bao quan hang hod cho thu@ trong thoi han thué va tra lai hang hoa d6
cho bén cho thué khi hét thoi han;

3. Yéu cau bén cho thué thuc hién viéc bao dudng, stra chira hang hoa; néu bén cho
thué khong thyc hién nghia vu nay trong mot thoi han hop 1y thi bén thué c6 thé tién
hanh b4o dudng, stra chita hang héa cho thué va bén cho thué phai chiu céc chi phi
hop ly cua viéc bao dudng, stra chira do;

4. Tra tién thué hang hod theo thoa thuan hoic theo quy dinh cta phdp luat;

5. Khong dugc ban, cho thué lai hang hoé da thué.

Piéu 272. Sira chira, thay d6i tinh trang ban dau cta hang héa cho thué

1. Bén thué khdng duoc stra chira, thay doi tinh trang ban dau ctia hang héa cho thué
néu khong duoc bén cho thué chap thuan.

2. Trudng hop bén thué thuc hién viéc stra chira, thay ddi tinh trang ban dau ctia hang
héa cho thué ma khong c6 sy chap thuan cia bén cho thué thi bén cho thué c6 quyén
yéu cau bén thué khdi phuc lai tinh trang ban dau cta hang héa cho thué hodc yéu cau
bdi thuong thiét hai.

Piéu 273. Trach nhiém dbi voi ton that trong thoi han thué

1. Trir truong hop c6 thoa thuan khdc, bén cho thué phai chiu ton that dbi voi hang
hod cho thué trong thoi han thué néu bén thué khong c6 161 gay ra ton that dé.

2. Trong truong hop quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, bén cho thué c6 trach nhiém stra
chita hang hod cho thué trong thoi han hop ly dé bdo ddm muc dich st dung cua bén
thué.

Piéu 274. Chuyén rui ro ddi v6i hang héa cho thué

Truong hop cac bén c6 thoa thuan vé viéc chuyén rui ro cho bén thué nhung khong
x4c dinh thoi diém chuyén rui ro thi thoi diém chuyén rti ro dugc xac dinh nhu sau:

1. Trudng hop hop dong cho thué c6 lién quan dén viéc van chuyén hang hod:



a) Néu hop dong khong yéu cau giao hang hod cho thué tai mot dia diém cy thé thi rui
ro s€ chuyén cho bén thué khi hang hoa cho thué duogc giao cho nguoi van chuyén dau
tién;

b) Néu hop d6ng yéu cau phai giao hang hod cho thué tai mot dia diém cu thé thi rui
ro chuyén cho bén thué hoic nguoi duoc bén thué Gy quyén nhan hang tai dja diém
do;

2. Truong hop hang hod cho thué duoc nhéan boi nguoi nhan hang dé giao ma khong
phai la ngudi van chuyén thi rui ro chuyén cho bén thué khi nguoi nhan hang xac

nhan quyén chiém hitu hang hoa cho thué ciia bén thué;

3. Trong cac truong hop khac khong duoc quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu nay
thi rai ro dugc chuyén cho bén thué khi bén thué nhan hang ho4 cho thué.

Piéu 275. Hang ho4 cho thué khong phit hop voi hop dong

Truong hop khong c6 thoa thuan cu thé, hang hod duoc coi 1a khong phit hop véi hop
dong khi hang hod d6 thudc mot trong céac truong hop sau day:

1. Khong pht hgp voi muc dich str dung thong thuong cua cac hang hod cling chung
loai;

2. Khong phit hop voi myc dich cu thé ma bén thué da cho bén cho thué biét hogc bén
cho thué phai biét vao thoi diém giao két hop dong;

3. Khong bao dam chat lvgng nhu chat lugng ciia mau hang ma bén cho thué da giao
cho bén thué.

Piéu 276. Tir chéi nhan hang

1. Bén cho thué phai danh cho bén thué mot thoi gian hop 1y sau khi nhén dugc hang
hod dé ki€m tra.

2. Bén thué c¢6 quyén tir chdi nhan hang ho4 trong cic truong hop sau day:

a) Bén cho thué khong danh cho bén thué diéu kién, thoi gian hop 1y dé kiém tra hang
hoa;

b) Khi kiém tra hang héa, bén thué phat hién thdy hang hoa khong phit hop véi hop
dong.

Piéu 277. Khic phuc, thay thé hang hod cho thué khong phit hop véi hop dong



1. Trong truong hop bén thué tir chdi nhan hang hod cho thué do khéng phit hop véi
hop d6ng, néu thoi han thyc hién viéc giao hang van con thi bén cho thué c6 thé thong
bdo ngay cho bén thué vé viéc khic phuc hodc thay thé hang hod va thuc hién viéc
khic phuc hodc thay thé hang hoé d6 trong khoang thoi gian con lai.

2. Khi bén cho thué thuc hién viée khic phuc quy dinh tai khoan 1 Piéu nay ma gay
bat loi hodc lam phat sinh chi phi bat hop 1y cho bén thué thi bén thué c6 quyén yéu
cau bén cho thué khic phuc bat loi hodc tra chi phi phat sinh d6.

Piéu 278. Chip nhan hang hod cho thué

1. Bén thué duoc coi la da chép nhan hang hoa cho thué sau khi bén thué c6 co hdi
hop ly dé kiém tra hang hod cho thué va thyc hién mot trong céc hanh vi sau day:

a) Khong tir chbi hang hod cho thué;
b) Xac nhan sy phtt hop cua hang hoé cho thué véi thod thuan trong hop déng;

¢) X4c nhan viéc s€ nhan hang hod d6, du khong phu hop véi thod thuén trong hop
dong.

2. Trudng hop bén thué phat hién ra sy khong phit hop véi hop dong ctia hang héa sau
khi da chap nhan hang héa ma su khong phit hop d6 c6 thé duge xdc dinh théng qua
viéc kiém tra mot cach hop 1y trudc khi chip nhan hang héa thi bén thué khéng duoc
dya vao sy khong phit hop d6 dé tra lai hang.

Piéu 279. Riit lai chap nhan
1. Bén thué c6 thé rit lai chap nhan doi v6i mot phan hogc toan bd hang hod cho thué
néu su khdng phu hop cua hang hod cho thué 1am cho bén thué khéng dat dugc muc

dich giao két hop dong va thudc mot trong cdc trudng hop sau diy:

a) Bén cho thué khong khéc phuc mét céch hop 1y theo quy dinh tai Didu 277 cta
Luat nay;

b) Bén thué khong phat hién duoc su khong phit hop ctia hang hod xuat phat tir bao
dam cua bén cho thué.

2. Viéc rit lai chp nhén phai dugc thue hién trong khoang thoi gian hop 1y, nhung
khong qué ba thang, ké tir thoi diém bén thué chap nhén hang hoa.

Piéu 280. Trich nhiém d6i voi khiém khuyét cta hang hod cho thué



Trir trudng hop c6 thoa thuan khac, trach nhiém dbi voi khiém khuyét ciia hang hod
cho thué dugc quy dinh nhu sau:

1. Trong thoi han thug, bén cho thué phai chju trach nhiém vé bat ky khiém khuyét
nao cua hang hod cho thué da c6 vao thoi diém hang héa dugc giao cho bén thug, trr
truong hop quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Dicu nay;

2. Bén cho thué khong chiu trach nhiém vé bat ky khiém khuyét nao cta hang hod da
c6 truoc thoi diém giao két hop dong ma bén thué da biét hodc phai biét vé nhirng
khiém khuyét d6;

3. Bén cho thué khong chiu trach nhiém ddi v6i nhitng khiém khuyét cua hang ho4
dugc phat hién sau khi bén thué chap nhan hang hoa cho thué ma khiém khuyét dé c6

thé dugc bén thué phét hién néu thuc hién viéc kiém tra mot cach hop 1y trude khi
chap nhan hang hoa;

4. Bén cho thué phai chiu trach nhiém vé bat ky khiém khuyét nao phat sinh sau thoi
diém chuyén rai ro néu khiém khuyét dé xuat phat tir viéc bén cho thué vi pham nghia
vu da cam két cua minh.

Diéu 281. Cho thué lai

1. Bén thué chi dugc cho thué lai hang hod khi c6 su chép thuan cua bén cho thué.
Bén thué phai chiu trach nhi¢m vé€ hang hod cho thué lai trir trudng hop c6 thod thuan
khéic vé1 bén cho thué.

2. Trong truong hop bén thué cho thué lai hang héa cho thué ma khong c6 su chap
thuan cua bén cho thué thi bén cho thué c6 quyén huy hop dong cho thué. Nguoi thué
lai phai c6 trdch nhiém tra lai ngay hang hoa cho bén cho thué.

Piéu 282. Loi ich phét sinh trong thoi han thué

Tru truong hop c6 thdéa thuan khac, moi 1gi ich phat sinh tr hang héa cho thué trong
thoi han thué thudc vé bén thué.

Piéu 283. Thay doi quyén sé hitu trong thoi han thué

Moi thay d6i vé quyén s& hitu dbi voi hang héa cho thué khong anh hudng dén higu
luc cia hgp dong cho thué.

MUC 8

NHUQNG QUYEN THUONG MAI



Picu 284. Nhuong quyén thuong mai

Nhuong quyen thuong mai la hoat dong thuong mai, theo d6 bén nhuong quyén cho
phép va yéu cau bén nhan quyén tu minh tién hanh viéc mua ban hang ho4, cung tmg
dich vu theo cdc diéu kién sau day:

1. Viéc mua ban hang ho4, cung rng dich vu dugc tién hanh theo cdch thirc td chiic
kinh doanh do bén nhugng quyén quy dinh va dugc gan véi nhan hiéu hang ho4, tén
thuong mai, bi quyét kinh doanh, khau hiéu kinh doanh, biéu tuong kinh doanh,
quang cdo ctia bén nhuong quyén;

2. Bén nhuong quyén c6 quyén kiém sodt va tro gidp cho bén nhan quyén trong viéc
di€u hanh cong vi¢c kinh doanh.

Picu 285. Hop dong nhuong quyén thuong mai

Hop dong nhugng quyén thuong mai phai dugc 1ap thanh vin ban hodc bang hinh
thirc khic c6 gia tr1 phdp ly tuong duong.

Picu 286. Quyén ciia thuong nhan nhugng quyén
Trir truong hop c6 thoa thuin khdc, thuong nhian nhuong quyén cé cdc quyén sau day:
1. Nhan tién nhuong quyén;

2. T‘é chirc quang cdo cho hé thong nhugng quyén thuong mai va mang ludi nhuong
quyén thuong mai;

3. Kiém tra dinh ky hodc dot xuét hoat dong cua bén nhan quyén nham bao dam sy
thong nhat ctia hé thong nhugng quyén thuong mai va sy 6n dinh vé chat lugng hang
ho4, dich vu.

Picu 287. Nghia vu ciia thuong nhan nhuong quyén

Trir truong hop c6 thoa thuin khic, thuong nhin nhuong quyén cé cdc nghia vy sau
day:

1. Cung cap tai liéu hudng dan vé hé thdng nhuwong quyén thuong mai cho bén nhan
quyeén;

2. bBao tao ban dau va cung cap tro gitip k¥ thuat thuong xuyén cho thuong nhan nhan
quyén dé diéu hanh hoat dong theo diing hé théng nhugng quyén thuong mai;



3. Thiét ké va Qép xép dia diém ban hang, cung tmg dich vu bang chi phi cta thuong
nhan nhan quyén;

4. Bao dam quyén so hitu trf tué ddi véi d6i twong duge ghi trong hop dong nhuong
quyeén;

5. Pdi xtr binh dang véi cdc thuong nhan nhin quyén trong hé thong nhuong quyén
thuong mai.

Picu 288. Quyén ciia thuong nhan nhan quyén
Trir trudng hop 6 thoa thuin khac, thuong nhin nhan quyén cé cdc quyén sau diy:

1. Yéu cﬁy thuong nhan nhugng quyén cung cap day du tro gidp ky thuat c6 lién quan
dén h¢ thong nhuong quyén thuong mai;

2. Yéu cau thuong nhén nhuong quyén giéi xUr binh dang véi cdc thuong nhan nhan
quyén khéc trong h¢ thong nhuong quyén thuong mai.

Piéu 289. Nghia vu ctia thuong nhan nhan quyén
Trir trudng hop ¢ thoa thuan khac, thuong nhan nhan quyén c6 cic nghia vu sau dy:

1. Tra tién nhuong quyén va céc khoan thanh todn khéc theo hop dong nhuong quyén
thuong mai;

2. Pau tu di co s& vat chat, ngudn tai chinh va nhan luc dé tiép nhan cic quyén va bi
quyét kinh doanh ma bén nhugng quyén chuyén giao;

3. Chap nhan sy kiém sodt, gidm st va huéng dan ctia bén nhuong quyén; tun tha
céc yéu cau vé thiét ke, sap xép dia di€ém ban hang, cung tng dich vu cua thuong nhan
nhuong quyén;

4. Gitr bi mat vé bi quyét kinh doanh da duoc nhugng quyén, ké ca sau khi hop dong
nhuong quyén thuong mai két thic hodc cham dut;

5. Ngtmg sir dung nhan hiéu hang hod, tén thuong mai, khau hiéu kinh doanh, biéu
tuong kinh doanh va cdc quyén s¢ hitu tri tu¢ khac (néu c6) hoac h¢ thong cua bén

nhuong quyén khi két thic hodc cham dat hop dong nhuong quyén thuong mai;

6. Piéu hanh hoat dong pht hop véi hé théng nhuong quyén thuong mai;



7. Khong dugc nhuong quyén lai trong truong hop khéng c6 sy chap thuan ciia bén
nhuong quyén.

Piéu 290. Nhuong quyén lai cho bén thit ba

1. Bén nhan quyén c6 quyen nhuong quyén lai cho bén thir ba (goi 1a bén nhan lai
quyén) néu dugc sy chap thuan cta bén nhugng quyén.

2. Bén nhan lai quyén c6 cic quyén va nghia vy ctia bén nhan quyén quy dinh tai Diéu
288 va bicu 289 cta Luat nay.

Picu 291. Pang ky nhugng quyén thuong mai

1. Trude khi nhuong quyén thuong mai, bén du kién nhuong quyén phai dang ky véi
B6 Thuong mai.

2. Chinh phu quy dinh chi tiét diu kién kinh doanh theo phuong thirc nhugng quyén
thuong mai va trinh ty, thu tuc dang ky nhuong quyén thuong mai.

Chuong VII

CHE TAI TRONG THUONG MAI VA GIAI QUYET TRANH CHAP TRONG
THUONG MAI

MUC1

CHE TAI TRONG THUONG MAI
Piéu 292. Céc loai ché tai trong thuong mai
1. Budc thuc hién ding hop dong.
2. Phat vi pham.
3. Budc boi thuong thiét hai.
4. Tam ngung thyuc hién hop dong.
5. Pinh chi thyc hién hop dong.

6. Huy bo hop dong.



7. Cac bién phép khac do cdc bén thoa thudn khong trai voi nguyén tic co ban cla
phép luat Viét Nam, diéu udc quéc té ma Cong hoa xa@ hoi chu nghia Viét Nam la
thanh vién va tap quan thuong mai qudc té.

Piéu 293. Ap dung ché tai trong thuong mai d6i véi vi pham khéng co ban

Trur truong hop ¢6 thoa thuén khdc, bén bi vi pham khong dugc dp dung ché tai tam
ngung thuc hién hop dong, dinh chi thuc hién hgp dong hoac huy bé hop dong doi véi
vi pham khdng co ban.

Piéu 294. Céc truong hop mién trach nhiém doi v6i hanh vi vi pham

1. Bén vi pham hop dong duoc mién trach nhiém trong cic truong hop sau diy:

a) Xdy ra truong hop mién trach nhiém ma cic bén di thoa thuan;

b) Xay ra sy kién bat kha khang;

¢) Hanh vi vi pham ctia mot bén hoan toan do 13i cia bén kia;

d) Hanh vi vi pham cua mdt bén do thuc hién quyét dinh cua co quan quan ly nha
nudc cé tham quyén ma cac bén khong thé biét dugc vao thoi diém giao két hop dong.

2. Bén vi pham hop ddng c6 nghia vu chimg minh cdc truong hgp mién trach nhiém.
Piéu 295. Thong bdo va x4c nhan trudng hop mién trach nhiém

1. Bén vi pham hop d6ng phai thong bdo ngay bang vin ban cho bén kia vé trudong
hop dugc mién trach nhiém va nhitng hiu qua c6 thé xay ra.

2. Khi truong hop rqién trach nhiém cham durt, bén vi pham hop dong phai théng bdo
ngay cho bén kia bi€t; néu bén vi pham khong thong bao hodc thong bao khong kip
thoi cho bén kia thi phai boi thuong thiét hai.

3. Bén vi pham c6 nghia vy chirng minh v6i bén bi vi pham vé truong hop mién trach
nhi€m cua minh.

Piéu 296. Kéo dai thoi han, tir chéi thyc hién hop ddng trong truong hop bat kha
khang

1. Trong truong hop bat kha khang, cdc bén c6 thé thoa thuan kéo dai thoi han thuc
hién nghia vu hop dong; néu cac bén khdng c6 thoa thuin hodc khong thda thuan
duoc thi thoi han thyc hi¢n nghia vu hop dong dugc tinh thém mot thoi gian bang thoi



gian xay ra truong hop bat kha khang cong véi thoi gian hop 1y dé khic phuc hau qua,
nhung khong dugc kéo dai qua cac thoi han sau day:

a) Nam thang d6i voi hang hod, dich vy ma thoi han giao hang, cung tmg dich vu
dugc thoa thuan khong qua mudi hai thang, ké tir khi giao két hop dong;

b) Tdm thang d6i véi hang hod, dich vu ma thoi han giao hang, cung ung dich vu
dugc thoa thuan trén mudi hai thang, ké tir khi giao két hop dong.

2. Trudng hop kéo dai qué céc thoi han quy dinh tai khoan 1 Piéu ndy, cic bén ¢
quyén tur choi thuc hién hgp dong va khdng bén nao cé quyén yéu cau bén kia boi
thuong thi€t hai.

3. Truong hop tur chéi thyuc hién hop dong thi trong thot han khong qua muoi ngay, ké
tir ngay két thiic thoi han quy dinh tai khoan 1 Diéu nay bén tir chbi phai thong béo
cho bén kia biét trudc khi bén kia bat dau thuc hién cdc nghia vu hop dong.

4. Viéc kéo dai th‘Gi han thuc ‘hién nghia vu hop déng quy dinh tai khoan 1 biéu nély’
khong dp dung doi voi hop dong mua ban hang héa, cung tmg dich vu ¢6 thoi han co
dinh vé giao hang hodc hoan thanh dich vu.

Piéu 297. Budc thuc hién ding hop dong

1. Bugc thyc hién ding hop dong 12 viéc bén bj vi pham yéu‘céu bén vi pham thuc
hién ding hop dong hodc dung cac bién phap khac dé hop dong duoc thuc hién va bén
vi pham phai chiu chi phi phat sinh.

2. Trudng hop bén vi pham giao thiéu hang hodc cung tng dich vu khong diing hop
dong thi phai giao du hang hodc cung ung dich vu theo duing thoa thuan trong hop
dong. Truong hop bén vi pham giao hang hod, cung tng dich vu kém chét luong thi
phai loai trur khuyét tat ctia hang hod, thiéu sét ctia dich vu hodc giao hang khéc thay
thé, cung tmg dich vu theo diing hop dong Bén vi pham khong duoc dung tién hodc
hang khac chung loai, loai dich vu khac dé thay thé néu khong duoc su chap thuan cua
bén bi vi pham.

3. Trong truong hgp bén vi pham khong thue hién theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay
thi bén bi vi pham c6 quyén mua hang, nhan cung ng dich vu ctia nguoi khéc dé thay
thé theo dung loai hang hod, dich vu ghi trong hop dong va bén vi pham phai tra
khoan tién chénh léch va céc chi phi lién quan néu c6; ¢6 quyén tu stra chita khuyet tat
ctia hang ho4, thiéu s6t cta dich vu va bén vi pham phai tra cac chi phi thuc té hop 1y.



4. Bén bi vi pham phai nhan hang, nhén dich vu va thanh toan tién hang, thit lao dich
vu, néu bén vi pham da thuc hién day du nghia vu theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay.

5. Trudng hop bén vi pham 12 bén mua thi bén ban c6 quyén yéu cau bén mua tra tién,
nhan hang hoac thyc hién cic nghia vu khéic cua bén mua dugc quy dinh trong hop
dong va trong Luéat nay.

Piéu 298. Gia han thuc hién nghia vu

Truong hop budc thyuc hién ding hgp dong, bén bi vi pham c6 thé gia han mot thoi
gian hop 1y dé bén vi pham thuc hién nghia vu hop dong.

Piéu 299. Quan hé gitra ché tai budc thuc hién ding hop déng va céc loai ché tai khéc

1. Tru truong hop c6 thoa thuén khéc, trong thoi gian ap dung ché tai budc thuc hién
ding hop dong, bén bi vi pham cé quyén yéu cau bdi thudng thiét hai va phat vi pham
nhung khong duogc dp dung cic ché tai khéc.

2. Truong hop bén vi pham khong thuc hién ché tai budc thue hién ding hop d(f)ng
trong tl}(‘yi han ma bén bi vi pham an dinh, bén bi vi pham dugc dp dung cic ché tai
khéc dé bao v¢ quyén lgi chinh dang ctia minh.

Piéu 300. Phat vi pham

Phat vi pham 12 viéc bén bi vi pham yéu ciu bén vi pham tra mot khoan tién phat do
vi pham hop dong néu trong hop dong c6 thoa thuén, trir cac truong hop mién trach
nhiém quy dinh tai Diéu 294 ctua Luat nay.

Picu 301. Mirc phat vi pham

Mirc phat di véi vi pham nghia vu hop gféng hoic tong muc phat d6i véi nhjéu vi
pham do céc bén thoa thuén trong hop dong, nhung khong qua 8% gia tri phan nghia
vu hop dong bi vi pham, trur trudng hop quy dinh tai Di€u 266 cua Luat nay.

Piéu 302. B6i thuong thiét hai

1. Bi thuong thiét hai 12 viéc bén vi pham boi thudng nhiing ton that do hanh vi vi
pham hop dong gay ra cho bén bi vi pham.

2. Gi4 tri boi thuong thi¢t hai bao g@)m gia tri ton that thuc té, truc tiép ma bén bi vi
pham phai chiu do bén vi pham gay ra va khodan loi tryc ti€p ma bén bi vi pham déng
1& duoc hudng néu khong c¢6 hanh vi vi pham.



Picu 303. Can clr phit sinh trach nhiém boi thuong thiét hai

Trir céc trudng hop mién trach nhiém quy dinh tai Diéu 294 cua Luat nay, trach nhiém
boi thudng thi¢t hai phat sinh khi cé du céc y€u to sau day:

1. C6 hanh vi vi pham hop dong;

2. C6 thiét hai thuc té;

3. Hanh vi vi pham hop ddng 14 nguyén nhan tryc tiép gy ra thiét hai.
Picu 304. Nghia vu chting minh ton that

Bén yéu cau bdi thuong thiét hai phai chimg minh ton that, mic do ton that do hanh vi
vi pham gdy ra va khoan 1oi truc tiép ma bén bj vi pham déng 1& duoc hudong néu
khong ¢6 hanh vi vi pham.

Picu 305. Nghia vu han ché ton that

Bén yéu cau boi thuong thiét hai phai ap dung cac bién phép hop 1y dé han ché ton
that ké ca ton that (101 voi khoan 191 tryc tiép ddng 18 dugc huong do hanh vi vi pham
hop dong gy ra; néu bén yéu cau b01 thuong thiét hai khong ap dung cdc bién phap
do, bén vi pham hop dong c6 quyen yéu cau giam bt gid tri boi thudng thiét hai bang
muc ton that dang 18 c6 thé han ché duoc.

Picu 306. Quyén yéu cau tién 13i do cham thanh todn

Truong hop bén vi pham hop dong cham thanh toan tién hang hay cham thanh toan
thu lao dich vu va céc chi phi hop 1y khdc thi bén bi vi pham hop dong c6 quyén yéu
cAu tra tién 13i trén sb tién cham tra d6 theo 13i suét ng qué han trung binh trén thi
truong tai thoi diém thanh todn twong Ung véi thoi gian cham tra, trir trudng hop c6
thod thuan khéac hodc phép luat cé quy dinh khéc.

Piéu 307. Quan hé giita ché tai phat vi pham va ché tai bdi thuong thiét hai

1. Truong hop céc bén khdng c6 thoa thuén phat vi pham thi bén bi vi pham chi ¢6
quyén yéu cdu bdi thudng thiét hai, trir truong hop Luat ny ¢6 quy dinh khdc.

2. Truong hop cdc bén c6 thoa thuén phat vi pham thi bén bi vi pham c6 quyén dp
dung ca ché tai phat vi pham va budc boi thuong thi¢t hai, trur truong hop Luat nay cé
quy dinh khéc.

Picu 308. Tam nging thuc hién hop dong



Trur cac truong hop mién trach nhiém quy dinh tai Diéu 294 cua Luét ndy, tam ngung
thuc hién hop dong 12 viéc mot bén tam thoi khong thue hién nghia vy trong hop dong
thudc mdt trong cac truong hop sau day:

1. Xy ra hanh vi vi pham ma cdc bén da tho thuan 1a diéu kién d¢ tam ngumg thuc
hién hop dong;

2. Mot bén vi pham co ban nghia vu hop dong.

Picu 309. Hau qua phdp 1y cta viéc tam ngimg thuc hién hop dong

1. Khi hop dong bi tam ngimg thyc hién thi hop dong van con hiéu luc.

2. Bén bi vi pham c6 quyén yéu cau boi thuong thiét hai theo quy dinh cua Luét nay.
Pi¢u 310. Binh chi thyc hién hop dong

Trur cac truong hop mién trach nhiém quy dinh tai Piéu 294 cta Luat nay, dinh chi
thuc hién hop dong 1a viéc mot bén cham dut thyc hién nghia vu hop dong thugc mot

trong cac trudong hop sau day:

1. Xay ra hanh vi vi pham ma cdc bén da thoa thuén la diéu kién dé dinh chi hop
dong;

2. Mot bén vi pham co ban nghia vu hop dong.
Picu 311. Hau qua phdp 1y cta viéc dinh chi thuc hién hop dong

1. Khi hop ddng bi dinh chi thyc hién thi hgp déng chém dut tir thoi diém mot bén
nhén duoc thong bao dinh chi. Cac bén khong phai tiép tuc thuc hién nghia vu hop
ddng. Bén da thyc hién nghia vu c6 quyén yéu cu bén kia thanh todn hoic thuc hién
nghia vu ddi tng.

2. Bén bj vi pham c6 quyén yéu cau bdi thudng thiét hai theo quy dinh cta Luat nay.
Piéu 312. Huy bo hop dong
1. Huy bo hop ddng bao gém huy bo toan bd hop déng va hity bé mot phan hop dong.

2. Huy bo toan bd hop déng 1a viéc bdi bo hoan toan viéc thuc hién tit ca céc nghia vu
hop dong doi véi toan bd hop dong.



3. Huy bo mot phan hop dong 1a viéc bai bo thue hién mot phan nghia vy hop dong,
cdc phan con lai trong hop dong van con hiéu lyc.

4. Trir cdc truong hop mién trach nhiém quy dinh tai Diéu 294 clia Lut nay, ché tai
huy bé hgp dong duogc dp dung trong cdc truong hop sau day:

a) Xay ra hanh vi vi pham ma céc bén da thoa thuén 12 diéu kién dé hiy bo hop dong;
b) M6t bén vi pham co ban nghia vy hop dong.
Piéu 313. Huy bo hop ddng trong truong hop giao hang, cung tmg dich vu ting phan

1. Trudng hop c6 thoa thudn vé giao hang, cung tmg dich vy timg phan, néu mot bén
khong thuc hién nghia vu cua minh trong viéc giao hang, cung trng dich vu va viéc
nay cau thanh mot vi pham co ban ddi véi 1an giao hang, cung ung dich vu d6 thi bén
kia c6 quyén tuyén bd huy bo hop dong ddi vai 1an giao hang, cung tmg dich vu.

2. Truong hop mot bén khong thyc hién nghia vu d6i voi mot lan giao hang, cung tng
dich vu 12 co s& dé bén kia két luan rang vi pham co ban s& Xxay ra d6i voi nhitng 1an
giao hang, cung ung dich vu sau d6 thi bén bi vi pham c6 quyén tuyén bb huy bo hop
ddng ddi véi nhing lan giao hang, cung ung dich vu sau d6, voi diéu kién 1a bén dé
phai thyc hién quyén nay trong thoi gian hop 1y.

3. Truong hop mot bén da tuyén bo huy bo hop ddng d6i voi mot 1an giao hang, cung
trmg dich vu thi bén d6 van c6 quyén tuyén bd huy bo hop dong (101 vOi nhing lan giao
hang, cung mg dich vu da thuc hién hodc s€ thyuc hién sau d6 néu mdi quan hé qua lai
gifta cdc 1an giao hang din dén viéc hang hod da giao, dich vu di cung tng khong thé
dugc sir dung theo diing muc dich ma céc bén da dy kién vao thoi diém giao két hop
dong.

Piéu 314. Hau qua phdp 1y cia viéc huy bo hop dong

1. Trir truong hop quy dinh tai Diéu 313 cua Luat nay, sau khi huy bo hop dong, hop
d6ng khong c6 hiéu lyc tir thoi diém giao két, cdc bén khong phai tlep tuc thuc hién
cdc nghia vy da thoa thuan trong hop dong, tru thoa thuan vé cac quyén va nghia vy
sau khi huy bo hop dong va vé giai quyét tranh chap.

2. Cac bén c6 quyén doi lai loi ich do viéc da thuc hién ph.'?m nghia vy ctia minh theo
hop dbng, néu cdc bén déu c6 nghia vy hoan tra thi nghia vu ctia ho phai duoc thuc
hién dong thoi; truong hop khong thé hoan tra bang chinh loi ich da nhan thi bén c6
nghia vu phai hoan tra bang tién.



3. Bén bi vi pham c6 quyén yéu cau boi thuong thiét hai theo quy dinh cua Luét nay.

Piéu 315. Thong bao tam ngung thyc hién hop dong, dinh chi thuc hién hop dong
hodc huy bé hop dong

Bén tam ngung thuc hién hop dong, dinh chi thyc hién hop dong hodc huy bo hop
d6ng phai thong bdo ngay cho bén kia biét vé viéc tam ngimg, dinh chi hodc huy bo
hop dong. Trong trudng hop khong thong bdo ngay ma gy thiét hai cho bén kia thi
bén tam ngimg thyc hién hop déng, dinh chi thuc hién hop dong hodc huy bo hop
ddng phai bdi thuong thiét hai.

Piéu 316. Quyén yéu cau boi thuong thiét hai khi di 4p dung céc ché tai khac

Mot bén khéng bi mat quyén yéu cau bdi thudng thiét hai ddi v6i ton that do vi pham
hop dong cua bén kia khi da dp dung cac ché tai khac.

MUC 2
GIAI QUYET TRANH CHAP TRONG THUONG MAI
Piéu 317. Hinh thirc giai quyét tranh chip
1. Thuong lugng gitra cac bén.

2. Hoa giai gitra cdc bén do mot co quan, to churc hoac cd nhan dugc cac bén thoa
thudn chon lam trung gian hoa giai.

3. Giai quyét tai Trong tai hodc Toa 4n.

Tha tuc giai quyét tranh chap trong thwong mai tai Trong tai, Toa dn dugc tién hanh
theo céc thu tyc t0 tung cua Trong tai, Toa dn do phdp luat quy dinh.

Piéu 318. Thoi han khiéu nai

Trir trudng hop quy dinh tai diém d khoan 1 Piéu 237 ctia Luét nay, thoi han khiéu
nai do cdc bén thoa thuan, néu cac bén khong c6 thoa thuan thi thoi han khiéu nai
dugc quy dinh nhu sau:

1. Ba thang, ké tir ngay giao hang ddi v&i khiéu nai vé s6 luong hang hod;

2. Séu thang, ké tir ngay giao hang d6i voi khiéu nai vé chat luong hang hod; trong

truong hop hang hod c¢6 bao hanh thi thoi han khiéu nai 12 ba thang, ké tir ngay hét
thoi han bao hanh;



3. Chin thdng, ké tir ngay bén vi pham phai hoan thanh nghia vu theo hop déng hoac
trong truong hop ¢6 bao hanh thi k€ tir ngay hét thoi han bao hanh doi voi khiéu nai
veé cac vi pham khéc.
Piéu 319. Thoi hiéu khéi kién
Thoi hiéu khéi kién dp dung ddi véi cdc tranh chap thuong mai 1a hai nam, ké tir thoi
diém quyén va loi ich hop phap bi xam pham, trir truong hop quy dinh tai diém e
khoan 1 Diéu 237 ctua Luat nay.
Chuwong VIII

XU LY VI PHAM PHAP LUAT VE THUONG MAI
Picu 320. Hanh vi vi pham phdp luat vé thuong mai
1. C4c hanh vi vi pham phdp luat vé thuong mai bao gom:
a) Vi pham quy dinh vé ding ky kinh doanh; gidy phép kinh doanh ciia thuong nhan;
thanh 13p va hoat dong ctia Van phong dai dién, Chi nhénh cua thuong nhan Vi¢t Nam
va cua thuong nhan nudc ngoai;
b) Vi pharq quy dinh Vqé hang héa, dich Vurkinh doaqh trong nudc va béng péa, dich
vu xuat khau, nhap khau; tam nhap, tai xuat, tam xuat, tdi nhap; chuyén khau; qua
canh;
¢) Vi pham ché d6 thué, héa don, chimg tir, s6 va bdo cdo ké todn;

d) Vi pham quy dinh vé gid hang héa, dich vu;

d) Vi pham quy dinh vé ghi nhan hang héa luu théng trong nudc va hang héa xudt
khau, nhap khau;

e) Budn 1au, kinh dganh hang nhap 1au, budn ban hang gia hoac nguyén li¢u, vat licu
phuc vu cho san xuat hang gia, kinh doanh trai phép;

g) Vi pham cic quy dinh lién guanvdé’n chat lugng hang hoa, dich vy kinh doanh trong
nudc va hang héa, dich vy xuat khau, nhap khau;

h) Gian 1an, lira d6i khich hang khi mua ban hang héa, cung tng dich vu;

i) Vi pham céc quy dinh lién quan dén bao vé quyén loi ciia ngudi tiéu ding;



k) Vi pham quy dinh vé quyén so hitu trf tué d6i véi hang héa, dich vy kinh doanh
trong nudc va xuat khau, nhap khau;

1) Vi pham quy dinh vé xuét x& hang héa;
m) Cdc vi pham khéc trong hoat dong thuong mai theo quy dinh cia phép luat.

2. Chinh phii quy dinh cu thé cc hanh vi vi pham phdp luat vé& thuong mai duoc quy
dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Piéu 321. Hinh thirc xir Iy vi pham phép luat vé thuong mai

1. Tuy theo tinh chit, mirc 46 vi pham va hau qua xay ra, t chtc, c4 nhan bi xtr Iy
theo mdt trong cdc hinh thirc sau day:

a) X phat theo quy dinh ctia phdp luat vé xtr Iy vi pham hanh chinh;

b) Truong hop hanh vi vi pham c¢6 di yéu t6 ciu thanh toi pham thi nguoi vi pham bi
truy ctru trach nhiém hinh sy theo quy dinh ctua phép luat.

2. Truong hop hanh vi vi pham gay thiét hai‘dén loi ich ctia Nha nudc, quyén va loi
ich hop phdp cua t6 chtic, cd nhan thi phai boi thuong thi€t hai theo quy dinh cua phap
luat.

Piéu 322. Xt phat vi pham hanh chinh trong hoat déng thuong mai

Chinh phu quy dinh cy thé vé xir phat vi pham hanh chinh trong hoat dong thuong
mai.

Chuwong IX
PIEU KHOAN THI HANH
Pi¢u 323. Hiéu lyc thi hanh
Luat nay c6 hiu luc thi hanh tir ngay 01 thang 01 nam 2006.
Luat nay thay thé Luat Thuong mai ngay 10 thang 5 nim 1997.
Piéu 324. Quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh

Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh Luat nay.



Luat nay da duoc Quédc hdi nude Cong hoa xi hoi chu nghia Viét Nam khod XI, ky
hop thtr 7 thong qua ngay 14 thiang 6 nam 2005./.



